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oquso

A veces las cosas que funcionan no generan comentarios. Eso es bueno; significa que la
gente, los vecinos y vecinas de este pueblo y las decenas de miles de personas que nos
visitan, las han sacado de sus preocupaciones y las dan por supuestas. En el caso de
AMJASA esa “normalizacién” es el reflejo del trabajo de los Ultimos siete afos, en los que
nuestra empresa municipal de aguas ha conseguido pasar de ser un foco de
preocupaciones para el pueblo a un modelo nacional de excelencia.

Eso, en el 40 aniversario de la empresa publica decana de aguas de la Comunitat
Valenciana, nos tiene que enorgullecer a todos y todas. Llegar hasta aqui ha costado, y
es el fruto del trabagjo de todas las personas que forman esta gran empresa, del
compromiso municipal con un modelo determinado de servicio y gestion y de la
colaboracién de todos los usuarios. AMJASA es la prueba cofidiana de que lo publico
funcionqa, y funciona bien, generando beneficios sociales a la vez que garantiza el
suministro de un bien que estd en la base del desarrollo y la supervivencia de cualquier
sociedad.

Esta efeméride nos invita a reflexionar sobre el momento presente y el lugar hacia el que
gueremos ir, No solo como empresa sino como pueblo. Estfamos convencidos de que
nuestro modelo de sostenibilidad y responsabilidad social, de transparencia e innovacion,
de servicio publico, es el adecuado para afrontar los retos que tengan que venir.

En ese sentido, AMJASA participd el pasado mes de octubre en el | Mediterrania Xdbia
Forum de Destinos Sostenibles, organizado por el Ayuntamiento de Xdbia. Tanto el Gerente
de la entidad, Josep Lluis Henarejos, como yo mismo como alcalde y Presidente de
AMJASA, participamos en el que ha sido el foro de turismo mds ambicioso realizado en los
ultimos anos en la Comunitat Valenciana. Ya no se frataba de responder a la pregunta
de cémo atraemos a mds gente que nos llevabamos haciendo desde hace cincuenta
anos, sino de cdmo gestionamos nuestro éxito para no ser victimas de él. Cémo conseguir
gue un modelo de negocio no ponga en riesgo un modelo de vida, del que por ofro lado
depende absolutamente.,

Allf pudimos comprobar que lejos de estar solos en el camino de sostenibilidad ambiental,
cultural y econdmica gque iniciamos hace anos, esta es la tendencia de futuro en toda la
cuenca mediterrdnea. Que Xdbia y AMJASA sean protagonistas de esta pequena
revolucion es algo muy positivo.
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Como también lo es, sin duda, la relevancia que nuestra empresa ha conseguido en el conjunto de Espana. Hoy somos un referente ineludible
a la hora de abordar la gestion publica de calidad; asi lo demuestra la visita que en el mes de julio recibimos de representantes del municipio
corunés de Cambre, interesados en implantar en su localidad nuestra manera de trabajar. A veces hablamos poco de estas cuestiones, pero
haber colocado a una empresa 100% xabiera en este nivel es un hito del que todos deberiamos sentirnos orgullosos.

Por delante nos quedan retos fundamentales para los proximos anos, como son la implantaciéon definitiva del uso de aguas depuradas para
el riego. Un cambio de esa envergadura no es sencillo ni r&pido de abordar, pero estamos convencidos de llevarlo a cabo. Los beneficios
para nuestro pueblo en los proximos anos son tan altos, que no podemos renunciar a ello: garantizar el agua para la agricultura, apoyar a
los productores locales para que sagquen rendimiento a la tierra y conserven el pulmén verde del Pla, dejar de emitir 5 millones de litros de
agua al medio marino, dejar a 0 las emisiones de CO2...

También hemos de profundizar en la cultura del ahorro y la responsabilidad. Que tengamos una desaladora no significa que poseamos
recursos infinitos, o que un perfil de usuario pueda permitirse ciertos niveles de consumo, no significa que nos los podamos permitir como
sociedad. Xdbia estd encuadrada en un determinado clima que, ademds estd en fase de agudizarse, y no podemos ser ajenos a ello.
Debemos adoptar una serie de peguenos cambios que, en conjunto, nos permitan mantener nuestra calidad de vida, nuestra posicion como
destino turistico y nuestra potencialidad como agente econdmico. De lo contrario el egoismo o la inconsciencia de hoy nos pueden llevar a
un grave problema a medio plazo.

Pero no quiero acabar con un mensaje negativo. Al contrario. Esta gran empresa, los hombres y mujeres que la forman, ha cerrado un ano
excelente gracias al trabajo y al compromiso colectivos. Hoy estamos mejor preparados que nunca; hemos tenido un buen ano hidrico con
una nevada que ha llenado los pozos, los usuarios particulares y los profesionales estén cada dia mds concienciados, seguimos con el plan
de consumo de energias renovables y los problemas los afrontamos con diligencia para dar la mejor cobertura en Xdbia.

Esa es la actitud que también en el futuro ha de marcar el camino de responsabilidad y liderazgo de AMJASA. Gracias a todos y a todas por
hacerlo posible.

D. José F. Chulvi Espanol.
Presidente del Consejo de Administracion y de la Junta General de AMJASA
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Actividad

Aguas Municipales de Javea S.AU. (AMJASA), se crea en 1977 como empresa 100% MUNICIPAL. Su competencia es foda operacion
realizada directa o indirectamente con el ciclo integral del agua y el medio ambiente, su vigilancia, cuidado y mantenimiento.

Desde sus inicios, la actividad de la Sociedad ha estado destinada a diversas funciones como la adquisicion, extraccidn, aprovechamiento
y USO DE RECURSOS ACUIFEROS; la construccion de pozos, plantas desaladoras, depuradoras y potabilizadoras e instalaciones
complementarias, REDES DE CONDUCCION, tuberias, embalses y depdsitos de agua; el almacenamiento, distribucion, evacuacion y control
del agua; el TRATAMIENTO quimico del agua, su desalinizaciéon, SANEAMIENTO Y DEPURACION, asi como su posterior reutilizacion y
redistribucién con destino a usos diversos; explotacion y coordinacién de las instalaciones necesarias; el ABASTECIMIENTO y suministro del
agua a los usuarios; la prestacion de servicios relacionados con la PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE, incluida la limpieza de espacios pUblicos
o privados; obras o servicios dedicados a la vigilancia o proteccidn de personas, animales o cosas; la recogida, destruccion, tfransformaciéon
y RECICLAJE DE RESIDUOS, su comercializacién y venta y, en general, todos los servicios derivados de la competencia municipal en materia
de residuos; la fabricacion de recursos y productos energéticos a partir del fratamiento de la biomasa, para su venta, uso y/o intercambio
con otros productos o servicios de igual o parecida naturaleza.

En 2012, con mayor consciencia de la realidad medioambiental y de los importantes retos a acometer desde la Organizacion, el Consejo
de Administracion acuerda ampliar el objeto social para dar cobertura a futuras actividades a desarrollar en colaboracion con el gobierno
local, de manera que los servicios prestados deriven de una gestidon responsable y respetuosa con el medio ambiente.

Concretamente, el objeto social queda ampliado con las siguientes actividades: La prestacion de servicios de consultoria en EFICIENCIA
ENERGETICA, SOSTENIBILIDAD, seguimiento, control y gestion energética y ENERGIAS RENOVABLES, como la promocién, disefio, desarrollo,
implementacion, suministro y gestion de la explotacion de instalaciones de generacién; Diseno, distribucion y comercializacion de energia
obtenida de cualquier fuente; desarrollo, implementacién de proyectos y soluciones energéticas desde eficiencia energética,
MEDIOAMBIENTAL, energias renovables, hasta cogeneracion y la GESTION INTEGRAL de equipamientos y estacionamientos urbanos.

El drea en el que desarrolla su actividad se concentra en la comarca de la Marina Alta, ya que, aungue se trata de la empresa municipal
de Javeaq, se abastece de acuiferos de otras poblaciones limitrofes como Pedreguer, y suministra agua en alta a otros municipios como Gata
de Gorgos.

AMJASA abastece, por tanto, a particulares, empresas, entidades publicas y a comunidades de diversa indole (regantes, comunidades
de propietarios...), en definitiva, a cualquier sector o destinatario que se encuentre en el término municipal de Javea, y en el caso de otras
poblaciones, al conjunto de sus habitantes.
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Indicadores de gestion
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Ciclo integral del agua - Captacién

El agua, como bien se ha explicado, es el bien fundamental sobre el cual se basa toda la actividad de la empresa. Es por ello, gue AMJASA
centra mucho de sus esfuerzos en la captacion de este elemento.

El agua que AMJASA suministra proviene de tres origenes distintos. Por un lado estdn los pozos propiedad de la Organizacion,
encontréndose los mds importantes en las localidades de Pedreguer y Gata de Gorgos. El segundo, seria la Instalacion Desaladora de Agua
de Mar (IDAM) vy, por Ultimo, y desde el ano 2015, la Comunidad de Regantes de Pedreguer se establece como proveedor de agua en alta.

AMJASA posee otros pozos de captacion en localidades como JesUs Pobre o en el propio municipio de Xabia, como los pozos de Chovada
o Pla d’Enrocaq, sin embargo, estas captaciones estén actualmente sin uso por diferentes causas.

Respecto al agua proveniente de la desaladora, el proceso comienza con la captacidén de agua marina que tiene lugar en los pozos, situados
en el tférmino municipal de Xdbia, concretamente en la partida “Mezquida”.

Origen Suministro 2017 Agua Captada Desaladora: 6.100.000 m?3

2013 2014 2015 2016 2017

Pozos 4704224  3.669.814 2.138.801 1.246.993 3.181.747
[dam 2629423  4.202.072 5.404.603 5.851.723 3.337.875
Regantes de Pedreguer - - 722.043 981.417 438.267
TOTAL 7.333.647 7.871.886 8.265.447 8.080.133 6.957.889
Pozos 64% 47% 26% 15% 46%

m Pozos Idam = Regantes de Pedreguer \dam 36% 53% 5% 73% 48%
Regantes de Pedreguer - - 9% 12% 6%
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En 2017 se ha vivido un hecho que ha permitido un cambio de tendencia de lo vivido en los Ultimos dos anos. El dia 18 de enero cayd una
histérica nevada que 1iné de blanco todos los rincones de la localidad. Ademds de la bonita estampa que dejd, el volumen de agua caida,
juntamente con otros dos episodios de lluvias, que provocaron la bajada del rio Gorgos, han permitido la recuperacion de la prdctica
totalidad del nivel de los pozos.

Como se puede ver en los datos de los grdficos y la tabla, en 2015 y 2016 el origen predominante del agua suministrada era la desaladora
de Xdbia, con diferencias de entre 40 y 60 puntos porcentuales, sin embargo, en 2017 se ha reducido considerablemente la diferencia
llegando casi a la igualdad entre ambas fuentes. Hay otro dato que llama mucho la atencién y que en el gréfico no se llega a apreciar
debido a las escasas diferencias. En el 2017 se ha producido una reduccion de mdas de un millén de metros clbicos respecto al volumen de
agua suministrada en 2016, 1o que supone un ahorro de un 13% de agua.

La explicacion de este hecho se puede encontrar, probablemente, en dos causas. La primera es la adecuacion de la presidon en distintas
zonas del municipio para el gjuste dptimo de la misma, debido a que la sobrepresidn tiene efectos negativos tanto en la red de distribuciéon
como en las instalaciones domésticas de nuestros abonados. La segunda explicacion, puede encontrarse en que las lluvias provocan una
reduccién del consumo sobre todo en mantenimiento de piscinas y jardines.

12
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A pesar de gue se han vuelto a poner en funcionamiento los pozos, la disponibilidad de la desaladora nos permite cuidar los acuiferos y
reducir la presion de extraccién en el sistema de explotacion de la Marina Alta, considerada intensiva (indice de explotacién superior a 0,8.),
y concretamente, en la masa de agua 080.166 Pendn-Bernia, con un aprovechamiento especialmente intenso.
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Ciclo integral del agua - Tratamiento

El proceso que tiene lugar, inmediatamente después de la captacion, es el fratamiento del agua, que, a pesar de ser de una muy
buena calidad, tanto la proveniente de los pozos como de la ésmosis de la desaladora, necesita una serie de procesos para cumplir
lo establecido en el Real Decreto 140/2003 de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de
consumo humano y el Decreto 58/2006, de 5 de mayo, del Consell, por el que se desarrolla, en el dmbito de la Comunidad Valenciana

el mencionado R.D.

Tras la extraccién en los pozos, el agua es llevada a la estacion de filtracion de Iryda, situada en la localidad de Gata de Gorgos.
Alli se retiran las impurezas presentes, a través de cuatro grandes filtros de arena, donde se controla la turbidez tanto a la entrada de
los filtros como a la salida y se realiza la cloracién del agua. Tras este proceso, el agua es conducida al depbsito de cabecera,
Rompudetes, situado cerca de la poblacién de JesUs Pobre, donde se almacena. Antes de ser, finalmente impulsada a la red, se
confrola de nuevo la concentracién de cloro y ofros elementos para asegurar que se cumple con los pardmetros establecidos.

Por otra parte, en el proceso de desalacidn, la empresa concesionaria de la planta lleva un control exhaustivo de la calidad del
aguaq, desde que se recoge en los pozos playeros, con tfratamientos para eliminar microorganismos e impurezas, pasando por el
proceso propio de dsmosis donde se obtiene un agua, prdacticamente “pura”, hasta su almacenamiento y posterior impulsion a la
red donde se anaden los elementos necesarios para cumplir con la normativa vigente.,

El drea técnica de la Organizacion vela por el mantenimiento de los pardmetros de las muestras de AMJASA dentro de dichos
limites, contratando a laboratorios externos e independientes las correspondientes mediciones. En el ano 2017, se han realizado,
dentro del apartado de Autocontrol del agua de consumo humano, un total de 1.590 andlisis y determinaciones, obteniendo un
100% de resultados satisfactorios. La empresa encargada de la realizacién de estas analiticas es Acciona, encargada de la
explotacion de la planta desaladora y que fue adjudicataria del contrato de control de calidad del agua en la red de distribucion.
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En la siguiente tabla, se detalla el nUmero de analiticas realizadas en 2017:

Completos depbsitos

Completos red de distribucion

11

3
Completos pozos 5
Control depbsitos 56
Control red de distribucion 2
Control grifo de consumidor 2

oquso

Como se puede apreciar, se han realizado cerca de 1.600 andlisis, todos ellos con resultados 6ptimos y con todos los pardmetros
dentro de los limites marcados en las normativas. Respecto al ano 2016, se han realizado practicamente los mismos controles.

Mensualmente, se infroducen en la pagina web del SINAC y en la pdgina web de AMJASA, y tfambién en medios de comunicacion
locales, datos relativos a la calidad del agua suministrada, referentes al cumplimiento de los valores establecidos para los
pardmetros exigidos en la normativa anterior, conservandose en un registro los resultados de las analiticas realizadas.

15
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Ciclo integral del agua - Distribucion

Una vez se ha asegurado que el agua cumple los requisitos en cuanto a calidad, llega el momento de llevarla hasta su consumidor final.
Para ello, es transportada a fravés de los diferentes elementos de la red, lo que se conoce como distribucion. Desde el depdsito de cabecera
de Rompudetes, situado en la cota 95 sobre el nivel del mar (snm), parten dos conducciones generales de 400mm. La tuberia norte,
denominada Barrangueres y la conducciéon sur, denominada Cabanes. Estas dos canalizaciones, forman un tridngulo o anillo principal al

cruzarse con la tuberia principal proveniente de la desaladora, de 500mm, desde la cual se inyecta el agua producida por la IDAM,
directamente a red, mediante un control de presiones.

Google Ea

4 o
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De este tringulo o anillo principal, surgen fodas las ramificaciones que se dirigirdn a cada uno de los diferentes sectores de la poblacion.
Una de las peculiaridades de Xdbia, es que, debido a su especial orografia, se producen una gran cantidad de variaciones de cotas (en la
imagen, perfil desde el bombeo del Cami Cabanes al depésito de La Guardia), lo que hace necesario que, para llegar a algunos sectores,
se precise de estaciones de relevacion, depodsitos secundarios y bombeos, que permitan salvar las particularidades del terreno.

Grafico: min.. media, mas &7, 156 m
Total de inte stanc 37 km nerementoipérdida i6n: 158 m, -14.9 m Pendiente maxima -10.6% Pendiente media: 7.5%

Para llegar a todos los hogares, AMJASA dispone de una red de tuberias de alrededor de 600 km. A pesar de ser una poblacién de cerca
de 30.000 habitantes, la extensidbn de su red es comparable a otras ciudades mucho mds grandes como Santander. Para apreciar fal
magnitud, la media en Espana es de unos 5 metros de tuberia por habitante, sin embargo, en Xdbia, el cdlculo llega hasta los 20 metros por
persona. Esto representa un reto importante para la empresa, puesto que la posibilidad de sufrir fugas aumenta proporcionalmente. Por este
motivo, se requiere un esfuerzo constante de control del estado de las tuberias y realizar inversiones periddicas para la renovaciéon de las
mismas. En el ano 2017, como consecuencia de las cerca de 30 obras realizadas se han renovado un total de 6.358 metros de tuberia de los
cuales 4.925 se corresponden con sustitucién de tuberia antigua y 1.433 con la instalacién de nuevas canalizaciones.

Una extension tan grande de red requiere de un gran esfuerzo por parte de todos los estamentos de AMJASA para su mantenimiento y
renovacion, pues forma parte del patrimonio fundamental de la empresa y los resultados hidricos dependen en gran medida de estas
actuaciones.

17
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En cuanto al tipo de material y antigledad de las tuberias:

Materiales Metros %
2016 2017 -
Polietieno 281010 283.258 47% Antigliedad de la red
Fundicién ddctil 117.007 118.941 20%
Hierro Galvanizado 27.795 27.740 5%
Fibrocemento 161.817 159.140 27%
pPvC 7.328 7.310 1%
Total 594,957 596.389 100%

Materiales de la red

= Menos de 15 afos Entre 15y 30 aflos = Mas de 30 afos
l Antigliiedad 2015 (%) 2016 (%) 2017 (%)
Menos de 15 anos 21,1% 21.9% 23,0%
Entre 15y 30 anos 13,9% 13,7% 13,7%
Mdas de 30 anos 65,1% 64,4% 63,3%
Total 100% 100% 100%

= Polietileno Fundicién ductil = Hierro Galvanizado = Fibrocemento = PVC

La eleccién de las tuberias que se sustituyen viene regida por criterios como el nimero de averias registradas en la misma, el transitar por parcelas
privadas, la antigliedad, el material (fibrocemento y hierro galvanizado) o la planfificacién de obras, tanto municipales como privadas en la zona,
éstas Ultimas en muchos casos a fravés de convenios de colaboracion entre AMJASA y los promotores.
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Ciclo integral del agua - Rendimientos red

Volumen de agua facturada y suministrada (m?3)

Qmjoso

Se presentan en el grafico a la izquierda, los volUmenes
de agua que se han suministrado en el ano 2017
enfrentados a los datos del agua facturada entre los
bimestres enero-febrero y noviembre-diciembre de 2017.

Como se puede observar, analizando también la tabla,
en el ano 2017 se ha producido un descenso drdstico del
volumen de agua suministrada. Este hecho, lleva
asociado la reduccién también de la facturacion, sin
embargo, la magnitud de la bajada es muy inferior en
esta Ultima.

Esto se debe a varios factores, algunos de ellos naturales
y otros gracias al tfrabajo técnico de la organizaciéon. En
primer lugar, las lluvias caidas, sobre fodo en la primera
mitad del ano 2017, provocaron que actividades como el
riego o llenado de piscinas se redujera como es logico.
Entre los trabajos técnicos, que han permitido aumentar
el rendimiento de la red, se encuentran:

- Adecuacién de la presion en diversas zonas de Xdbia
que, histéricamente, sufrian sobrepresion.

- Renovacién de la red.

- Cambio masivo de contadores.

- Inspeccién y campanas antifraude.

Todo esto se ha traducido en un rendimiento que ya roza
el 60%, estando todavia lejos del objetivo de la compania
pero que significa un gran paso adelante.

10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000
0
2014 2016
H Volumen de agua facturada Agua suministrada
Facturada Suministrada Rendimiento
2017 4.050.348 6.957.889 58,21%
2016 4.650.546 8.080.132 57,56%
2015 4.296.351 8.265.446 51,98%
2014 4.360.911 7.871.886 55,40%
( 20 )
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Ciclo integral del agua - Alcantarillado y depuracién

La penuitima fase del ciclo integral del agua consiste en la depuracion de las aguas. El proceso de recogida de aguas residuales
y su conduccién, corre a cargo del Ayuntamiento. Desde el departamento correspondiente se gestiona esta actividad de tanta
importancia puesto que en caso de mal funcionamiento puede generar graves problemas ambientales, de salud y sociales. A
pesar de que AMJASA no tiene delegado este servicio, su papel es de suma magnitud. En primer lugar, es la encargada de la
recaudacion de las tasas a través de la factura de abastecimiento. Ademds de esto, ofrece soporte técnico al consistorio gracias
a la preparaciéon de los empleados de la compania. De este modo, los trabajadores de AMJASA realizan el mantenimiento de
las principales instalaciones municipales como pueden ser pequenas depuradoras o bombeos tanto de aguas fecales como
pluviales. En total, en 2016, el importe recaudado a
| i T través de las facturas emitidas por AMJASA en
Y concepto de Alcantarillado es de 236.098,83 €.

La depuradora en cambio, y tal y como sucede en
toda la Comunidad Valenciana, se gestiona desde
la EPSAR (£nfidad Publica de Saneamiento de
Aguas Residuales) dependiente de la Generalitat
Valenciana. Esta, a tfravés de una concesion
explota la planta situada en la zona del Pla de
Xabia.

Tal y como ocurre con el alcantarillado, AMJASA
juega un papel fundamental, puesto que a fravés
de nuestra factura se recauda la cuota de servicio
y de consumo para el mantenimiento y mejora de
la planta.

En el ano 2017 se han depurado un total de
2.179.811Tm3 y se han recaudado para la EPSAR,
2.811.409,24€.
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Ciclo integral del agua - Reultilizacién

Uno de los objetivos a medio plazo que se plantea la compania es conseguir la reutilizacién de agua depurada para riego. En este 2017 se ha
puesto en marcha este proyecto que finalizard con la conduccién del agua depurada a los campos de la zona del Pla, una de las mayores zonas
agricolas de la localidad que, ademds, por su proximidad a la planta depuradora, se presenta como una zona idénea para empezar.

A lo largo del ano se han realizado varias convocatorias con los propietarios de ferrenos de la zona para, en primer lugar, explicarles el alcance
del proyecto y, después, conocer su inferés en esta posibilidad, recibiendo por su parte una gran acogida. Tras la primera reunién se abrié un
plazo para recoger el posible interés, habiéndose inscrito, a fecha 31/12/2017, 240 parcelas. Para el proyecto, es de vital importancia conseguir
qgue se adhieran el mayor nimero de propietarios posibles, pues de esto dependerd la viabilidad del mismo.

Vista la buena disposicién se iniciaron los trabajos de redaccién de un anteproyecto con la incorporacion de las parcelas acogidas. Se trata de
un documento donde se empiezan a detallar los costes de los frabajos y se definen aspectos que serdin de suma importancia como los materiales
que se utilizardn, la posibilidad de usar antiguas tuberias de AMJASA, que ya estén instaladas en la zona, o el fiempo de riego del que se dispondra.
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Mision Vision y Valores

MISION

Desde 1977 distribuimos y abastecemos de agua
potable al municipio de Xabia.

Tenemos ganas de hacerlo bien. Somos gente
dedicada al frabagjo, aportamos mucho desde lo
personal, porque conocemos la delicadeza del
servicio que damos y lo hacemos responsablemente.,

Tenemos vocacidon de servicio pUblico: la empresa es
de todos los ciudadanos de Xdbia. Por ello queremos
dar un servicio eficiente y cercano al ciudadano.
Ademds de resolver, vamos a anticiparnos a los
problemas.

Nuestro compromiso es gestionar del mejor modo
posible el patrimonio del servicio de aguas y todo el
Ciclo Integral del Agua del municipio, para que las
generaciones fufturas puedan seguir disfrutfando de
este bien pUblico.

VISION

Ser una empresa de innovaciéon y vanguardia en el sector pUblico, al dia
a nivel fecnolégico. Demostrar que se puede ser eficiente desde lo
publico, investigando las mejores prdcticas para dar un servicio
excelente, Para ello, utilizamos como ventaja competitiva nuestra
dimensiéon, que nos permite flexibilizar y estar en contacto directo con
nuestros retos.

Conectaremos sin complejos con la vanguardia del sector, siendo
modelo de buenas practicas en el Ciclo Integral del Agua.

Ampliar nuestro saber hacer, pudiendo en el futuro abarcar mds servicios
publicos.

VALORES

Cercania al cliente.
Efectividad
Buen servicio a precio razonable
Mejora Continua Innovacién Y Vanguardia
Respeto Comunicacion
Compromiso y Responsabilidad Social
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Compromisos

En AMJASA nos hemos comprometido a aplicar en nuestro dia
a dia una serie de pautas para promover y recibir un trato
respetuoso.

1. Tratar a las personas como a iguales.
2. Comportarse con buenos modales y educacion.
3. Valorar a sus personas, sus pertenencias y su reputacion.,
4. Reconocer los méritos. Reconocer las ideas de los demds.

5. Los malentendidos se resuelven hablando, no juzgando a
los demds.

6. Hablar solo de hechos y con la persona implicada. Los
malos comentarios y rumores no solucionan nada.

7. El respeto es tolerancia: valorar las diferencias.

8. El respeto se demuestra con: cortesia, amabilidad,
puntualidad, caras amables....

9. Distinguir los hechos de las personas. Los hechos se
pueden corregir, a las persones se les puede comprender.

10. Valentia para expresar las ideas propias al mismo tiempo que consideracion por les ideas de los demds. Sentido comun.
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Cuando hablamos de grupos de interés o “stakeholders”, lo hacemos de fodos aquellos agentes sociales, en “contacto” con la organizacion
gue, como consecuencia de la toma de decisiones de ésta, pueden verse afectados de manera directa o indirecta.

Teniendo en cuenta la actividad de la compania, encargada de la captacion, transporte y distribucién del agua de la localidad, es facil
darse cuenta de que sus acciones tienen afecciones en muchos dmbitos de la sociedad, ademds tratndose de una empresa publica, hay un
gran ndmero de grupos de interés afectados.

Abonados: Son nuestros clientes. En este grupo, encontramos a todas aquellas personas y empresas a las que damos servicio. Pero no solo
eso, también a las empresas de la localidad. Es decir, independientemente del uso que se haga del bien que distriouimos, ya sea doméstico o
comercial, por parte de una familia o de una comunidad de propietarios, los abonados son uno de los grupos de interés mas importante para la
organizacién. Nuestras acciones les afectan de manera muy directa por lo que uno de nuestros objetivos es, tal y como muestra nuestra “MVV”,
dar un servicio eficiente y de cercania al ciudadano.

Aunque con el avance de las tecnologias la comparacion se va reduciendo, la afencidn presencial es, sin duda, la forma de inferaccion
principal entre la empresa y sus abonados. Para esta relacién, disponemos de dos puntos de atencidén comercial. El primero, nuestras oficinas
centrales, situadas en el Cami Cabanes y el segundo en la Oficina de Atencidn al Ciudadano de titularidad Municipal. En estas oficinas, se pueden
realizar todo tipo de gestiones comerciales, técnicas, etc. y ademds se da aftencién telefénica. Fuera del horario comercial, ademds, se cuenta
con un teléfono disponible las 24 horas del dia para poder comunicar posibles incidencias en el funcionamiento de la red, como cortes de
suministro, averias...

Como deciamos esta es la atencién presencial y telefénica, pero también, haciendo uso de las nuevas tecnologias, AMJASA pone a
disposicidén de sus usuarios, una oficina virtual, operativa desde 2013 donde se pueden consultar consumos y facturas, asi como actualizar los
datos de contacto y bancarios o iniciar frdmites de contratacién. Otro de los medios actualmente disponible, es la sede electrdnica
(http://amjasa.sedelectronica.es) donde con un certificado electrénico se pueden registrar instancias, asi como proyectos de contratacion. Esta
altima utilidad estd siendo extendida entre arquitectos y aparejadores de la zona por su comodidad a la hora de enviar planos en formato
electréonico (CAD, etc.).

Por Ultimo y en cuanto a las comunicaciones de AMJASA, estds se realizan principalmente por fres medios. La pdgina Web Corporativa, la
pdgina de Facebook, donde se reciben, tfambién, sugerencias, avisos y notificaciones y por Gltimo en la radio, con consejos de ahorro y mensajes
importantes.
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En la constante interaccién con los abonados de la compania y ante la gestidon de facturacion de otros servicios como el alcantarillado o el
saneamiento, surgen de manera necesaria reclamaciones que deben ser gestionadas para encontrar una solucion que pueda satisfacer a
ambas partes. En este sentido, este es el nUmero de reclamaciones recibidas en 2017:

Por fugas
Registradas 50 62 72 184
Resueltas Cuatrimestre 43 49 50 142
Resueltas Cuatrimestres Anteriores 11 8 13 32
Total Pendientes 9 14 23 23
Oftros motivos
Registradas 52 36 32 120
Resueltas Cuatrimestre 43 27 20 90
Resueltas Cuatrimestres Anteriores 18 10 9 37
Total Pendientes 11 10 13 13

102 98 104 304

Emplead@s y sus familiares: La cara visible de la empresa, encargada, entre ofras cosas, de llevar a cabo esas acciones que pueden afectar
al resto de “stakeholders”. Colaboradores internos y que junto a sus familiares forman parte del grupo mdés cercano a la organizacioéon, por ello se
pone a su disposicidn una serie de beneficios sociales.

Para la relacién con los empleados, se utilizan métodos mds fradicionales puesto que la cercania es mayor. En la oficina principal estan
disponible un buzdn de sugerencias, asi como un panel de avisos. De esta manera se cubren los dos canales necesarios, uno ascendente de los
frabajadores a la direccion y otro en el sentido contrario. Ademds, y como veremos en apartados posteriores, existe una comision donde
representantes de los trabajadores y de la empresa se relinen periddicamente para intercambiar informacion.
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M.l. Ajuntament de Xdbia: Debido a que el Ayuntamiento es Unico accionista de la empresa, es una de las enfidades con la que existe una
relacidon mas estrecha. Es cliente y proveedor a la vez y, ademds, como se ha visto anteriormente, AMJASA gestiona el cobro de las tasas de
alcantarillado para la administracion local.

Administraciones publicas y reguladores: AMJASA como empresa distribuidora de agua potable, mantiene relacion con entidades publicas
como la EPSAR, la Confederacién Hidrografica del JUcar, etc. asi como con otros Ayuntamientos, destacando el de Pedreguer puesto que es la
localidad donde estén ubicados los principales pozos de la compania y por su territorio circulan las tuberias que van al depdsito de referencia.
Por Ultimo, en este grupo se encuentra también los organismos reguladores como la Sindicatura de Cuentas o el Ministerio de Hacienda, con los
gue periddicamente se intercambias datos, principalmente econdmicos y de contratacion.

Agrupando estos Ultimos agentes, los medios disponibles para la relacién entre ellos y la Organizacién, son los tradicionales, como reuniones,
intercambio de documentacion escrita o por correo electronico. Adicionalmente, con los organismos que dispongan de ellos, también se utilizan
portales electronicos como por ejemplo la sede electronica de la Agencia Tributaria.

Proveedores, contratistas: Son los responsables de que la organizacién disponga de los medios necesarios para llevar a cabo su objeto sociall,
Ademds del trato contindo, fruto de la gestion de pedidos, realizacion de obras, etc., desde 2014 estd disponible, en la Web corporativa, una
seccién de perfil del contratante donde se da publicidad a todas aquellas relaciones contractuales que AMJASA contrae con proveedores y
contratistas.

Oftros profesionales y gestores de agua de gran volumen: Aungue no directamente, también dependen de la actividad de la Organizacion,
los profesionales de la jardineria, agricultores, asi como el sector del mantenimiento de piscinas.

Sociedad en general: Asociaciones sectoriales y sin dnimo de lucro, futuros colaboradores o socios de proyectos a acometer, comunidad
educativa e investigadora, proximos clientes y usuarios de los servicios.

De manera similar a los clientes, con estos grupos se infercambia informacién de consejos de ahorro de agua, de sostenibilidad con el medio
a través de la pdgina Web, redes sociales o la radio.

En 2016 se puso en marcha un organismo de participacion ciudadana, el Observatori de I'Aigua de Xdbia, OAX, en el que se da la posibilidad,
a la mayoria de los grupos de interés, de plantear sus inquietudes, sus necesidades, participar de la foma de decisiones de la compania, etc. Se
han producido, ya, varias reuniones en las que, en primer lugar, se redliza una exposicidén de las tareas principales que estd llevando AMJASA a
cabo en ese momento y a partir de ahi se les dan las riendas a los asistentes, entre los que se suelen encontrar, representantes de asociaciones
locales, del sector de la jardineria y fontaneria, del sector educativo o representantes de comunidades de propietarios. En la pdgina web
www.observatoriaiguaxabia.es se puede encontrar mds informacion.
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Medio Ambiente: Por ser, por un lado, el origen del recurso bdasico de la actividad de la Organizacion y también destino final de ese mismo
recurso una vez ha cumplido con el ciclo integral.

La relacion con este “stakeholder” tan especial no puede ser ofra que la del respecto y cuidado maximo infentando que la huella que la
Organizacién deja en el Ecosistema que la rodea sea minima.
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Estructura de gobierno - Junta General

La estructura de gobierno de la empresa se establece por la naturaleza juridica de AMJASA. Se frata de una Sociedad Andnima participada por
un Unico accionista, el M.l Ajuntament de Xabia. El consistorio municipal es propietario al 100% del capital social de la organizacién y, por tanto,
son sus representantes los que constituyen la Junta de Accionistas (en adelante, la Junta). Los estatutos establecen, ademds, como érganos de
Administracion y Gestidn de la Sociedad, un Consejo de Administracion y la figura del Director Gerente.,

La junta general estd constituida por los representantes politicos que forman parte del pleno del Ayuntamiento. Formada por 21 integrantes, estd
presidida por el Alcalde la localidad o por la persona que legalmente le sustituya. En cuanto a la paridad de la junta, la infegran 12 hombres y 9
mujeres.

En el Arficulo 13 de los Estatutos de la Organizacién, encontramos las funciones de la Junta.
- Adoptar criterios de actuacién de la Sociedad.

- Nombrar, revocar o ratificar el Consejo de Administracion.

- Fijar la remuneracién de los Consejeros.

- El aumento o la reduccién de capital social, la fransformacién, fusién o escision de la sociedad y, en general, cualquier modificaciéon de
los Estatutos Sociales.

- Aprobar la creacién de nuevas sociedades mercantiles con capital propio o en participacion con ofros asociados, ya sean éstos entidades
u organismos publicos, o empresas igualmente pUblicas o privadas. Las nuevas sociedades tendrdn por objeto la prestacion de al menos uno de
los servicios propios de Aguas Municipales de Javeaq, en atencidn a su mejora, especializacion o ampliacién del marco geografico de prestacion.

- Emitir obligaciones.
- Aprobar las Cuentas Anuales y el informe de gestion.
- Las demds facultades que la Ley de Sociedades de Capital atribuye a la Junta General.

Para la valida constitucién de la Junta se requiere la asistencia de la mayoria de sus miembros.
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Estructura de gobierno — Consejo de Administracion

Tal y como se ha expuesto en pdrrafos anteriores, los estatutos de la sociedad establecen que
el Consejo de Administracion sea el drgano de gestion y representacion de AMJASA. Al mismo, le
corresponden los actos y funciones propias de la organizacién, solamente limitados por los acuerdos
tomados en Junta General y los propios fijados en los estatutos.

Formado por nueves consejeros, de los cuales, un fercio deben ser representantes de la
corporacién municipal, estd presidido, al igual que la Junta General, por el Alcalde del M.l
Ayuntamiento de Xdabia, méximo representante del Consistorio y de la propia Organizacion.

Corresponde a la Junta el nombramiento de los miembros que ocupardn su cargo Por un
periodo de 4 anos renovables, con excepcion de los miembros de la Corporacién, cuya pertenencia
estd ligada a su representacion en dicha Corporacién municipal. En el hipotético caso de que
cesaran de su concejalia, automdticamente dejarian de formar parte del Consejo de
Administracién. Las funciones de secretaria del érgano las realiza el Secretario Municipal, quien
acude junto al Interventor Municipal a las sesiones celebradas. Eso si, poseen voz, pero no voto. Lo
mismo ocurre, con el Director Gerente, encargado de transmitir la vision del funcionamiento diario
de la empresa.

Para que cada una de las sesiones programadas resulte valida, deberdn concurrir la mitad mas
uno de los infegrantes del érgano. Ademds, para que un acuerdo sea adoptado, deberd ser
aprobado por mayoria de votos de los miembros presentes. En caso de producirse empate, el
Presidente posee voto de calidad, por lo que él mismo decidiria el desempate.

Tramos de edad Mujeres Hombres
Menores de 30 anos - -
Entre 31 y 50 anos 3 2
Mas de 50 anos 2 2
Miembros del Consejo 5 4
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REUNIONES DEL CONSEJO

ACUERDOS ALCANZADOS

TODOS POR UNANIMIDAD

RETRIBUCIONES POR
ASISTENCIA

29.062€

APROBADAS EN JUNTA
GENERAL
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Estructura de gobierno - Comisiones de trabajo

En 2011, con el fin de integrar el Consejo de Administracion en el dia a dia
de la empresa, se decidid implantar un sistema de reuniones en los que
participan tanto los consejeros como los responsables de drea de AMJASA,
mediante las cuales se transmiten, directamente, las cuestiones que
posteriormente se tendrdn que decidir en el Consejo de Administracion.

Estas reuniones reciben el nombre de Comisiones de trabagjo. Para poder
focalizar en los distintos departamentos de la empresa, se crearon tres
comisiones diferentes:

- Modernizaciéon y atenciéon al cliente.
- Mejora de infraestructuras y ahorro energético.
- Personal y Recursos Econdmicos

Las comisiones de trabajo se idearon, inicialmente, para estar formadas por
un nUmero maéximo de 4 consejeros. Sin embargo, ante el interés y la utilidad
de las mismas, desde el principio asistieron la mayoria de los consejeros
indistintamente de la comisibn convocada.

Como se ha explicado, en estas reuniones, se facilita la toma de decisiones
de los miembros de nuestro Consejo de Administracidn, puesto que reciben
la informacién de primera mano y la conocen con semanas de antelacion
a las reuniones del Consejo, lo que permite que puedan estudiar la
documentacion, los pasos que va a tomar la empresa, etc.

Por ofra parte, y para tratar los temas especificos de personal se establecid
la Comisidbn Paritaria, formada por fres miembros del Consejo de
Administracién y tres representantes de los trabajadores, elegidos en
elecciones celebradas a principio de 2016.

En 2017 han tenido lugar 17 comisiones de trabajo con una asistencia media
de 7 de los 9 consejeros, lo que demuestra un gran interés por estas sesiones.
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Comisiones 2017
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COMISION PARITARIA
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INFRAESTRUCTURAS MODERNIZACION PERSONAL
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Se han detallado, por tanto, los 6rganos de supervision a nivel estructural, pero, ademds, la Organizacién se somete a diversos mecanismos
de control, internos y externos.

Por un lado, a nivel intferno y para determinados procesos relevantes como el de contratacion o el de rendicidén de cuentas a Organismos
reguladores, la Intervencidn y la Secretaria del M.l Ajuntament de Xdbia realizan funciones de supervision de diversas tareas o documentos a
presentar. Por ofro lado, la asuncién del cargo de miembro del Consejo de Administracion estd sujeto a un régimen de incompatibilidades
regulado por el que se realiza un andlisis y declaracion expresa de compatibilidad para aquellas personas que acceden al citado cargo.

Por ofro lado, existe un contrato de asesoria en materia de Prevencién de Riesgos Laborales y Proteccién de Datos de cardicter personal en
los que se establecen las bases para la realizacidon de revisiones periddicas para detectar posibles deficiencias y dreas de mejora.

En cuanto a sistemas de control externo, la Organizacion se somete a la auditoria de cuentas anuales, en cumplimiento del Texto Refundido
de la Ley de Sociedades de Capital, cuyo dictamen referido al 2017 se presenta al final de esta memoria y, por otro lado, a una auditoria
operativa y de legalidad cuyos resultados puede comprobarse en la pagina web de AMJASA.
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Estructura organizativa - Plantilla

ORGANIGRAMA FUNCIONAL
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La mayoria de los expertos en gestidbn empresarial, coinciden en que el principal activo de una empresa es su talento humano. La combinacion
entre la dilatfada experiencia de gran parte de la plantilla, con la juventud y ganas de los nuevos empleados, permite a la empresa contar con
un gran equipo para resolver los retos presentes en una actividad tan apasionante, y a la vez complicada, como la distribucién de agua potable.
Teniendo en cuenta que uno de los grandes patrimonios de la organizacion, sus tuberias, estén bajo tierra, y por fanto no se ven, es importantisimo
disponer de empleados y empleadas con un gran conocimiento de la red y un buen conjunto de sistemas de informacion.

A fecha 31/12/2017, la plantilla de AMJASA estd formada por 50 frabajadores. Una de ellas es una estudiante de FP Dual que compagina sus
estudios con las practicas de empresa. Respecto al ano anterior se mantiene el mismo nimero de empleados y empleadas.
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PLANTILLA 31/12/2017
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Area Mujeres ~ Hombres
Direccidén y subdireccion 1 2
Area de administracion 9 10
Area de mantenimiento 1 20
Area de competitividad 0 0
Area técnica 1 6
Plantilla al 31.12.2017 12 38

Area Mujeres  Hombres
Direccién y subdireccion 1 2
Area de administracion 7,78 8,22
Area de mantenimiento 1 18,25
Area de competitividad 0 0,34
Area técnica 1 6
Plantilla Media 2017 10,78 34,81

SITUACION PLANTILLA

Direcciony Administracion Mantenimiento

Subdireccién

Competitividad Técnico

B Hombres ® Mujeres

25
20
15

10

0 I —
Direcciony
Subdireccién

Administraciéon Mantenimiento Competitividad

EFJO ENOFUO

Técnico

Tramos de edad Mujeres Hombres
Menores de 30 anos 2 1
Enfre 31y 50 anos 6 15
Mas de 50 anos 4 22
Plantilla por tramos de edad 12 38

Salario Bruto Medio Mensual

Salario Bruto Anual

. Salario
Mujeres 1.990,55€ MAXImMo 45.535,31€
Salario
Hombres 1.760,02€ Minimo 11.744,57€
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CONSEJO DE
ADMINISTRACION

DIRECCION AREA -
DIRECCION AREA

EXPLOTACION

ADMINISTRACION GERENCIA
FINANZASY
COMPRAS

DIRECCION AREA
COMPETITIVIDAD
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AMJASA, por el tamano de su plantilla, no estd obligada a tener constituido
un comité de Seguridad y Salud. aunque dispone de un delegado de
prevencion en representacion de las trabajadoras y trabajadores en esta
materia.

La Direccién y los representantes de los trabajadores, fras un proceso de
negociacién que se ha alargado durante mds de 2 anos, han llegado
finalmente a un acuerdo y se ha firmado un nuevo convenio colectivo que
fendrd una vigencia de cuatfro anos, en linea con los derechos humanos y
donde se recogen las garantias y beneficios sociales a la fotalidad de la
plantilla, con independencia de la modalidad contractual.

Cualguier cambio constitutivo de prorroga, revisidn o rescisidbn del convenio
colectivo se debe tframitar de acuerdo con el Estatuto de los Trabajadores,
siendo el plazo previo de notificacion de la posible denuncia del mismo de un
mes anterior al vencimiento. Para resolver cuantas dudas puedan surgir en la
presenfacién del Convenio Colectivo, existe una Comisidbn Paritaria con
representacion de los dmbitos econdmicos y sociales, mediante tres vocales
por cada una de uno de dichos dmbitos.

Los representantes de los trabajadores se reunian en tres ocasiones,
durante 2017, con la Direccidn para tratar diversos aspectos de cardcter
laboral, en consonancia con el libre acceso de los empleados a los drganos
de Gobierno, no habiéndose producido ningun incidente relacionado con la
libertad de asociacion.

En cuanto a “Accidn Sindical”, estas reuniones estin garantizadas a través del Convenio Colectivo, mediante el derecho a reunién recogido en
el arficulo 33 y el derecho de asamblea del articulo 34. En el primer caso, los representantes de los trabajadores disponen de una reserva de hasta
20 horas mensuales retribuidas por reuniones motivadas por razones sindicales. En el segundo caso, los trabajadores pueden celebrar asambleas en
los centros de trabajo, preavisando a la Direccidn, pudiendo disponer de los locales de la Organizacion fuera de las horas de trabajo.

——
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Si deciamos, que uno de los mayores activos de una empresa es su talento humano, parece obvio que una de las inversiones mds provechosas,
debe ser la formacidn. En este sentido, desde hace unos anos, la empresa viene desarrollando un plan de formacién para capacitar y mejorar
las cualidades de su equipo de trabajo. En 2015 se instaurd una nueva politica en cuanto a formacidén, buscando una mayor especializacién en
materia relacionada con el agua, asi como cursos de mayor duracién y con un menor nimero de asistentes. Para ello se establecié un
procedimiento de identificacion de necesidades formativas que consiste en;

1. Se reparte entre los tfrabajadores, el formulario de necesidades de formacién, mediante el cual, los miembros de la plantilla
indican cudles son sus inquietudes y cuales creen que podrian ser cursos de interés que permitan mejorar los procesos en los
puestos de frabajos. Se permite aportar temdticas generales para que el drea de formacion busque los cursos adecuados o
directamente solicitar la infegracién en el plan de cursos concretos. Desde el drea de formacion, se proponen, inicialmente
algunas temdaticas que se creen susceptibles de mejorar, para ver la aceptacion de las mismas.

2. El Coordinador de competitividad recibe las solicitudes y realiza un primer estudio de propuestas en el que se valoran aspectos
como el impacto positivo que podria suponer a la empresa, el coste de los cursos y las horas que requeriria la formaciéon. Se
establece una lista de prioridades de las necesidades propuestas.

3. El siguiente paso es iniciar la blUsqueda de los cursos que cubran dichas necesidades.
4, Tras el estudio econdmico final y de viabilidad, se establece el plan de formacién y se pone en comUn con la gerencia de la
empresa.

A pesar de ser un plan, que se establece en el primer frimestre del ano, se trata de un plan abierto a recoger ideas durante todo el ano, con
el fin de adecuarlo a las necesidades que puedan surgir de las condiciones especificas de cada momento del ano.

En 2017 se han llevado a cabo, 14 cursos, en los que se han inscrito un total de 50 participantes. La plantilla media de AMJASA durante el 2017
ha sido de 45,59 emplead@s, de los que 34 han participado en al menos un curso o que demuestra una gran implicaciéon por parte de la plantilla,
asi como la apuesta clara de la direccidon por la capacitacidon de sus trabajadores y trabajadoras.

El nUmero total de horas, multiplicando los cursos realizados, por las horas de los mismos y el niUmero de participantes inscritos ha sido de 1.471
horas lo que supone un descenso del 12% respecto al 2016 que fue un ano de récord con un aumento del 112% respecto al aino anterior lo que
demuestra muy buenos nimeros en cuanto a la formacién. El nUmero de horas medio por emplead@ ha sido de 32,27 horas. Cabe destacar el
convenio con la Universidad Politécnica de Valencia que nos ha permitido realizar cursos con gran interés en materia hidrica englobado en el
contfrato de Mejora de la eficiencia hidrica. Por otro lado, existe un Plan de Prevencidn de Riesgos implantado y la formacién en prevencion se
ha traducido en un total de 120 horas entre todos los trabajadores.
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Estos son alguno de los datos en cuanto al plan de formacién de 2017.

HORAS DE FORMACION POR GENERO Y DEPARTAMENTO

1 47 1 3 2 2 7 Categoria Mujeres Hombres Total
. ) I - ) -

HORAS FORMACION Direccion y subdireccion 56 417 473

POREEEREE / EMPLEAD@ Area de administracion 110 26 136

Area de explotacion 2 860 862

Area de competitividad - -

Horas de formacion 168 1.303 1.471

34

14 )
EMPLEAD @S HORAS FORMACION POR CONTENIDO

CURSOS PARTICPAN EN
FORMACION

(0)
$ 12% Horas 16%
FORMACION HORAS PREVENCION
RESPECTO A 2016 RIESGO LABORALES
= HIDRAULICA = TECNOLOGIA, INNOVACION Y M.A.
= PREVENCION = GESTION Y ADMINISTRACION
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Estructura organizativa — Absentismo Laboral

Para finalizar la seccidn de la estructura organizativa, en lo que respecta al absentismo laboral, en el ano 2017 se han producido un total de 4
accidentes laborales que ha supuesto un nimero de horas pérdidas sobre el total de las disponibles en un ano del 1,66%. En cuanto a las bajas
médicas, se han contabilizado un total de 12. En estos datos no se han tenido en cuenta las ausencias justificadas, no causadas por bajas, por no
disponer de datos.

2017 Mujeres Hombres 2017 Mujeres Hombres
N2 de accidentes producidos 4 - 4 N2 de bajas por enfermedad 12 2 10
Tasa de enfermedades i i i Tasa de enfermedades
profesionales profesionales - - -
Ne¢ de dias perdidos 147 - 147 Ne¢ de dias perdidos 588 47 548
Tasa de absentismo 1,66% - 1,66% Tasa de absentismo 6,64% 0,53% 6,18%
N de victimas mortales - - - Ne¢ de victimas mortales - - -

En la empresa, la evaluacion del desempeno se realiza de manera rutinaria en el desarrollo diario de la actividad realizada, por parte del
Director Gerente y de los mandos intermedios en relacién con el personal a su cargo, aunque no existe plasmado un procedimiento oficial.

Para finalizar con el apartado de personal, 2017 no se ha producido ninguna demanda sobre practicas laborales y se ha producido una baja
por paternidad.
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Comparando los objetivos establecidos en esta misma memoria, en el ano 2016, vemos como algunos de ellos se han cumplido y en ofros, a
pesar, de acercarse, se debe seguir frabajando. Por poner un ejemplo, se proponia seguir aumentando el rendimiento de la red con la meta de
llegar a un 80%. Se ha conseguido aumentar en un punto porcentual, lo que nos sigue dejando lejos del objetivo. Se han puesto también, en 2017,
las bases para conseguir otro hito anhelado como es el cierre del ciclo integral del agua. Como se ha explicado en otros apartados, se ha iniciado
el proyecto de reutilizacion de aguas depuradas que se debe materializar en los proximos anos.

Para el ano 2018, AMJASA se establecen cuatro grandes objetivos:

e Mejora de la atencidén integral a los clientes que son los verdaderos accionistas de la empresa.

e Mejora de los rendimientos hidraulicos y energéticos de la red de distribucion.

e Incorporacién de nuevas redes de abonados en el término municipal. Existen pequenas zonas, casi siempre en urbanizaciones,
abastecidas por pequenas companias. El objetivo es incorporar esas redes a la gestion de la compania.

o Cierre del ciclo integral del agua. Se ha de seguir con el proyecto iniciado en 2017 y empezar a materializar acciones concretas para la
reutilizacion de agua depurada en el menor tiempo posible.

Para ello, se establecen las siguientes estrategias y planes de actuacion:

a) Continuidad en las acciones y planes para la mejora de los rendimientos de la red de distribuciéon: Plan de deteccidn de Fugas, Plan de
Obras de Renovacién de la Red, Plan de Sectorizacion, Plan de cambio masivo y control de contadores.

b) Continuidad en el Plan de Sectorizacion de la red de distribucién que permita una eficiente gestion de las presiones y los consumos.

c) Continuidad en las acciones para la eficiencia energética. Plan de ahorro y eficiencia energética.

d) Continuidad en la contencién del gasto.

e) Continuidad en la eficiente gestion de cobro.

f) Implantar un Sistema de Indicadores de Gestion.

@) Divulgacion de la Oficina Virtual de Atencion al Cliente.

h) Continuidad en los planes de Accidn Social. Memoria de Responsabilidad Social Corporativa.

i) Continuidad en el Plan de Formacién de la empresa.

j)  Redaccidén de un nuevo Plan Municipal de emergencia en situaciones de Sequia de acuerdo con los renovados Planes de Emergencia
por Sequia de la Demarcacién del Jlcar.
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Desempeno Medioambiental
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AMJASA adjudica, el suministro eléctrico para el aio 2017 con garantia de origen

En 2017, y siguiendo con los requisitos establecidos en la Ley de Contratos PUblicos, ha sido adjudicada la contfratacién del suministro de energia
eléctrica para las instalaciones gestionadas por AMJASA a la empresa Aura Energia S.L. Como ya se ha realizado en los contratos anteriores, se
ha tframitado mediante proceso abierto y uno de los requisitos para resultar adjudicatario, ha consistido en certificar que el 100% del suministro
de energia proviene de fuentes renovables, de acuerdo con la Directiva Europea 2009/28/CE, consiguiendo de esta manera, una reduccion de
las emisiones de CO2 a la atmdsfera y menos impacto ambiental por el desarrollo de la actividad de la Organizacion.

AMJASA colabora con el Mediterrdnea Xdbia Forum

AMJASA colabord con el Ayuntamiento de Xdabia en la organizacion del evento Mediterrania Xabia Forum Destins Sostenibles. Esta iniciativa tuvo
como objetivo establecer sinergias e intercambiar ideas con otros destinos mediterrdneos y poner en comdn vuestros valores, pero tfambién las
amenazas a las que nos enfrentamos en materia de sostenibilidad (gestiéon y conservacién de los espacios naturales de alto valor, impacto
cultural, sobrefrecuentacion, descompensacion econdmica, conflictos de convivencia).

El Gerente de AMJASA, Josep Lluis Henarejos, participd en la mesa redonda “Turismo y empresa: Aprovechamiento de recursos naturales” donde
participaron aquellas empresas que necesitan consumir recursos ambientales para su hegocio. AMJASA como empresa de abastecimiento de
agua potable, tiene mucho que decir en este fema.

B COVRAIY (115 3
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Amijasa dona a Proteccién Civil una motobomba para mejorar su operatividad ante un incendio

La empresa municipal de aguas de Xdabia, Amjasa, sigue apoyando al colectivo local de Proteccion Civil para que fenga el mejor equipamiento
y mejore su operatividad en la extincidn de incendios.

En 2017 la hidrica ha realizado un nuevo donativo a este cuerpo voluntario, consistente en un grupo electrégeno portdtil y una motobomba que
frasvasa agua a gran velocidad desde, por ejemplo, una piscina, al depdsito del vehiculo en el que Proteccién Civil engancha la manguera
para apagar un fuego.

Esto permitird a los voluntarios abastecerse de agua simultdneamente al trabajo de extincién y con ello tener suficiente caudal para mantener
la presidbn necesaria y durante mas tiempo en el caso de llegar los primeros a un incendio, hasta que acudan los bomberos y sus medios.
Ademds, este aparejo de bombeo es facilmente tfransportable en el propio vehiculo, lo que mejora la eficiencia y la rbpida intervencidn.

Por otra parte, el nuevo generador eléctrico también es mds manejable que los hasta ahora disponibles y les permitird, entre otfras utilidades,
cargar las emisoras de comunicaciones en los puestos de mando que se instalan al aire libre ante cualquier emergencia.

Con esta nueva muestra de apoyo, Xdbia corresponde al trabajo que estd desempenando Proteccidn Civil en el municipio, con una gran
movilizacién de sus voluntarios en todas las emergencias y preventivos en los que se les necesita.
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Planta desaladora: sostenibilidad y minimizacién de impacto ambiental

Con una superficie superior a una hectdrea y sita a menos de dos Km del Parque Natural del Cabo de San Antonio (LIC-ZEPA), la planta
desaladora de Xdbia supone una cada vez mds importante fuente de abastecimiento y al mismo tiempo una de las principales acciones
mitigadoras de impacto ambiental y ejemplo de sostenibilidad de la zona.

Acciona; proveedora de agua de AMJASA, con origen en la planta desaladora, en base al contrato por el que el M.l Ajuntament de Xdbia le
adjudicaba su construccion y explotacion temporal, estd obligada, como medida ambiental incluida en dicho proceso de contrataciéon, a
ejecutar un Plan de Vigilancia Ambiental.

Acciona readliza las siguientes medidas ambientales:

- Control periddico del efluente de salmuera garantizando el cumplimiento de las especificaciones establecidas en la Autorizacion
de Vertido.

- Control permanente de las condiciones fisico-quimicas y microbioldgicas del agua desalada obtenida en la instalacion
garantizando el cumplimiento de la normativa vigente.

Por su parte, el Departamento de Ciencias del Mar y Biologia Aplicada de la Universitat d’Alacant, emite sendos informes semestrales sobre
control de efluentes como parte del programa de vigilancia ambiental de la planta desaladora de Xdbia.

0 1. Desembocadura Canal de la Fontana

IPunto 3. 2° Montanar
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fauna en su interior.

Por otro lado, no se detectan efectos negativos sobre especies sensibles o de alto valor ambiental en la costa de la zona (moluscos y otros

Qmjosc

Los efectos de la utilizacion de la planta hacen de ella un ejemplo de sostenibilidad. En primer lugar, permite un menor aprovechamiento y
menor dependencia de aguas subterrdneas y favorece la recuperacion de acuiferos de la comarca. Por ofro lado, el propio proceso de
desalinizacién, concretamente, la generacién de salmuera (agua de rechazo generada) ha provocado la mejora de dreas acudticas de la zona:
la salmuera es vertida previamente diluida con agua de mar para garantizar que su concentracion de sal sea inocua para el ecosisterna marino.
El efecto de este vertido se plasma en el Canal de La Fontana, evitando problemas de anoxia y malos olores y permitiendo la recuperacion de

invertebrados marinos — equinodermos; Posidonia Ocednica) pesca artesanal ni sobre fauna de fondos blandos.

Lucha contra las toallitas himedas

Desde AMJASA seguimos luchando por la concienciacion de la sociedad en la
problemdtica de las toallitas himedas. Es importantisimo dar a conocer las
dificultades que causan y el grave impacto econdmico que tienen en las
empresas de gestion de alcantarillado a pesar de que muchos productos lleven
la efiqueta de degradables. La realidad, es que a pesar de que algunas de ellas
tengan la cualidad de degradarse, el fiempo en el que lo hacen es superior a lo
que tardan en llegar a las bombas de reimpulsion y colectores, por lo que
acaban obstruyendo los mecanismos y obligando a la extraccion de los
elementos y su limpieza.

Para redlizar esta tarea, se han llevado a cabo varias campanas de
concienciacién y se comparten en la Web y Facebook noticias impactantes
producidas en esta y otras localidades.

Aguas Municipales de Javea S.A. - Amjasa

omjasa a
4 de diciembre de 2017 - €

Desde Amjasa llevamos afios conciencieando de este problema. Nos
queda mucho trabajo por delante.

N

Las toallitas tiradas al inodoro son un problema
ecolbgico que cuesta mas de 200 millones al ano en
Espana

ELDIARIO.ES

45

——
| —



” Memoria RSC - 201} ‘l

Indicadores ambientales

-

o

4.032.413
KWh

Consumo
Eléctrico (KWh)
*AMJASA aue no consume ofros combustibles como aas natural, propano o butano

Consumo Eléctrico

™2%

Respecto 2016

2015 2016 2017

4419016 3.938.984 4032413

19.285

Diésel e+

Combustible

.

Litros

Consumo Combustible (Litros)

280

Efitec 98

1.050

Diésel e+10

838
Efitec 95

DIESEL E+ DIESELE+10  EFITEC 95 EFITEC 98

2015 |21.428,60 813,27 1.195,91 27.61
2016 2120697 120254 872,07 347,45
2017

19.285,17  1.050,93 838,56 280,4y

(
| %
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En 2017 se ha producido un aumento del 2% respecto al ano
anterior. Este nUmero, a pesar de no parecer bueno si lo es,
puesto que la explicacién se debe a que desde mitad de 2016
se dej6, practicamente, de extraer agua de los pozos de
AMJASA. Sin embargo, con la recuperacion de los acuiferos, se
ha visto en apartados anteriores que el origen del agua
suministrada se ha repartido casi al 50% entre l0s pozos propios
y la desaladora, lo que arroja que es un muy buen dato a pesar
de ese peqgqueno aumento. Este hecho, habla muy bien del
constante frabajo para mejorar la eficiencia energética de la
compania.

Como se pueden ver en los daftos presentados, se ha
producido una reduccién en el volumen consumido de los
cuatro tipos de combustible. La explicacion principal a este
hecho, a pesar de que se ha mantenido el nimero de
frabajadores y de vehiculos de la empresa, estd en la utilizacién
de vehiculos eléctricos. AMJASA cuenta ya con 4 vehiculos de
impulsion 100% eléctrica para las tareas de lecturas de
contadores y las propias del departfamento de mantenimiento.

'



Memoria RSC - 201} ‘l

/ Cernsumo C

Ooro-gas Jﬁé? ano) Hipoclorito (L/ano)

\

-

Componente
2015 1.800 14.760
2016 600 14.760
2017 0 38.750
\
/ Emisiones de CO; (Tm CO,)

14,95

Electricidad

2,44

Gasolina

™M16%

Electricidad

9%

Gasolina

$11%

Gasoil

Combustible /

. . Tm de CO;,
Tipo energia
2015 2016 2017
Gasoil 55,78 56,89 51,25
Gasolina 2,69 2,68 2,44
Energia eléctrica 174,41 6,92 14,95
Total 232,88 66,49 68,64

kPoro el cdiculo se han utilizado la calculadora de emisiones del MAPAMA

)

QmJ'QsQ

En el ano 2015 se pasd de clorar el agua en el depdsito de
Rompudetes, a hacerlo en la estacién de filtracidén de IRYDA
donde se utiliza Hipoclorito. El aumento significativo de este
elemento, respecto a 2016 se debe a la extraccion de un mayor
volumen de agua de los pozos respecto a la Desaladora.

Se puede apreciar en los dafos de la emisibn de gases de
efecto invernadero, que se ha producido un aumento de los
causados por la electricidad y en cambio, una reduccion por
los provenientes de combustibles. Como se ha visto
anteriormente, se ha producido un aumento del consumo
eléctrico debido a un mayor nimero de horas de
funcionamiento de los pozos y una reduccién del consumo de
combustibles. La diferencia en cuanto a la electricidad viene
un poco agrandada debido a que los datos del ano 2016 estdn
fomados de la memoria anterior, donde se utilizd el factor de
conversiéon proporcionado por la distribuidora y en este caso se
ha fomado el que proporciona el MAPAMA.

No se han identificado consumos significativos de materiales
valorizados, y debido a la fipologia de los procesos,
instalaciones y maquinaria de la Sociedad, no se generan NOX,
SOx u ofras emisiones significativas al aire, salvo las expresadas
anteriormente.

Se han considerado poco significativos los posibles impactos
ambientales del transporte de productos y ofros bienes y
materiales ufilizados para las actividades de la Organizacion,
asi como el transporte de personal, al tfratarse de residentes en
el municipio en el que se ubican los centros de trabagjo.
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Emplead@s y familiares

Como se explicaba anteriormente, la empresa considera gque su plantilla es uno de los activos mds importantes y que por ello, se pone a su
disposiciéon una serie de beneficios de accion social establecidos en el Convenio Colectivo vigente.

Parte de estas ayudas que reciben son:

O
O
O

O
O

Ayudas por estudios para determinados grados, en beneficio de los hijos de los empleados y de ellos mismos.

Abono de primas para seguros de vida.

Abono de gastos por protesis no cubiertas por la Seguridad Social y ofros de cardcter médico-farmacéuticos, siguiendo
determinados criterios de pago establecidos en Convenio, para empleados, conyuges, parejas de hecho e hijos u otros familiares
a cargo.

Premio de vinculacion cuando se alcanzan los 20 y 35 afos de servicio continuados.

Premio de matrimonio y nacimiento.

Por poner un ejemplo, en 2017, AMJASA ha destinado un fotal de 16.858,47 euros al abono de los gastos de indole médica descritos
anferiormente.

En cuanto a igualdad de trato y oportunidades, el Convenio Colectivo regula, en su articulo 37, el principio de igualdad de trato entre hombres
y mujeres, debiéndose recoger y observar en la interpretacion y aplicacion de todas las normas del citado convenio, y concretamente en los
siguientes dmbitos;

O O 0O O O O O O

Acceso al empleo.

Contratacion.

Clasificaciéon profesional.

Condiciones laborales en general, y refributivas en particular,

Politica de formacion.

Promocidn profesional y econdmica.

Distrioucién de la jornada y acceso a los permisos en materia de conciliacion.
Suspensiéon y extincidn del contrato.

Durante 2016, no se ha registrado ninguna queja ni denuncia en cuanto a situaciones discriminatoria y, no se ha producido una baja por
maternidad ddndole facilidades para aspectos como la lactancia, etc.

Los sueldos y salarios de la plantilla de AMJASA han supuesto en 2017, 1.356.312,79 euros, lo que implica un aumento del 2% respecto del 2016.
Este aumento se debe a la aplicacién de la subida del 1% aprobada por el Gobierno Central y a la subsanacién de un error las tablas salariales.
Ofro aspecto a tener en cuenta es la presencia en plantilla de dos personas con minusvalia, que representan cerca del 5% de la plantilla media
de la empresa en 2017,
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Sociedad
Edicién Sharpa

Amjasa, dentro de las acciones conmemorativas por el 40 aniversario de su
fundacién, ha editado “Sharpa”, un cuento escrito por Soler Blasco, quien
siendo alcalde promovid la creacidén de Amjasa y fue su primer presidente,

Sharpa es la historia de una amistad incondicional, de esas que solo la
verdadera lealtad conoce. Es la primera muestra inédita del legado literario
que dejo Soler Blasco. Una faceta del pintor que hasta ahora pocos conocian
y que ha salido a la luz gracias a la iniciafiva AMJASA junto a Toni Espinds,
quien confid en el filblogo Paco Reus para la recopilaciéon de todos los
manuscritos y su posterior transcripcién y correccion.
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Donacién de sillas a “El Surco”

En 2017, AMJASA, dentro de su compromiso de destinar
parte de sus beneficios, a favor de causas sociales, ha dotado
con 100 sillas al centro cultural y de formacién “El Surco”. Con
una inversidon de 2.500€, estas sillas cubren una carencia que
ya habian reclamado docentes, alumnos y asociaciones.

Ahora el Centre Aristic Musical, la Colla Xirimitalbs, el Grup
de Danses del Portitxol, I'Orfed i Ars Nova se podrdn beneficiar
de esta mejora, asi como los profesores y alumnos de los
diferentes cursos y talleres.

'
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Ayudas al deporte local

Amjasa, como viene siendo costumbre en los Ultimos anos, invierte parte de sus
ingresos en fomentar la promocién del deporte y la actividad fisica en la
localidad.

Por ello, ayuda econdmicamente en la preparacion de las temporadas
deportivas, a los clubes y asociaciones, en la organizacion de eventos, etc.

En 2016, por poner algunos ejemplos, se ha colaborado con el triatldn Trixabia
organizado por el Club de Atfletismo Llebeig, con el Joventut Xdbia de
baloncesto, el Club Deportivo Javea de futbol, el Club d'Escacs Xabia, el
regatista Rafa Andarias, el Club ciclista Xabia o el Club de Pilota.
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Durante 2107 se han adquirido dos desfibriladores
automdticos, unos aparatos clave para atender con rapidez
posibles casos de infartos y paradas cardiacas.

Uno de ellos se ha destinado a las oficinas de atencion al
publico que tiene la empresa en el Cami Cabanes mientras
que el ofro ha sido donado a la Penya Esportiva La Marina
para que se instale en el campo de fUtbol de Les Mesquides.

Durante la entrega, se aprovechd también para la realizacion
de un curso practico del uso de estos aparatos y se
comprometié la convocatoria de todos los clubes y grupos
deportivos que Utilizan la cancha de Les Mesquides para
explicar el funcionamiento del desfibrilador y que sepan cémo
actuar en caso de necesidad.
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Convenios colaboracién con Institutos locales y otros Agentes Sociales

Como se ha venido realizando en anos anteriores, AMJASA ha mantenido la
colaboraciéon con los institutos y ofros agentes sociales.

Con los institutos, existen dos acuerdos diferentes. En primer lugar, uno por el
cual nuestra empresa acoge de manera habitual y periddica, alumnos para
la realizacién de las practicas de grados formativos tanto de nivel medio como
superior. El otro acuerdo consiste en la condonacién del importe
correspondiente al consumo de agua, a cambio de infroducir espacios
formativos en materia de ahorro de agua y sostenibilidad mediambiental y
fransmisién de la cultura del agua.

También existe un convenio de colaboracién con otros agentes sociales como
el Asilo de Xabia.

Colaboracién con Asociaciones sectoriales

AMJASA, durante 2017, ha formado parte de la Asociacidén Espanola de
Abastecimientos de Agua y Saneamiento (AEAS), asi como de la Asociacion
Espanola de Operadores Publicos de Abastecimiento y Saneamiento
(AEOPAS).

AEAS es una asociacion profesional sin dnimo de lucro para la promociéon y el
desarrollo de los aspectos cientificos, técnicos, administrativos y legales de los
servicios urbanos de abastecimiento de agua y saneamiento.

AEOPAS es una asociacién que tiene por objetivo promocionar la gestion
publica del ciclo integral urbano del agua frente a otros tipos de gestién.

La participacion de la Gerencia en las jornadas y congresos organizados o
promovidos por estas asociaciones ha sido una constante durante el ejercicio
2016, con el objetivo de conocer e incorporar las mejores practicas al

funcionamiento de la Organizacion.
/ /

€ ) Aeas
aeopas

Asociacién Espafiola de
Abastecimientos de
Agua y Saneamiento
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Visitas a la desaladora

Desde hace unos cuantos anos, en aras de dar a conocer
tanto el frabagjo que se lleva a cabo desde AMJASA, como los
frabajos que tienen lugar en la desaladora, se programan
visitas para escolares, asociaciones locales, etc., tanto a la
IDAM como a las oficinas de AMJASA.

Medidas de gestion de cobro para abonados en situacion de
pobreza energética

Desde principios de 2015 y con el objetivo de actuar ante
situaciones de pobreza energética, AMJASA dispone de un
procedimiento de gestidbn de cobro que incluye medidas para
facilitar el acceso al indispensable recurso del agua, por parte
de aquellos usuarios con dificultades para atender el pago de
los recibos, en colaboracién con el drea de Servicios Sociales
del M.l. Ajuntament de Xdbia. Dichas medidas incluyen la
aplicaciéon de moratorias en el pago de recibos para aquellos
abonados con dificultades econdmicas que cumplian una
serie de requisitos, previa evaluacién por parte de Servicios
Sociales.

—t
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Se explicaba anteriormente que nuestros proveedores son parte importante
en que AMJASA sea capaz de alcanzar sus objetivos. Desde la empresa
concesionaria de la desaladora, encargada de suministrarnos gran parte del
volumen de agua que facturamos, hasta la empresa encargada de proveer
las piezas mds pequenas en el montaje de contadores, forman parte de un
engranaje que debe funcionar casi a la perfecciéon para poder llevar a cabo
la actividad diaria.

Durante el 2017 se ha trabajado con un total de 228 proveedores, repartidos
por toda la geografia espanola, incluso alguno con sede en paises europeos
como Alemania. AMJASA, debido a su naturaleza juridica, perteneciente all
sector publico, no puede incluir variables de localizacién geografica como
criterios de valoracién o solvencia de proveedores. Sin embargo, en aquellos
procesos en los que se cumplen las caracteristicas legales que permiten que
la adjudicacion se haga de manera directa, la apuesta de la Organizacion es
tfrabajar con empresas y profesionales del municipio, lo que se traduce en una
mejora de la economia local. Por supuesto, esto solo puede ser llevado a cabo,
por la profesionalidad, buen servicio y competitividad en precios que ofrecen
estas empresas. En el ano 2017, el volumen total, gue los proveedores de Xdbia
han facturado a AMJASA ha sido de 1.071.038,05 euros.

Debido al gran equipo humano con el que cuenta AMJASA, nuestra filosofia
es llevar a cabo, con recursos intfernos, fantos frabajos como sea posible. No
obstante, existen determinadas actividades en las que estos recursos Nno son
suficientes, bien sea por la maguinaria que se necesita para su realizaciéon
como por la preparacién y conocimientos que se deben poseer para llevarlas
a cabo. Cuando esto sucede, es imprescindible conocer que la empresa a la
gue se van a subcontratar estos trabajos es perfectamente capaz y cumple
con ciertos requisitos que forman parte de la normativa legal en diferentes
dmbitos y sobre todo en materia de derechos humanos como por ejemplo la
seguridad y salud en el frabajo. Por ello, estos requisitos estdn publicados en la
pdgina web de la Organizaciéon para que sean publicamente accesibles y los
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candidatos dispongan de ellos, de manera actualizada en
cualquier momento.

En

concreto,

la documentacibn que se requiere

actualmente a los posibles subcontratistas es:

O

O

Documentos que acrediten la personalidad del
empresario y la representaciéon, en su caso, del
firmante de la proposicién.,

Alta en el IAE y justificante de pago del Gltimo recibo.

Declaraciéon responsable del licitador,
manifestando que no se halla incurso en ninguna
de las prohibiciones para contratar enumeradas en
el art.60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

Declaraciéon responsable de estar al corriente del
cumplimiento de Ias obligaciones tributarias con la
Administracién Estatal, Autondmica y local, y con la
Seguridad Social.

Acreditacién de tener suscrita una podliza de
responsabilidad civil para cubrir los danos y
perjuicios que pudieran causarse en el
cumplimiento de los trabagjos frente a terceros y
frente a AMJASA.

Declaraciéon de disponibilidad de medios técnicos y
humanos para la correcta readlizacibn de los
frabagjos y listado de los mismos

O Documentacién acreditativa del cumplimiento del Art, 24
de la Ley 31/95 de Prevencién de Riesgos Laborales, y su

real

Decreto de desarrollo RD 171/2004 para la

coordinacién de actividades empresariales.
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Desde 2014, AMJASA cuenta con unas instrucciones de
contratacién que complementan lo dispuesto en la Ley de
Contratos del Sector publico. Estas instrucciones se encuentran
publicadas en la pagina Web. Con el fin de certificar que
todos los procesos de confratacidn cumplen, tanto la Ley
como lo dispuesto en el documento interno, anualmente se
someten todos los confratos a una auditoria de legalidad que
posteriormente es publicada también, para que todos los
ciudadanos y ciudadanas puedan acceder al informe,
Ademds, se publican todos los contratos en la seccién del perfil
del contratante.
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Accionistas y reguladores

Visita Ayuntamiento de Cambre (Galicia)

En el mes de julio de 2017, AMJASA recibidé la visita de seis
representantes del Ayuntamiento de Cambre, en Galicia. El
consistorio de este municipio gallego se encuentra en plena toma de
decision de qué hacer con el servicio de abastecimiento de la
localidad. Estudia cambiar el modelo de gestidn, remunicipalizando
el servicio.

El motivo de la visita fue, en palabras de propio alcalde, “conocer
AMUJASA un referente en toda Espana de buen funcionamiento del
modelo pUblico de gestion”.

(
{

55

omjcso

Colaboracién con Agencias Meteorolégicas MeteoXabia

Desde hace mdas de 15 anos, AMJASA colabora con
Administraciones Publicas, lo que supuso, en 2001 el reconocimiento
de dicha colaboracién con la entrega de un diploma acreditativo
por parte del Instituto Nacional de Meteorologia (ahora AEMET)
dependiente del entonces Ministerio de Medio Ambiente, al equipo
humano encargado de readlizar las labores de registro de la
pluviometria  y  observacidn  metecroldgica, que  siguen
desarrolléndose actualmente.,

Por ofro lado, AMJASA colaboraba con la organizacion local
MeteoXabia, mediante la instalacion de estaciones meteoroldgicas
donde

en puntos del término municipal se encuentran

infraestructuras de la Organizacion.

'
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Ingresos Ventas netas mds ingresos
procedentes de inversiones 9.299.012,46 9.680.329,93 9.117.446,49
financieras y venta de activos
Costes operativos Pagos a proveedores 7.544.526,18 7.348.393,31 6.212.065,80
Salarios y beneficios Pagos totales a empleados 1.299.095.65 1.370.429.22 1.401.547.06

incluyendo beneficios sociales
Pagos a gobiernos Tasas e impuestos 1569.923,71 184.567,00 1563.801.,81
Inversiones en la comunidad lAporlrocnones vqlun’ronos 20.312.26 8.063.22 9.705,37
incluidas donaciones

Como se puede observar en la tabla superior, en 2.016 se consiguid, ya, un gran incremento en el Valor Econémico Retenido, respecto a 2015,
gue en este ano se ha visto refrendado con una subida adn mayor. A pesar de haber reducido el importe de ventas netas, como ya se ha tratado
a lo largo de la memoria, debido a una reduccién en los consumos de nuestros abonados, el buen dafo obtenido en 2017 se explica por la
reduccidn en los costes operativos.

Ya se ha explicado en anos anteriores, que nuestro principal proveedor es Acciona Agua, empresa encargada de la explotaciéon de la planta
desaladora. Si nos fijamos en los importes abonados a esta empresa vemos que, en 2016, se facturaron un total de 3.162.646,65€ por los
2.101.023,67€ del presente ano. Esta drdstica reduccién, se debe, como se ha ido detallando a lo largo de este documento, a la recuperaciéon de
los acuiferos y la posibilidad de retomar la actividad en los pozos que tiene la empresa en Pedreguer y que, desde agosto de 2016 habian estado
parados.

Ofro de los principales motivos del aumento experimentado es la mejora en los rendimientos de la red, en tanto en cuanto, a mayor volumen de
agua facturada respecto al de agua suministrada, mejores serdn los nimeros. Como se ha explicado en apartados anteriores, en 2017 se ha
conseguido situar el rendimiento de la red en las puertas del 60%, lo que, a pesar de seguir siendo valores lejos de nuestros objetivos, nos ofrecen
un gran margen de mejora y una capacidad de crecimiento que en los anos venideros debe verse refrendada, en aras de alcanzar las metas
propuestas.

Desde AMJASA, nos permitimos ver con optimismo los resultados obtenidos, sin embargo, somos conscientes de gue no nos podemaos confiar.
Dependemos de la naturaleza con los riesgos que ello conlleva. Ya hemos vivido situaciones muy delicadas recientemente, y, a pesar de que los
niveles de nuestros pozos nos han permitido vivir este 2017, y prevemos que también 2018, con cierfa calma, hemos de ser muy cautelosos y
aprovechar estos anos “tfranquilos” para trabajar en la prevencién de dichas situaciones dificiles. La sequia puede volver en cualquier momento
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y hemos de estar preparados, siendo conscientes de que una mayor facturaciéon es una oportunidad de negocio para la empresa, pero supone
unos riesgos para los que hay que tener respuesta.

En cuanto a ayudas y compensaciones que mejoran los resultados econémicos de AMJASA, cabe destacar la exencién del 99% de la cuota

infegra del Impuesto sobre beneficios que se corresponde con las rentas derivadas de la prestacion de determinados servicios publicos, entre los
que se incluye el suministro y saneamiento de agua.

—
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Perfil de la memoria
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Periodo objeto de la memoria Ano 2017
Fecha de la ultima memoria 25 de mayo de 2017
Ciclo de presentacién de memorias Anual

Punto de contacto para solventar dudas sobre la presente | Oficinas de AMJASA:

memoria . b
- Cami Cabanes, 88 Xabia
- OAC - Avinguda Trenc d’Alba, 2 Xabia
Email: amjasa@amjasa.com
Teléfono: 965790162
Principios para definir el contenido El conocimiento del negocio y la Organizacién y las circunstancias
relativas al Ciclo Integral del Agua en el ambito local
Principales aspectos abordados en la memoria eficiencia en la gestion (pérdidas, rendimientos, innovacién...),
eficiencia energética, inversiones en infraestructuras y desarrollo
local y social

Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el | No ha habido cambios.
alcance, la cobertura o los métodos de valoracion
aplicados en la memoria.
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CONTENIDOS BASICOS GENERALES

Indicador | Descripcion del indicador Pagina
ESTRATEGIA Y ANALISIS
G4-1 Declaracién del presidente 5
PERFIL DE LA ORGANIZACION
G4-3 Nombre de la organizacion. 9
G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes de la organizacion. 9
G4-5 Lugar donde se encuentra la sede de la organizacién. 9
Indigue en cuantos paises opera la organizacion y nombre aquellos paises donde la|9
G4-6 organizacion lleva a cabo operaciones significativas o que tienen una importancia especifica
para los asuntos de sostenibilidad objeto de la memoria.
G4-7 Naturaleza del régimen de propiedad y su forma juridica. 9
G4-9 Indicadores de gestion 10
G4-10 Plantilla 58
G4-11 Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos 100%
G4-13 Cambios significativos que haya tenido lugar durante el periodo objeto de andlisis en el |30
tamafio, la estructura, la propiedad accionarial o la cadena de suministro de la organizacion.
G4-16 Asociaciones a las que la empresa pertenece 52
ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA
G4-18 Principios para determinar el contenido. 60
G4-19 Aspectos relevantes que se tratan en la memoria. 60
G4-23 Camb.ios significativos en el alcance y el limite de cada aspecto con respecto a memorias | 60
- anteriores.
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
G4-24 Lista de grupos de interés. 25
G4-25 Criterios de eleccion de grupos de interés. 25
G4-26 Enfoque de la organizacién sobre la participacion de los grupos de interés. 25
PERFIL DE LA MEMORIA
G4-28 Periodo objeto del informe 60
G4-29 Fecha de la dltima memoria. 60
G4-30 Ciclo de presentacion de memoria. 60
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G4-31 Punto de Contacto 60
En la presente memoria figuran algunos de los

G4-32 Opcién conforme guia Contenidos basicos de la Guia para la
elaboraciéon de memorias de GRI
AMIJASA, aunque no verifica la presente
memoria, se somete, anualmente a una
auditoria tanto operativa, como de legalidad,

- e . de donde se obtienen la mayoria de datos que

G4-33 Politica de verificacion memoria .
se presentan en este documento. El informe
de la auditoria correspondiente al ejercicio
2016 se puede consultar al final de la presente
memoria.

GOBIERNO

G4-34 Estructura de gobierno de la organizacidn 29

G4-37 Procesos de consulta entre los grupos de interés y el érgano superior de gobierno. 25

G4-38 Composicidn del érgano superior de gobierno. 29

G4-40 Procesos de nombramiento y seleccion del érgano superior de gobierno. 29

G4-51 Remuneracion érgano superior de gobierno 30

‘ ETICA E INTEGRIDAD
GA-56 Valores, principios, estandares y normas de la organizacién, tales como cédigos de conductao | 23

codigos éticos.

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS
CATEGORIA: ECONOMIA

ASPECTO: DESEMPENO ECONOMICO

CATEGORIA: MEDIO AMBIENTE
ASPECTO MATERIAL: ENERGIA

G4-EC1 Valor econémico directo generado y distribuido 57
GA-EC2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades de la|557
- organizacién debido al cambio climatico

G4-EC4 Ayudas econémicas recibidas de gobiernos 58

G4-EN3

Consumo energético interno

G4-EN6

Reduccidn del consumo energético
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G4-ENY ‘ Reducciones de los requisitos energéticos de los productos y servicios 47
ASPECTO: AGUA

G4-EN8 Captacion total de agua segun la fuente 11
G4-EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacién de agua 11
G4-EN10 | Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada 22
ASPECTO MATERIAL: EMISIONES

G4-EN15 |Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Alcance 1) 48
G4-EN19 | Reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero 48
G4-EN21 | NOX, SOX y otras emisiones atmosféricas significativas 48

CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL

SUBCATEGORIA: PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO

ASPECTO: EMPLEO

Numero total y tasa de contrataciones y rotacién media de empleados, desglosados por grupo | 35

G4-LA1 . L
- etario, sexo y region
Prestaciones sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a los |49
G4-LA2 empleados temporales o de media jornada, desglosado por ubicaciones significativas de
actividad
GA-LA3 Niveles de reincorporacion al trabajo y de retencién tras la baja por maternidad o paternidad, | 39

desglosados por sexo
ASPECTO: SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Tipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo y nimero de | 39
victimas mortales relacionadas con el trabajo por region y por sexo
ASPECTO: CAPACITACION Y EDUCACION

G4-LA6

Promedio de horas de capacitacidon anuales por empleado, desglosado por sexo y por categoria | 38

G4-LA9

- laboral

GA-LAL0 Programas de gestion de habilidades y formacion continua que fomentan la empleabilidad de | 38
- los trabajadores y les ayudan a gestionar el final de sus carreras profesionales

GA-LA11 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempeno y de desarrollo | 39

profesional, desglosado por sexo y por categoria profesional
ASPECTO: DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Composicidn de los érganos de gobierno y desglose de la plantilla por categoria profesional y | 30-35
sexo, edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad

G4-LA12
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ASPECTO: IGUALDAD DE RETRIBUCION ENTRE MUJERES Y HOMBRES

Relacidn entre el salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, desglosado por | 35

4-LA1
e ubicaciones significativas de actividad

ASPECTO: MECANISMOS DE RECLAMACION SOBRE LAS PRACTICAS LABORALES

Numero de reclamaciones sobre practicas laborales que se han presentado, abordado y |39
resuelto mediante mecanismos formales de reclamacidn

G4-LAl6
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1. INFORME DE AUDITORIA “INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN

AUDITOR INDEPENDIENTE”

l. INFORME DE AUDITORIA

A los Accionistas de la empresa Aguas Municipales de Javea S.A.:
Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de Aguas Municipales de
Javea S.A. (en adelante A.M.J.A.8.A.}, que comprenden el balance a 31 de
diciembre de 2017, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondiente al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la _imagen fiel del patrimonio y de la situacién
financiera de A.M.J.A.S.A. a 31 de diciembre de 2017, asi como de sus
resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado
en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 2 de la
memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos
en el mismo

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa
reguladora de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante
en la secciéon Responsabilidades del auditor, en relacién con la auditoria de
las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los
requerimientos de ética, incluidos los de independencia, que son aplicables a
nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia, segun lo exigido por la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de
cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con
lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a la
necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proparciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn.
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Parrafos de énfasis
1) Llamamos la atencién respecto a los siguientes aspectos:

a) En el nuevo convenio colectivo (2017 — 2021) se contemplan
incrementos en las retribuciones del personal.

Dichos incrementos si se abonase a los trabajadores en un futuro,
podria estar en conflicto con el articulo correspondiente de la Ley de
presupuestos generales del Estado, del ejercicio en el que se
pague, y que actualmente en el ejercicio objeto de auditoria se hace
mencién en el articulo 18 de la “Ley 3/2017, de 27 de junio, de
presupuestos generales del Estado para el afic 2017", en el que se
cita lo siguiente: “Podran incrementarse las retribuciones en un
maéximo del 1% en relacion con las vigentes a 31 de diciembre de
2016". Esta cuestién no modifica nuestra opinién.

b

-

Por otro lado, en el ejercicio 2017 han aumentado las reservas por
importe de 411 miles de euros. El motivo ha sido que se han
reqularizado amortizaciones acumuladas por valor de 371 miles de
euros, gue se habian realizado por mas importe en ejercicios
anteriores, y también han aflorado inmovilizados materiales por
valor de 40 miles de euros, gue no estaban contabilizados en
ejercicios anteriores. Esta cuestion no modifica nuestra opinién.

Aspectos mas relevantes de la auditoria

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son aquellos gque, segun
nuestro juicio profesional, han sido considerados como los riesgos de
incorreccion material mas significativos en nuestra auditoria del Balance.
Estos riesgos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria del
Balance en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinién sobre éste, vy
no expresamos una opinion por separado sobre esos riesgos.

Deterioro de valor de créditos por operaciones comerciales

La mercantil tiene registrado en el “Activo” correcciones por deterioro del
valor originadas por el riesgo de crédito, por importe de 817 miles euros,
correspondiente a saldos que resultan impagados con una antigliedad
superior a los seis meses. (En el ejercicio 2016 era por importe de: 540
miles euros.)

La revision del epigrafe anteriormente indicado ha sido un tema significativo
en nuestra auditoria, dado el juicio que debe aplicar la direccién a la hora de
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aplicar los cobros correspondientes a la deuda pendiente, a efectos de
determinar el importe que debe estar provisionado de la misma.

Como parte de nuestro trabajo de auditoria, hemos revisado |os
procedimientos seguidos por A.M.J.A.S.A. para el calculo de la Provisién
por deterioro de valor de créditos por operaciones comerciales del
ejercicio 2017 y con ello el registro del pasivo y su tratamiento en las
cuentas anuales como estimacion, a efectos de determinar la consistencia
de la metodologia y la razonabilidad de los calculos efectuados.

Otra informacién: Informe de gestion

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestiéon del
ejercicio 2017, cuya formulacién es responsabilidad de los administradores
de la Sociedad y no forma parte integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe
de gestién. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestién, de
conformidad con lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la concordancia
del informe de gestién con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de
la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y
sin incluir informacién distinta de la obtenida como evidencia durante la
misma. Asimismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e informar de
si el contenido y presentacion del informe de gestion son conformes a la
normativa que resulta de aplicacién. Si, basandonos en el trabajo que hemos
realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos
obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior,
la_informacion gue contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales_del ejercicio 2017 y su contenido y presentacion son
conforme a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las Cuentas anuales
adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera y de los resultados de A.M.J.A.S.A., de conformidad con
el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en
Espafia, que se identifica en la Nota 2 de la memoria adjunta, y del control
interno que consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas
anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error.
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En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son
responsables de |a valoracién de la capacidad de la Sociedad para continuar
como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los
administradores tienen intencién de liquidar la sociedad o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las
cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las
cuentas anuales en su conjunto estan libres de incorreccién material,
debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinion. Sequridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con la normativa
reguladora de auditoria vigente en Espafia siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error
y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de
auditoria de cuentas en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesicnal y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las
cuentas anuales, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
elusién del control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria
con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién
sobre la eficacia del control interno de la entidad.
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. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la
razonabildad de las estimaciones contables y la correspondiente
informacion revelada por los administradores.

. Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los
administradores, del principio contable de empresa en funcicnamiento y,
basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe 0o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion
en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la
causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las
cuentas anuales, incluida la informagcién revelada, y si las cuentas anuales
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran
expresar la imagen fiel.

Nos comunicames con los administradores de |la entidad en relacién con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria
planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso
de la auditoria.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacién a los
administradores de la entidad, determinamos los que han sido de la mayor
significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del periodo actual y
que son, en consecuencia, los riesgos considerados mas significativos.
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Informacion General

CONSTITUCION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

El nimero de Consejeros es de nueve, formando parte, el Alcalde del M.
I. Ayuntamiento de Javea, dos miembros de la Corporacion y seis no miembros
de la Corporacién.

Asisten con voz pero sin voto, el Secretario y la Interventora de la
Corporacion.

CONSTITUCION DE LA JUNTA GENERAL.

La Junta General de accionistas es asumida por el M. I. Ayuntamiento de
Javea que ostenta la representacion de la totalidad de las acciones, actuando el
Alcalde como presidente o quien legalmente le sustituya y como Secretario, el
que lo sea de la Corporaciéon municipal o quien legalmente le sustituya

El niimero de accionistas sera igual al de los miembros de la Corporacion
Municipal. Con ellos constituiran la Junta los demas consejeros que concurran,
actuando asi mismo, el Secretario, la Interventora y el Director General.

DATOS DE IDENTIFICACION AL 31 de diciembre de 2017.

AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S. A.U. - AMJASA
Domicilio Social: ~ Plaga de I'Església, 4
Oficinas: Cami Cabanes, 88

03730 JAVEA (Alicante)

Teléfono: (96) 579 01 62

Fax: (96) 579 38 81

Inscrita en el Registro Mercantil de Alicante,

Tomo 406, Libro 151, Seccién 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcion 30.
Numero Identificacion Fiscal A-03060191

C.N.A.E. 3600
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Balance de Situacion a 31 de diciembre de
2016 y a 31 de diciembre de 2017.

ACTIVO
RRIENTE

I. Inmovilizado intangible 284.778,92
2. Concesiones 5.488,00 8.408,00
5. Aplicaciones informaticas 162.490,92 263.911,01
7. Otro inmovilizado intangible 116.800,00 67.800,00
1L Inmovilizado material 13.576.084,26  12.697.261,556
1. Terrenos y construcciones 1.976.699,39  2.070.354,73
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 10.912.787,46  10.127.390,39

3. Inmovilizado en curso y anticipos 686.597,41

V. Inversiones financieras a largo plazo 36,06

5. Otros activos financieros 36,06

5.079.981,69

11 Existencias 359.963,92
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 359.963,92 351.533,38
6. Anticipos a proveedores 0,00 90,75
1II. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 651.079,89 997.392,39
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 528.754,54 604.599,96
2. Clientes empresas del grupoy asociadas -13.695,05 52.943,00
3. Deudores varios 48.769,36 182.697,03
4. Personal 7.302,00 7.431,31
5. Activos por impuesto corriente 2.348,39 3.22039
6. Otros créditos con las Administraciones Piiblicas 77.600,65 146.500,70
V. Inversiones financieras a corto plazo 709.624,54 700.073,63
5. Otros activos financieros 709.624,54 700.073,63
VI. Periodificaciones a corto plazo 12.390,14 18.000,87
VIL Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.346.923,20  2.600.876,90
1. Tesoreria 923,20 2.600.876,90

TOTAL ACTIVO (A+B) . X ,92 17.705.384,54

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
este Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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Balance de Situacion a 31 de diciembre de
2016 y a 31 de diciembre de 2017.

PATRIMONIO NETC

A) PATRIN O NETO
A-1) Fondos propios 13.151.050,69 11.823.186,77
1. Capital 376.833,27 376.833,27
1. Capital escriturado 376.833,27 376.833,27
[1. Reservas 11.817.569,91  10.952.873,07
1. Legal y estatutarias 188.417,29 188.417,29
2. Otras reservas 11.629.152,62 10.764.455,78
VIL Resultado del ejercicio 956.647,51 493.480,43

A-3) Subvenciones, donaciones y leg ibis 431.658,78

) CORRIENTE

1. Provisiones a largo plazo 60.475,44
1. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 40.560,66 60.475,44
II. Deudas a largo plazo 1.456.958,93  1.598.338,49
2. Deudas con entidades de crédito 1.199.248,34  1.348.991,32
5. Otros pasivos financieros 257.710,59 249.347,17
IV. Pasivos por impuesto diferido 7,46 10,10

3.791.714,96
1.122.297,04

2. Deudas con entidades de crédito 149.978,69 158.927,33
5. Otros pasivos financieros 876.146,36 963.369,71
IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo 760.819,57 691.178,03
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 2113.03043  1.978.239,89
1. Proveedores 1.779.686,86  1.751.002,38
3. Acreedores varios 244.887,34 124.404,94
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 2.116,69 2.150,63
6. Otras deudas con las Administraciones Ptblicas 68.401,27 74.473,65
7. Anticipos de clientes 17.938,27 26.208,29

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 18.940.880,93 17.705.384,54

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
este Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias a 31 de
diciembre de 2016 y 2017.

PERACIONES CONTINUADAS EJERCICIO 17

1. Importe neto de la cifra de negocios 9.115.050,27 9.678.570,82
a) Ventas 8.712.782,97 9.384.370,51
b) Prestaciones de servicios 402.267,30 294.200,31

3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 1.170.872,85 868.

4. Aprovisionamientos -5.708.926,78 -6.915.865,61
a) Consumo de mercaderias -3.992.402,10 -5.505.657,50
b) Consumo de materias primas y otras ias ¢ ibl -903.820,06 .704,75
¢) Trabajos realizados por otras empresas -812.704,62 -481.503,36

5. Otros ingresos de explotacién 74.967,19 220.054,50
a) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 74.967,19 220.054,50

6. Gastos de personal -1.841.805,98 -1.812.508,94
a) Sueldos, salarios y asimilados -1.356.312,79 -1.327.238,14
b) Cargas sociales -485.493,19 -485.270,80

7. Otros gastos de explotacion -1.045.224,52 -726.973,04
a) Servicios exteriores -612.200,91 -568.172,42
b) Tributos -153.801,81 -184.567,00
) Pérdidas, deterioro y var. provisiones oper. comerciales -276.821,80 30.206,38
d) Otros gastos de gestién corriente -2.400,00 -4,440,00

8. Amortizacién del inmovilizado -870.048,17 -853.716,09

9. Imputacién subvenciones inmovilizado no financiero y otras 39.333,28 39.333,28

11. Deterioro y resultado por enajenaciones inmovilizado 130,00 -20.047,09
b) Resultados por enajenaciones y otras 130,00 -20.047,09

13. Otros resultados 29.483,72 23.546,48

A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION 963.831,86 501.326,72

14. Ingresos financieros 1.759,11
b)De valores negociables y otros instrumentos financieros 1.759,11
b2) En terceros 9 1.759,11

15. Gastos financieros -7.126,11 -8.335,01
b) Por deudas con terceros -7.126,11 .335,01

A.2) RESULTADO FINANCIERO
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUES
20. Impuesto sobre beneficios -1.270,39

A.4) RDO. EJERCICIO PROCED. OPER. CONTINUADAS _.wh.hJ/,Sl 493.480,43
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO 956.647,51 493.480,43

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
el Balance de Situacion, esta Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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Estado de Cambios en el Patrimonio Neto a 31
de diciembre de 2017.

A. Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondientes a los ejercicios
terminados a 31 de diciembre de 2016 y 2017.

A) Estado normal de ingresos y gastos Nota Ejercicio 2016 Ejercicio 2016

A) RESULTADO DE LA CUENTA DE PYG 956.647,51 493.48

INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PN - -

L Porvaloracion de instrumentos financieros

1. Activos financieros disponibles para la venta -

2. Otros ingresos/ gastos
IL Por coberturas de flujos de efectivo
III. Subvenciones, donaciones y legados recibidos = -
IV. Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes
V. Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mant. para venta - -
VL Diferencias de conversién - -
VIL Efecto impositivo - -

0,00

TRANSFERENCIAS A LA CUENTADE I’ERDI'D AS Y GANANCIAS
VIIL Por d i - -
1. Activos financieros disponibles para la venta
2. Otros ingresos/ gastos -
IX. Por coberturas de flujos de efectivo - -
X. Subvenciones, donaciones y legados recibidos 14 -39.333,28 39.333,28

XL Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mant. para venta - -
XIL Diferencias de conversién - -
XIIL Efecto impositivo 264 -

C) TC TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PYG -39.330,64 -39.333,28

T'OTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 917.316,87 454.147,15

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
el Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, este Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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B. Estado total de cambios en el Patrimonio Neto correspondiente a los
ejercicios terminados a 31 de diciembre de 2016 y 2017.

. = Capital Capital no . =
B) Estado total de cambios en el patrimonio neto Prima de emision Reservas
escriturado exigido

C.SALDO, FINAL DEL FJERCICIO 10.570.083 54
L Ajustes por cambios de criterio 2015 -
L Ajustes por errores 2015 61.794,00

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2016 76 - - 10.808.259 54
1 Total ingresos y gastos reconocidos - -
IL Operaciones con socios o propietarios

1. Aumentos de capital

2.(-) Reducriones de capital

3, Conversién de pasivos financieros en PN
4. (-1Distribucion de dividendos

5. Operaci o

6. (red:

7. Otras opetaciones con socios o propietarios
L Oteas vasiaciones del pateimonio neto

1L imi de la reserva

2. Otras variaciones

C.SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2016 83327 10.952.873 07
L Ajustes por cambios de criterio 2016 -
IL Ajustes por errores 2016 - . - 411422,06

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2017
L Total ingresos y gastos reconocidos
IL Operaciones con socios o propietarios
1. Aumentos de capital
2.(-) Reducciones de capital
3. Conversién de pasivos financieros en PN
4. (Distribucion de dividendos
. Operaci acciones o

7. Otras operaciones con socios o propietarios

TIL Otras vasiaciones del patrimonio neto 53.274,78
1. Movi dela reserva d i 3
2, Otras variaciones - - 45327478

E. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2017 376.83327 - - 11617569 91

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
el Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, este Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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B. Estado total de cambios en el Patrimonio Neto correspondiente a los
ejercicios terminados a 31 de diciembre de 2016 y 2017 (continuacién).

Acciones y

Resultados de Otras
5 . s padticipaciones en RN Resultado del
B) Estado total de cambios en el patrimonio neto ies ejercicios aportaciones de R
patrimonio cjericio

anteriores socios

C. SAIDO, FINAL DEL EJERCIC ks - 32333322
L Ajustes por cambios de criterio 2015 - .
IL Ajustes por exrores 2015

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2016 32333322
L Total ingresos y gastos reconocidos - - - 49348043
1L Operaciones con socios o propietarios -

1. Aumentos de capital -
2.(-) Reducciones de capital - - - -
3. Conversion de pasivos financieros en PN

4.()Distribucion de dividendos

5. Operaciones con acciones o participaciones propias -
6. Incremento (reduccién) PN combinacion negocios -

7. Otras operaciones con socios o propietarios < - - 2

IIL Otras variaciones del patrimonio neto - - - -323.33322
1. Movimiento de la reserva de revalorizacion - - - -
2. Otras variaciones - - - 32333322

C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2016 493 480 A3
L Ajustes por cambios de criterio 2016

IL Ajustes por exrores 2016

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2017
L Total ingresos y gastos reconocidos - - - 956,647,51
IL Operaciones con socios o propietarios 5 s . -

1. Aumentos de capital = = . =
2.(-) Reducciones de capital B - B R
3. Conversion de pasivos financieros en PN

4. (-)Distribucién de dividendos

5. Operaciones con scciones o participaciones propias g E 5 2

6. negoci 3 2 = i

7. Otras operaciones con socios o propietarios

I Otras variaciones del patrimonio neto 3 = = -493.48043
1. Movimiento de 1a reserva de revalorizacion - - - -

2. Otras variaciones - - - -493.48043

E EJERCICIO 20 956,647 51

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden
el Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, este Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria
adjunta que consta de 19 notas.
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B. Estado total de cambios en el Patrimonio Neto correspondiente a los Estado de Flu]‘ os de EfeCtiVO al 31 de

ejercicios terminados a 31 de diciembre de 2016 y 2017 (continuacién).

diciembre de 2016 y 2017.

Dieidend Otros  Ajustespor  Subvenciones
B) Estado total de cambios en el patrimonio neto instramentos bios de o) TOTAL
) it o e cuenta e fexados recibids A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE E
1. Resultado del ejercicio antes de impuestos (+/-) 959.101,97 19475082
A0 NSRS 2. Ajustes del resultado. -58.73627 696.667,97
T Ajites o exibics e ceiers 2015 a) Amortizacion del inmovilizado (+) 870.048,17 853.716,09
T Ajishes po shvrms 2015, . : ) Correcciones valorativas por deterioro (+/-) 27682180 3020638
d)Imputacion de subvenciones (-) 39.33328 3933328
D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2016 o) porbajas y enajenaciones del inmovili 8 130,00 20.047,09
N B g)Ingresos financieros (-) 230622 175911
IL Operaciones con socios o propietarios - - - - < h)Gastos financieros (+) 7.126,11 335,01
1. Aumentos de capital -
2.() Redussiones de capital i . . . . ) Otros ingresos y gastos (-/+) -1170.87285 11413145
3.Conversi6n de pasivas financieros en PNV . - s = : 3. Cambios en el capital corriente 420.82088 26611672
4 (Distribuci6n de dividendos : - - - - a) Existencias (+/-) 843054 1370691
S.0pecudlones corteidonss & partilpacl e prcpies - - - - - b) Deudores y ofras cuentas a cobrar (+/-) 276.54045 -322736,71
6. Incremento (reduccién) PN combinacién negocios = - - - 50104 sebivos comientaaiil) 1792043 2370102
7.0tras operaciones con 50qi0s 0 propietarios = = < = o i v o ey
I Otras variaciones del patrimonio neto - - 2 - - 178.749,69 ) Acreedores y ofras cuentas a pagar (+/-) & 795,
1. Movimiento de Ia reserva de revalonzacién . e . - . HOtros activos y pasivos no corrientes (+/-) 0,00 -17.583,12
2.Otras variaciones - - - - -17RT4,69 4. Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion -269.122,78 -3.355,51
a) Pagos de intereses (-} 7.160,97 833501
C. SALDO, FINAL DEL EJERCICIO 2016 12.254845,55 ¢)Cobros de intereses (+) 221926 1.759,11
1. Ajustes por cambios de eriterio 2016 - - .
s e iE e d)Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (-/+) -219.188,00 322039

€)Otros pagos (cobros) (-/+) -14.993,07

D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL EJERCICIO 2017 - 12.666.267,61

L. Total ingresos  gastos reconccidos E E = 3970064 1731687
IL Operaciones con s0@0s 0 propietanos - - - - - B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
1. Aumentos de capital = = = = s

y 6. Pagos por inversiones (-) -1.832.348,60 -945.444,02
s B : i i : : B Inmovilizado intangible 057327 4802697
4 ()Distribucisn de dividendos . 5 5 : . ) Inmovilizado material 175917533 -897.415,05

5.Operaciones con acciones o participaciones propias i z 2 - d €)Otros activos financieros
6. Incremento (reduceién) PN combinacién negocios = = 2 8 < Viaios 2 T
7.Otras operaciones con socios o propeetanos » : >

IIL. Otras variaciones del patnimonio neto = = z E ~40.205,65

-9.600,00

) ALUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

1. Movimiento de la reserva de revalonzacién . < o
oo = z 5 s o 10, Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero. 1080068 -126.693,71
a) Emision $.762530,14 59.924,17
L DEL E[ERCICIO - - - 13543.378,83 2. Deudas con entidades de crédito (+) 149.979 -
3, Deudas con empresas del grupo y asociadas (+) 136.725,75 30.727,14
. » 5.Otras deudas (+) 8.475825,70 29.197,03
Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden 5 D alichie 3 morbcwcibi e st pnigh e
el Balance de Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, este Estado de 2. Deudas con entidades de crédito (-) 30839838 186,617,688
Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria SIDEHALFE R Sxgra o gy A v :

5.Otras das ) -8.550.056 83

adjunta que consta de 19 notas.

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO

E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIV. -739.484,12 -150.191,17
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 2.600876,90 2.751.068,07
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 3.346.923,20 2.600.876,90

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden el Balance de
Situacién, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, este
Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria adjunta que consta de 19 notas.
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Memoria Anual

Ejercicio 2017
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Nota 1.- Actividad de la Empresa
1.1. Constitucién de la Empresa.

Aguas Municipales de Javea, S. A. U. se constituyé por tiempo
indefinido el 1 de julio de 1977 ante el notario del Muy Ilustre Colegio de
Valencia D. Francisco Alcon Rodriguez. El 18 de junio de 2003 se elevo a
publico la declaracion de unipersonalidad de la Sociedad quedando inscrita en
el Registro Mercantil el 26 de junio del mismo ano. En febrero de 2015 se
actualiza dicha situacion en los Estatutos de la Sociedad.

La Sociedad tiene un capital social de TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS
MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES € CON VEINTISIETE CENTIMOS DE
EURO (376.833,27 €), representado por seiscientas veintisiete acciones
nominativas de seiscientos un euro con un céntimo de euro cada una, todas
ellas propiedad del M. I. Ayuntamiento de Javea.

Su domicilio social esta en Placa de I’Església, n® 4 de Javea y figura
inscrita en el Registro Mercantil de Alicante, tomo 2668, libro 0, seccién 8, folio
162, hoja A 23916, inscripcion 29. La Sociedad desarrolla sus actividades en
instalaciones ubicadas en Cami Cabanes, n° 88 del término municipal de Javea.

1.2. Régimen legal.

AMJASA se rige por lo dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital
cuyo texto Refundido se aprobé por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, Ley de Régimen Local y Reglamento de las Corporaciones Locales y por lo
establecido en sus Estatutos Sociales, siendo sus maximos 6rganos de gobierno
la Junta General y el Consejo de Administracion.

1.3. Actividades.

Es objeto de la Sociedad y constituye su competencia toda operacién
realizada directa o indirectamente con el ciclo integral del agua y el medio
ambiente, su vigilancia, cuidado y mantenimiento. Por lo tanto constituye su
objeto especifico:

V' Adquisicién, extraccion, aprovechamiento y uso de los recursos
acuiferos necesarios.

Pagina 14
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¥ La construccion de pozos, plantas desalinizadoras, depuradoras y
potabilizadoras,  instalaciones complementarias, redes de
conduccion, tuberias, embalses y depésitos de agua.

¥ Almacenamiento, distribucion, evacuacion y control del agua.

v Tratamiento quimico del agua, su desalinizacion, saneamiento y
depuracion, asi como su posterior reutilizacion y redistribucion con
destino a usos domésticos y consumo humano, como a usos
industriales, agricolas, etc.

v La explotaciéon y coordinacion de las instalaciones, recursos y
actividades resenadas en los apartados anteriores.

v El abastecimiento y suministro del agua a los usuarios mediante
cobro de las tarifas legales que procedan.

En general, todas aquellas actividades relacionadas con el ciclo integral
del agua.

La prestacion de servicios relacionados con la proteccion del medio
ambiente; limpieza de montes, playas y parajes, asi como llevar a cabo obras
orientadas en el sentido ya referido, incluida la limpieza de otros espacios
publicos o privados, calles, plazas, parques, jardines, edificios, etc; obras o
servicios dedicados a la vigilancia o proteccion de personas, animales o cosas; la
recogida, destruccion, transformacion y reciclaje de los residuos derivados de
las actividades indicadas, su comercializacion y venta. Y, en general, todos los
servicios derivados de la competencia municipal en materia de residuos.

La fabricacion de recursos y productos energéticos a partir del
tratamiento de la biomasa, para su venta, uso y/o intercambio con otros
productos o servicios de igual o parecida naturaleza.

El objeto social fue ampliado por acuerdo del Consejo de Administracion
de fecha 30 de noviembre de 2012 y de la Junta General de Accionistas de la
Sociedad Aguas Municipales de Javea, S. A. U. en fecha 20 de diciembre de
2012, procediéndose a su inscripcion en el Registro Mercantil en fecha 26 de
marzo de 2013 (Tomo: 2668, Libro 0, Folio: 162, Seccion: 8, Hoja: A 23916
Inscripcién o anotacion: 29).

Por tanto el objeto social ha quedado ampliado con las siguientes
actividades:
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» La prestacion de servicios de consultoria en eficiencia energética,
sostenibilidad, seguimiento, control y gestion energética y energias
renovables. En particular, estarian comprendidas por cualquiera de
las siguientes actividades, vinculadas con los mencionados servicios:

v Promocién, diseno, desarrollo, implementacién, suministro y
gestion de la explotacion de cualesquiera instalaciones de
generacion.

v" Diseno, distribucion y comercializacion de energia obtenida de
cualquier fuente.
v" Desarrollo, implementacion de proyectos y soluciones energéticas

desde eficiencia energética, medioambiental, energias renovables,
hasta cogeneracion.

» La Gestion integral de equipamientos y estacionamientos urbanos.

1.4. Consolidacién contable

De acuerdo con el contenido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, la
Sociedad no esta obligada a formular cuentas anuales consolidadas por no
constituir grupo de Sociedades.

Nota 2.- Bases de Presentacion de las Cuentas Anuales
1. IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables
de la Sociedad a fecha 31 de diciembre de 2016 y se presentan de acuerdo con la
legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan General
de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre,
aplicando las modificaciones introducidas al mismo mediante el Real Decreto
1159/2010, con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera al 31 de diciembre de 2016 y de los resultados de la Sociedad.
Asimismo, el Estado de Flujos de Efectivo se ha preparado de acuerdo con las
normas y criterios establecidos en Plan General de Contabilidad y reflejan la
evolucion y situacién de los recursos liquidos de la Sociedad.

N
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No ha habido razones excepcionales por las que, para mostrar la imagen
fiel de la Sociedad, se hayan aplicado disposiciones legales en materia contable
e influencia de tal proceder sobre el patrimonio, la situacién financiera y los
resultados de la Empresa.

2. PRINCIPIOS CONTABLES

Para mostrar la imagen fiel, no ha habido razones excepcionales que
justifiquen la falta de aplicacion de algan principio contable obligatorio.

No se han aplicado otros principios contables no obligatorios, para
mostrar la imagen fiel.

3. ASPECTOS CRITICOS DE LA VALORACION Y ESTIMACION DE LA
INCERTIDUMBRE

No hay supuestos claves, ni datos sobre la estimacion de la
incertidumbre en la fecha de cierre del ejercicio, que lleven asociado un riesgo
importante, o puedan suponer cambios significativos en el valor de los activos y
pasivos.

No hay cambios en estimaciones contables que sean significativos y
afecten al ejercicio actual, o se espere que puedan afectar a los ejercicios futuros.

La Direccién de la Sociedad considera que no existen factores causantes
de incertidumbres que pudieran tener efectos significativos sobre las Cuentas
Anuales.

La Sociedad presenta a 31 de diciembre de 2017 un fondo de maniobra
positivo que asciende a 1.180.006,64 € (en el 2016 el fondo de maniobra, también
positivo, era de 876.252,96 €).

4. COMPARACION DE LA INFORMACION

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan,
a efectos comparativos, con cada una de las partidas del Balance de Situacion,
de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, del Estado de Cambios en el Patrimonio
Neto, del Estado de Flujos de Efectivo y de la Memoria, ademas de las cifras del
presente ejercicio 2017, las correspondientes al ejercicio anterior 2016. Las
partidas de ambos ejercicios son comparables y homogéneas.
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5. AGRUPACION DE PARTIDAS

A efectos de facilitar la comprension del Balance de Situacion, de la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
y del Estado de Flujos de Efectivo, dichos estados se presentan de forma
agrupada, presentandose los analisis requeridos en las notas correspondientes
de la memoria.

6. ELEMENTOS RECOGIDOS EN VARIAS PARTIDAS

No hay elementos patrimoniales de naturaleza similar que con su
importe, estén registrados en dos 0 mas partidas del Balance de Situacion.

7. CAMBIOS EN CRITERIOS CONTABLES

La aplicacion de los nuevos criterios contables recogidos en el Real
Decreto 1159/2010 no ha comportado cambios significativos en la valoracion o
presentacion de las partidas que comprenden los distintos estados de las
cuentas anuales.

8. CORRECION DE ERRORES

Durante el ejercicio se han producido diversos ajustes en el inmovilizado
material, tanto en las cuentas del propio inmovilizado (cuentas del subgrupo
21) como de sus cuentas de amortizacion acumulada (cuentas del subgrupo
281). El importe total de los ajustes asciende a 411.400,54 € que se han realizado
contra la cuenta de Reservas Voluntarias (113). Véase Nota 5 de la memoria.

N
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Nota 3.- Aplicacion de Resultados

De acuerdo con lo previsto en los articulos 273 de la Ley de Sociedades
de Capital se formula la siguiente propuesta de aplicacion de los Resultados del
ejercicio de 2017, a la Junta General ordinaria:

Base de reparto Ejercicio 2017
Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias 956.647,51
Total 956.647,51
Aplicacion Ejercicio 2017
A reservas voluntarias 956.647,51
Total 956.647,51

La aplicacion correcta del resultado del ejercicio 2016 fue la siguiente:

Base de reparto Ejercicio 2016
Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias 493.480,43
Total 493.480,43

Aplicacion
A reservas de capitalizacion del ejercicio 2016 8.278,95
A reservas voluntarias 485.201,48

Total 493.480,43
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Nota 4.- Normas de Registro y Valoracion

Los criterios contables aplicados a las distintas partidas son los
siguientes:

4.1. Inmovilizado intangible

Los elementos patrimoniales aqui contenidos son de caracter intangible y
se valoran a su precio de adquisicion.

La Sociedad no ha capitalizado en el coste del inmovilizado intangible al
no haber activos con un periodo de tiempo superior a un ano para estar en
condiciones de uso, los gastos financieros relacionados con la financiacion
especifica o genérica, directamente atribuibles a la adquisicion.

La Sociedad evaltia para cada inmovilizado intangible adquirido si la
vida qtil es finita o indefinida. A estos efectos se entiende que un inmovilizado
intangible tiene vida ttil indefinida cuando no existe un limite previsible al
periodo durante el cual va a generar entradas de flujos netos de efectivo.

No tiene la Sociedad activos intangibles con vidas utiles indefinidas.

Se deducen las depreciaciones duraderas irreversibles debidas al uso del
inmovilizado intangible, aplicando amortizaciones, con criterio sistematico, y
segtn el ciclo de vida ttil del producto, atendiendo a la depreciacion que sufran
por funcionamiento, uso u obsolescencia.

En la fecha de cada balance de situacion, la Sociedad revisa los importes
en libros de sus activos intangibles para determinar si existen indicios de que
dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor.

Durante el ejercicio de 2017, la Sociedad ha realizado amortizaciones de
inmovilizado intangible por 118.934,88 € (112.115,84 € en el 2016). No se han
producido deterioros de inmovilizado intangible.

Concesiones Administrativas: Los costes originados por la tramitacién
de la concesion administrativa del servicio de abastecimiento de agua potable
en el término municipal de Javea, frente a la Confederacion Hidrografica del
Jucar se registran con cargo al epigrafe “Concesiones Administrativas” del
balance de situacion.
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La amortizacion de la concesion administrativa se realiza linealmente en
un periodo de diez anos.

Aplicaciones Informaticas: Los costes de adquisicion y desarrollo
incurridos en relacién con los sistemas informaticos basicos en la gestion de la
Sociedad se registran con cargo al epigrafe “Aplicaciones Informaticas” del
balance de situacion.

Los costes de mantenimiento de los sistemas informaticos se registran
con cargo a la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

Las aplicaciones informaticas pueden estar contenidas en un activo
material o tener sustancia fisica, incorporando por tanto elementos tangibles e
intangibles. Estos activos se reconocen como activo cuando forman parte
integral del activo material vinculado siendo indispensables para su
funcionamiento.

deterioro y se reconoceran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

La amortizacion neta aplicada durante 2017 para la totalidad de los
elementos del activo inmovilizado material ha sido de 751.113,29 € (En el 2016
fue 741.600,25 €). No existen deterioros de inmovilizado material.

Los intereses devengados hasta el momento de la puesta en marcha de
inmovilizado material, de haberse producido, se incluyen en el coste de este,
registrandose como gastos financieros los devengados con posterioridad.

Las pérdidas de valor experimentadas por los elementos del
inmovilizado material son corregidas mediante las cuentas de Amortizaciones.
Se dota anualmente en funcion de los anos de vida atil segun método lineal.

Anos de vida atil % anual

Elemento de Inmovilizado Material

Construcciones 25-50 2-4
La amortizacion de las aplicaciones informaticas se realiza linealmente Instalaciones técnicas 10-50 2-10
en un periodo de entre tres y diez afos desde la entrada en explotacion de cada Maquinaria 7-20 5-15
aplicacion. Utillaje 12-30 333-833
Mobiliario 10-12 8,33-10
Equipos para procesos de informacion 4-5 20-25
Elementos de transporte 5 20

4.2. Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoraran por el
precio de adquisicién o el coste de produccion.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial del activo, sélo se
capitalizan aquellos costes incurridos en la medida que supongan un aumento
de su capacidad, productividad o alargamiento de la vida til, debiéndose de
dar de baja el valor contable de los elementos sustituidos. En este sentido los
costes derivados del mantenimiento diario del inmovilizado material se
registran en resultados a medida en que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material se valoraran por su precio de
adquisicion o coste de produccion menos la amortizacion acumulada y, en su
caso, se tendra en cuenta el importe acumulado de las correcciones valorativas
por deterioro del valor reconocidas.

Se aplica el criterio de amortizar de forma lineal a lo largo de la vida atil
del inmovilizado. Si se producen correcciones valorativas por deterioro de
caracter reversible se realiza el correspondiente apunte a las cuentas de
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4.3. Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros
siempre que las condiciones de los mismos transfieran sustancialmente los
riesgos y ventajas derivados de la propiedad al arrendatario. Los demas
arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

La Sociedad no ha adquirido activos materiales en régimen de
arrendamiento financiero durante el ejercicio ni figuran a fecha de apertura del
ejercicio en sus registros contables.

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de parte de ciertos terrenos
de su propiedad a distintas empresas, donde éstas tienen instaladas distintas
antenas, bajo un contrato de arrendamiento operativo. Concretamente, las
empresas con las que la Sociedad mantiene contratos de arrendamiento son:

¥ ORANGE ESPAGNE, S. A. U., quien tiene instaladas antenas de
telefonia movil.

N
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¥" BLU SO EASY, S. L., quien tiene instaladas antenas de Internet
WIMAX. (anteriormente la empresa era Consorcio Europa
Network, S. L.)

V" Comunidad de Propietarios de la urbanizacién “El Tosalet”, quien
tiene instaladas antenas de television y de Wifi.

Los ingresos procedentes de los mismos se reconocen como ingresos de
forma lineal a lo largo del plazo del contrato de arrendamiento.

Asimismo la Sociedad tiene cedido a su favor el derecho de uso de
determinados activos bajo contratos de arrendamiento operativo. Las cuotas
derivadas de estos arrendamientos se reconocen como gasto lineal durante el
plazo de arrendamiento.

4.4. Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su
reconocimiento inicial como un activo financiero, un pasivo financiero o un
instrumento de patrimonio, de conformidad con el fondo econémico del
acuerdo contractual y con las definiciones de activo financiero, pasivo
financiero o instrumento de patrimonio.

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacion
s6lo cuando la Sociedad tiene derecho exigible a compensar los importes
reconocidos y tiene la intencién de liquidar la cantidad neta o de realizar el
activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

En el balance de situacion, los activos o pasivos financieros se clasifican
entre corrientes y no corrientes en funcion de que su vencimiento sea inferior o
superior a doce meses.

Activos financieros. Cuando son reconocidos inicialmente, se
contabilizan por su valor razonable mas los costes de transaccion que son
directamente imputables.

Los principales activos financieros mantenidos por la Sociedad
corresponden a “Préstamos y partidas a cobrar” definidos como activos
financieros no derivados cuyos cobros son fijos o determinables no negociados
en un mercado activo. Tras su reconocimiento inicial, se valoran a su “coste
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amortizado”, usando para su determinacion el método del “tipo de interés
efectivo”.

Por “coste amortizado”, se entiende el coste de adquisicion de un activo
o pasivo financiero menos los reembolsos de principal y corregido (en mas o en
menos, segun sea el caso) por la parte imputada sistematicamente a resultados
de la diferencia entre el coste inicial y el correspondiente valor de reembolso al
vencimiento. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye,
ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan
experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala
exactamente el valor de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de
efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

Asimismo los activos financieros que no tengan un tipo de interés
establecido, el importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto no
sea significativo, se valoran por su valor nominal.

Los depésitos y fianzas se reconocen por el importe desembolsado para
hacer frente a los compromisos contractuales.

Un activo financiero o grupo de activos financieros genera una pérdida
por deterioro, si existe evidencia objetiva del mismo como resultado de uno o
mas eventos, que han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo, y
tienen un impacto negativo sobre los flujos de efectivo futuros estimados del
activo o grupo de activos financieros, que puede ser estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones
valorativas por deterioro de préstamos y partidas a cobrar cuando se ha
producido una reduccion o retraso de los flujos de efectivo estimados futuros,
motivados por la insolvencia del deudor.

Baja de activos financieros. Un activo financiero, o parte del mismo, se
da de baja cuando expiran o se han cedido los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo del activo financiero y se han transferido de manera sustancial
los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

Cuando un activo financiero se da de baja, la diferencia entre la
contraprestacion recibida, neta de los costes de transaccion atribuibles,
considerando cualquier nuevo activo obtenido menos cualquier pasivo
asumido, y el valor en libros del activo financiero, mas cualquier importe

N
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acumulado que se haya reconocido directamente en el patrimonio neto,
determina la ganancia o la pérdida surgida al dar de baja dicho activo, y forma
parte del resultado del ejercicio en que ésta se produce.

Pasivos financieros. Los pasivos financieros se clasifican conforme al
contenido de los acuerdos contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo
econdomico.

Los principales pasivos financieros mantenidos por la Sociedad
corresponden a “Débitos y partidas a pagar” que se valoran a su coste
amortizado, con las siguientes excepciones:

Los préstamos que la Sociedad tenia contratados a fecha de inicio del
ejercicio 2008, ano de transicion al Plan General de Contabilidad vigente, se
valoran a su valor nominal.

Las cantidades recibidas por el concepto de fianzas se contabilizan y
valoran por el importe efectivamente entregado, no realizandose la valoracion a
final del ejercicio a valor razonable dado que no se puede estimar el plazo de
devolucion, por la propia naturaleza de la prestacion del servicio que realiza la
Sociedad.

Asimismo los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés
establecido, el importe venza o se espere entregar en el corto plazo y el efecto
no sea significativo, se valoran por su valor nominal.

Baja de pasivos financieros Un pasivo financiero se da de baja cuando
se extingue la obligacion correspondiente.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o de la parte
del mismo que se ha dado de baja y la contraprestacion pagada, incluidos los
costes de transaccion atribuibles asi como cualquier activo cedido diferente del
efectivo, o pasivo asumido, se reconoce en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias
del ejercicio en que tiene lugar.

Clasificacion de deudas entre corriente y no corriente. En el balance de
situacion las deudas se clasifican en funcion de sus vencimientos, es decir, como
deudas corrientes aquéllas con vencimiento igual o inferior a doce meses y
como deudas no corrientes las de vencimiento superior a doce meses.

0 XABIA {r«\arau{)
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4.5. Existencias

Las existencias estan valoradas al precio de adquisicion o al valor neto
realizable, el menor.

El coste de adquisicién incluye el importe facturado por el vendedor
después de deducir cualquier descuento, rebaja u otras partidas similares asi
como los intereses incorporados al nominal de los débitos, mas los gastos
directamente atribuibles a la adquisicion, asi como los impuestos indirectos no
recuperables de la Hacienda Publica.

Los descuentos concedidos por los proveedores se reconocen en el
momento en que sea probable que se vayan a cumplir las condiciones que
determinan su concesién, como una reduccion del coste de las existencias que
las causaron y el exceso, en su caso, como una minoracion de la partida
aprovisionamientos de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las devoluciones de compras se imputan como menor valor de las
existencias objeto de devolucion.

La Sociedad a efectos de asignar el valor a las existencias, aplica el
método FIFO por considerarlo el mas adecuado para su gestion.

El valor del coste de las existencias es objeto de correccion valorativa en
aquellos casos en los que su coste exceda su valor neto realizable.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta
menos todos los costes estimados de terminacion y los costes que seran
incurridos en los procesos de comercializacion, venta y distribucion. A efectos
de valorar las existencias a final del ejercicio la Sociedad aplica como valor neto
realizable para las materias primas y otros aprovisionamientos su precio de
reposicion.

Las correccion valorativa reconocida previamente se revierte contra
resultados, si las circunstancias que causaron la rebaja del valor han dejado de
existir o cuando existe una clara evidencia de un incremento del valor neto
realizable como consecuencia de un cambio en las circunstancias econémicas.
La reversion tiene como limite el menor entre su coste y el nuevo valor neto
realizable de las existencias.

Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.IF. A-03060191
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4.6. Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios representa la suma del gasto por
impuesto sobre beneficios del ejercicio asi como por el efecto de las variaciones
de los activos y pasivos por impuestos anticipados, diferidos y créditos fiscales.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la
suma del impuesto corriente que resulta de la aplicacion del tipo de gravamen
sobre la base imponible del ejercicio, después de aplicar las deducciones que
fiscalmente son admisibles, mas la variacion de los activos y pasivos por
impuestos anticipados y diferidos y créditos fiscales, tanto por bases imponibles
negativas como por deducciones.

En base al articulo 34 de Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto
sobre Sociedades, la Sociedad cuenta con una bonificacion del 99% de la cuota
integra que corresponda a las rentas derivadas de la prestacion de los servicios
comprendidos en el apartado 2 del articulo 25 y en el apartado 1, letras a) b) y
¢), del articulo 36, de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, entre los cuales se incluye el suministro y el saneamiento de
agua.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias
temporarias que se identifican como aquellos importes que se prevén pagaderos
o recuperables por las diferencias entre los importes en libros de los activos y
pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente.
Dichos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria o crédito que
corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

No obstante en la Sociedad no se reconocen pasivos por impuestos
diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, ni tampoco los
activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias, por
aplicacion del principio de importancia relativa, dado que su impacto en las
cuentas de la Sociedad es escasamente significativo por la bonificacion
anteriormente citada.

El resto de activos por impuestos diferidos (bases imponibles negativas y
deducciones pendientes de compensar) solamente se reconocen en el caso de
que se considere probable que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes
ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

La empresa aplica el tipo de gravamen general del 25%.
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4.7. Ingresos y gastos

En las Cuentas de Compras, se anota el importe propiamente
devengado, con exclusion de descuentos comerciales en factura, incrementado
en todos los costos y gastos de instalacion, transportes e impuestos no
recuperables a cargo de la empresa, etc.

En las Cuentas de Ventas o Ingresos, se registran por el importe neto, es
decir deduciendo las bonificaciones y descuentos comerciales en factura.

Los Ingresos y Gastos, se contabilizan en el momento de su devengo, es
decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos
representan, con independencia del momento en que se produzca la corriente
monetaria o financiera derivada de ellos. Concretamente, los ingresos se
calculan al valor razonable de la contraprestacion a recibir y representan los
importes a cobrar por los bienes entregados y los servicios prestados en el
marco ordinario de la actividad, deducidos descuentos e impuestos.

4.8. Provisiones y contingencias

Las responsabilidades probables o ciertas de cualquier naturaleza, con
origen en litigios en curso, reclamaciones, avales, garantias, indemnizaciones y
obligaciones pendientes de cuantia indeterminada, se provisionan contra los
resultados del ejercicio, de acuerdo con una estimacion razonable de su cuantia.

4.9. Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

La actividad medioambiental es aquella cuyo objetivo consiste en
prevenir, reducir o reparar el dano que se produzca sobre el medioambiente.

La actividad de la empresa, por su naturaleza, no tiene un impacto
medioambiental significante.

La Sociedad no posee activos significativos incluidos en el inmovilizado
material destinado a la minimizaciéon del impacto medioambiental y a la
proteccion y mejora del medio ambiente ni ha recibido subvenciones ni
incurrido en gastos durante el ejercicio cuyo fin sea la proteccion y mejora del
medio ambiente, salvo los expresados en la nota 13. Asimismo, la Sociedad no
ha reconocido provisiones para cubrir riesgos y gastos por actuaciones
medioambientales, al estimar que no existen contingencias relacionadas con la
proteccién y mejora del medio ambiente

N
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Los costes incurridos en la adquisicion de sistemas, equipos e
instalaciones cuyo objeto sea la eliminacion, limitacion o el control de los
posibles impactos que pudiera ocasionar el normal desarrollo de la actividad de
la Sociedad sobre el medio ambiente, se consideran inversiones en
inmovilizado.

El resto de los gastos relacionados con el medio ambiente, distintos de
los realizados para la adquisicion de elementos de inmovilizado, se consideran
gastos del ejercicio.

4.10. Retribuciones a los empleados

El convenio colectivo vigente en 2017 permitia a la empresa constituir un
fondo de pensiones a favor de los trabajadores. No obstante, desde el ano 2012
la empresa no ha realizado ninguna dotacién en este sentido porque la ley
actual vigente no lo permite.

Tras diversas negociaciones la Comision Paritaria acordé la devolucion el
importe provisionado en concepto de Plan de Pensiones, procediéndose a
realizar la devolucion en la nomina del mes de enero de 2017.

El importe que habia acumulado por las provisiones realizadas en
ejercicios anteriores ascendia a 24.115,96 €.

4.11. Transacciones entre partes vinculadas

Las transacciones entre la Sociedad y el M. I. Ayuntamiento de Javea, se
reconocen por el valor razonable de la contraprestacion entregada o recibida.

4.12. Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones se reconocen como ingresos en patrimonio neto
cuando se obtiene la concesion oficial de las mismas y se han cumplido las
condiciones para su concesion o no existen dudas razonables sobre la recepcion
de las mismas. Las subvenciones de caracter monetario se valoran por el valor
razonable del importe concedido. En ejercicios posteriores, se imputan a
resultados atendiendo a su finalidad. En este sentido:

e
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Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio a
medida que se amortizan los correspondientes activos financieros o cuando se
produzca su enajenacion, baja o correccion valorativa por deterioro.

Las subvenciones recibidas como compensacion para gastos especificos
se reconocen con abono a la cuenta de resultados del ejercicio que se devengan
por ser el periodo durante el cual se incurre en los gastos financiados.

Las subvenciones, donaciones y legados que tengan caracter de
reintegrables se registran como pasivos de la empresa hasta que adquieren la
condicién de no reintegrables.

Nota 5.- Inmovilizado Material

En relacion al inmovilizado material cabe hacer especial mencion a la
ision y actualizacion que se ha realizado de dichos activos a principios del
ejercicio 2017.

En diversas ocasiones las empresas de auditoria habian hecho
recomendaciones de que se hiciese una revision exhaustiva de todo el
inmovilizado, dado que se habian observado diferencias entre las cifras de
inmovilizado reflejadas en los registros contables respecto a las fichas
auxiliares, a través de las cuales se calcula la amortizacion, tanto del ejercicio
como la acumulada, y que, por tanto, determinan el valor neto de los activos.
Ademas de dichas fichas habian otras, cuyo control y amortizacion se realizaba
en hojas de Excel aparte.

Tras realizar un analisis detallado de toda la documentacioén obrante en
la empresa, revisadas las fichas auxiliares y comparadas con los registros
contables, se han realizado las siguientes actuaciones:

En primer lugar se ha dado de baja todos aquellos elementos de
inmovilizado, la mayor parte de los cuales estaban totalmente amortizados, por
no estar en activo en la empresa, por tratarse de elementos que ya no figuran
fisicamente en la empresa o por haber sido eliminados o desmantelados.

En segundo lugar, de los elementos que siguen en activo en la empresa,
con independencia de si estan o no totalmente amortizados, se han ajustado los
importes tanto de compra como de amortizacion acumulada en el caso de que
fuera necesario y hubiera discrepancias entre los registros contables y los
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registros auxiliares. Asimismo, en algunos casos, se han realizado traspasos
entre cuentas de modo que en los distintos subgrupos contables estén los
elementos de activo que correspondan con dicha categoria. Por ejemplo, los
elementos que hay en el subgrupo 218 sean efectivamente elementos de
transporte o los elementos que hay en el subgrupo 213 sean realmente
maquinaria.

Informar que todos los ajustes se han realizado al inicio del ejercicio,
concretamente en fecha 02/01/2017, para poder diferenciarlos de los
movimientos de altas y bajas reales de inmovilizado realizadas durante el
ejercicio 2017.

A continuacion se detalla el saldo al inicio del ejercicio 2017, los
movimientos correspondientes a los ajustes de revision y/o actualizacion del
inmovilizado y el saldo tras los citados ajustes, tanto del inmovilizado material
como de su amortizacion acumulada:

- Saldo a Bajas de Ajustes Saldoa
Denominacion
31/12/2016 elementos realizados 02/01/2017

210 Terrenos y bienes naturales 750.123,74 0,00 0,00 750.123,74
211 Construcciones 2.630.303,57 -961,62 4.040,78 2.633.382,73
212 Instalaciones técnicas 17.467.252,62  -1.674.839,88 4048527 15.832.898,01
213 Magquinaria 1.228.456,42 -149.615,16 0,01 1.078.841,27
214 Utillaje -22.688,55 -4.101,21 33.524,16
215 Otras instalaciones 280.390,86 -8.736,32 0,00 271.654,54
216 Mobiliario 215.399,23 -43.205,03 0,00 172.194,20
217 Equipos procesos informacion 254.116,60 -48.541,28 0,00 205.575,32
218 Elementos de transporte 0,00 0,00 337.002,04
219 Otro inmovilizado material 0,00 0,00 14.20847
230+232  Inmovilizado en curso 9 0,00 0,00 499.516,43
TOTAL (A) 23.737.083,90  -1.948.587 84 40.42485 21.828.920,91

- Saldoa Bajas de Saldoa
Denominacién
31/12/2016 clementos 02/01/2017
2810 A. Acum. Terrenos 0,00 0,00 0,00 0,00
2811 A. Acum Construcciones -1310.072,58 227,99 17.704,95  -1327.549,54
2812 A. Acum. Instalaciones técnicas 809333881 139284939 684.264,12  -6.016.225,30
2813  A. Acum. Maquinaria 71104875 14151428 43150631  -701.040,78
2814 A. Acum Utillaje 6292175 22.603,83 11.841,91 -52.159,83
2815 A. Acum. Otras instalaciones -153.072,83 4.165,22 135.623,18 -13.28443
2816 A. Acum. Mobiliario -188.587,72 39.091,03 6.678,56  -142.818,13
2817 A. Acum. Equipos procesos inform. 233.111,13 48.136,10 2465081  -160.324,22
2818 A.Acum.Elementos transporte -289.233,85 0,00 1945  -289.214,40
2819 A, Acum. Otro inmov. material 1.565,07 0,00 -19.207,26 -17.642,19

TOTAL (B) -11.039.822,35  1.94858784 370.975,69  -8.720.258 82

R.M. Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.IF. A-03060191

Pégina 31

e

8/

anys

mjoso

Cami Cabanes, 88
Teléfono 96 579 01 62*
Fax 96 579 38 81
amjasa@amjasa.com
Apdo. Correos 56

03730 XABIA (Alacant)

Saldo a Saldoa
02/01/2017
13.108.662,09

31/12/2016

Valor Neto Contable Inmov. Material (A+B) 12.697.261,55

Partiendo de los datos de fecha 2 de enero de 2017, es decir tras la
revision del inmovilizado, el detalle y movimiento durante el ejercicio 2017 de
las diferentes partidas que integran el inmovilizado material y su amortizacion
acumulada ha sido el siguiente:

Saldoa Saldo a

Denominacion = j Traspasos A

02/01/2017 312201

210 Termenos y bienes naturales 750.123,74 0,00 0,00 0,00 750.123,74
211 Construcciones 2.633.382,73 0,00 0,00 000 263338273
212 Instalaciones tcnicas 1583289801  929.501,97 0,00 3263678  16795.036,76
213 Magquinaria 1.078.841,27 42.082,95 0,00 0,00 1.120.924 22
214 Utillaje 33524,16 0,00 0,00 0,00 33.524,16
215 Otras instalaciones 27165454 1486543 0,00 0,00 286.519,97
216 Mobiliario 172.19420 391878 0,00 0,00 176.112,98
217 Equipos procesos informacion 20557532 347071 0,00 0,00 209.046,03
218 Flementos de transporte 337.002,04 0,00 3216237 0,00 304.839,67
219 Oho inmovilizado material 14.20847 1.97786 0,00 0,00 19.18633
230+232 _ Inmovilizado en curso 49951643 21971776 0,00 32.636,78 68659741
TOTAL (A) 215828.92091 121853546 32.16237 000 2301529400

o Saldo a Altas /Amort. Saldoa
Denominacién
02/01/2017 Ejercicio 31/12/2017

2810 A, Acum. Terrenos 0,00 0,00 0,00 0,00
2811 A. Acum. Construcciones -1.327.549,54 -79.257,54 0,00 -1.406.807,08
2812 A. Acum. Instalaciones técnicas -6.016.225,30 -595.458,38 0,00 -6.611.683,68
2813 A. Acum. Maquinaria -701.040,78 -31.699,16 0,00 -732.739,94
2814 A. Acum. Utillaje -52.159,83 -3.652,61 0,00 -55.812,44
2815 A. Acum. Otras instalaciones -13.284.43 -1.262,87 0,00 -14.547,30
2816 A. Acum. Mobiliario -142.818,13 1246949 0,00 -155.287,62
2817 A. Acum. Equipos procesos inform. 16032422 -7.937,73 000  -168.261,95
2818 A. Acum. Elementos transporte -289.214,40 -15.235,24 32.162,37 -272.287,27
2819 A. Acum. Otro inmov. material -17.642,19 -4.140,27 0,00 -21.782,46
TOTAL (B) -8.720.258 82 -751.113,29 3216237  -9.439.209,74

Saldo a Saldo a
31/12/2017
13.576.084,26

02/01/2017

Valor Neto Contable Inmov. Material (A+B) 13.108.662,09

El detalle y movimiento del ejercicio 2016 de las diferentes partidas que
integran el inmovilizado material y su amortizacion acumulada fue el siguiente:
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Codigo Denominacion ‘;::d:nl 2 Bajas Traspasos 1;:_':',‘:"“‘ recibido durante el ejercicio 2017 subvenciones que financien el
31/12/2015 2/2 2 s 8
210 Terrenos y bienes naturales 750.123,74 750.123,74 inmovilizado material.
m Construcciones 2.630.303,57
212 Instalaciones técnicas 7. 7 253.710,04 -61834,57 152.94841 17.467.252,62 A s T .
213 Maquinaria ST iz ST En 2012 se recibié una subvencién oficial de capital por parte del M.I.
214 Utillaje 60.313,92 6031392 Ayuntamiento de Javea por importe de 538.348,51 €, consistente en la
215 Otras instalaciones 276.212,60 417826 280.390,86 sz . . .
216 Mobiliario 21387503 152420 21539923 cesion de uso de obras de mejora de la Red de Abastecimiento Local,
L L) ek 20N L0 25611680 que fue reflejada como un incremento en el inmovilizado material,
218 Elementos de transporte 314.881,02 2212102 337.002,04 % p 3
219 Otro inmovilizado material 12.042,69 216578 1420847 siendo su valor neto contable al cierre de 2017 de 371.46047 euros
2304232 Inmovilizado en curso 85.427,22 567.037,62 -152.948 41 499.51643 1
TOTAL (A) 2290307063 $9584754 -6183457 000 23.737.083,90 (403 761 38 € e 2016)'

A 31 de diciembre de 2017 la Sociedad mantiene subvenciones de

= —— Saldoa . saldoa capital recibidas en ejercicios anteriores cuyo importe pendiente de

odigo c 6 y : : b ;

e e 31/12/2015 31/12/2016 imputar a resultados es de 392.328,14 € (en el 2016 este importe era
2810 A. Acum. Inmovil.material 431.65878 €), que estan afectas a determinados bienes del
2811 A. Acum. Construcciones -1.230350,22 4 3 1310072,58 i lizad Al siardo el dai incinalos.dl el
2812 A. Acum. Instalaciones técnicas  -7.444.006,35 1302,07  -8.093338,81 inmovilizado material, siendo el coste de los principales elementos e
2813 A. Acum Maquinaria -678.358,92 711.048,75 expresado en el parrafo anterior. Véase nota 14.

2814 A Acum. Utillaje -60.110,59 154,59 6292175

2815 A. Acum. Otras instalaciones -150.297,90 -153.072,83 g A . . . .

3816 A Asu Mobiliado 17404448 1454324 188587.72 v En el gjercicio 2017 no ha habido pérdidas con motivo de

2817 A. Acum.Equipos procesos inforn  -224.914,80 8.196,24 233.111,13 enajenaciones o disposiciones por otros medios de elementos del

2618 & Abiton Hlemenitos tranuptite 7189 116619 2R 20080 inmovilizado material. En el 2016 si hubieron pérdidas por este

2819 A. Acum. otro inmov. Material 4.834,92 -3.269,85 1.565,07 X 2 :
TOTAL (B) 023452032 506.455,69 145666 1103952235 concepto por importe de 20.047,09 €. En cambio, en el 2017 ha habido

un beneficio por importe de 130,00 € por la enajenacion de
inmovilizado material.

Saldo a Saldo a

SRS 1%/ 0 v El coste de los bienes del inmovilizado material que se encuentran
ValoeNels Contible lemov-dfRtesial () 12000250,51 128405 totalmente amortizados a 31 de diciembre de 2017 asciende
aproximadamente a 1.767.135,15 € (3.579.800, 01 € en 2016). Difiere
significativamente respecto del ano anterior porque numerosos
elementos de inmovilizado han sido dado de baja durante el presente
ejercicio como se ha mencionado anteriormente.

La Sociedad detalla la siguiente informacion sobre el inmovilizado
material:

v" No existen costes estimados de desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion, incluidos como mayor valor de los activos al no haber
incurrido en dichas obligaciones. or s

& Nota 6.- Inmovilizado Intangible

V" No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion

al inmovilizado matesial: El detalle y movimiento del ejercicio 2017 de las diferentes partidas que

integran el inmovilizado inmaterial y su amortizaciéon acumulada ha sido el

¥" No existen bienes afectos a garantias y reversion. slgwiente;
v" No existen arrendamientos financieros y otras operaciones de
naturaleza similar sobre bienes del inmovilizado material, ni se han
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oy Saldo a : Saldo a
Denominacion Alta ajas
3171272016 31/12/2017
202 Concesiones administrativas 29.200,00 0,00 0,00 29200,00
206 Aplicaciones informiticas 524.709,56 14557327 000 539.282,83
209 Anticipos para Inmov. Intangible 67.800,00 49.000,00 000 116.800,00
TOTAL () 621.709,56 6357327 0,00 685282,83

Saldo a Saldo a
Denominacion y j
31/12/2016 31/122017
2802 A Acum Concesiones administrativas -20.792,00 -2.920,00 0,00 23712,00
2806 A Acum Aplicaciones informatica -260.798,55 -116.014,88 21,52 -376.791,91
TOTAL (B) 28159055 11893488 2152 40050391

(A+B) 340.119,01

A diferencia del inmovilizado material, en el inmovilizado intangible no
se han realizado ajustes significativos que requieran una especial mencion.

El detalle y movimiento del ejercicio 2016 de las diferentes partidas que
integran el inmovilizado inmaterial y su amortizacion acumulada fue el

siguiente:
2 o Saldoa X Saldoa
Codigo Denominacion _ Altas Bajas

31/12/2015 31/12/2016

202 Concesiones administrativas 29.200,00 29.200,00
206 Aplicaciones informaticas 530.068,31 16.971,33 -22.330,08 524.709,56
209 Anticipos para Inmov. Intangible 36.742,36 31.057,64 67.800,00
TOTAL (A) 596.010,67 48.028,97 -22.330,08 621.709,56

e Saldoa N Saldoa
Denominacion = s Bajas
31/12/2015 31/12/2016
2802 A. Acum. Concesiones administrativas ~ -17.872,00 -2.920,00 -20.792,00
2806 A, Acum. Aplicaciones informatica -173.932,79  -109.195,84 22.330,08 -260.798,55
TOTAL (B) -191.804,79  -112.115,84 22.330,08 -281.590,55

Valor Neto

La Sociedad detalla la siguiente informacion sobre el inmovilizado
intangible:

v" No existen bienes afectos a garantias y reversion, asi como
restricciones a la titularidad.
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v No se han producido cambios de estimacion que afecten a valores
residuales, a los costes estimados de desmantelamiento, retiro o
rehabilitacion, vidas ttiles y métodos de amortizacion.

v No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion
al inmovilizado material.

v" No se han realizado correcciones valorativas por deterioro durante el
ejercicio.

v" No existe inmovilizado intangible no afecto directamente a la
explotacion.

v No se ha recibido ninguna subvencién relacionadas con el
inmovilizado intangible.

v" No existen compromisos firmes de compra y fuentes previsibles de
financiacion, asi como compromisos firmes de venta.

v No existen activos de tipo intangible con vida atil indefinida.
v El coste de los bienes del inmovilizado intangible que se encuentran

totalmente amortizados a 31 de diciembre de 2017 asciende
aproximadamente a 78.384,83 € (167.844,87 € en 2016).

Nota 7.- Arrendamientos y Otras Operaciones de
Naturaleza Similar

7.1. Arrendamientos financieros

La Sociedad a fecha de cierre del ejercicio 2017 y 2016 no figura como
arrendadora ni como arrendataria de ningin bien en régimen de arrendamiento
financiero.

7.2. Arrendamientos operativos

1. La Sociedad como arrendadora.

N
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La Sociedad tiene arrendados terrenos a diversas empresas, no
impidiendo que aquellos contintien afectos a la actividad de la empresa. Las
empresas a quienes tiene arrendados terrenos son:

v Orange Espagne, S. A. U., quien tiene instaladas antenas de
telefonia moévil desde hace anos.

v Blu So Easy, S. L., quien tiene instaladas antenas de Internet
WIMAX desde el ano 2012 (anteriormente a nombre de Consorcio
Europa Network, S. L.).

V" Comunidad de Propietarios de la urbanizacién “El Tosalet”, quien
tiene instaladas antenas de television y de Wifi desde el ano 2012.

Durante el ejercicio 2017 las empresas arrendatarias han satisfecho por
este concepto un importe bruto de 38.094,21 €. (37.664,68 € en el ejercicio 2016).

Es previsible que durante los siguientes ejercicios se satisfagan estas
cantidades por dichos arrendamientos, salvo que una de las partes comunique a
la otra su voluntad de no renovar los mismos, todo ello sin tener en cuenta los
incrementos futuros de IPC, ni actualizaciones futuras.

2. La Sociedad como arrendataria.
La Sociedad ha satisfecho en el 2017 en concepto de arrendamiento la
cantidad de 32.316,61 € (26.413,04 € en 2016), de los cuales cabe destacar las

siguientes cantidades:

V" Alquiler de vehiculos, 31.781,73 € (24.563,36 € en 2016).

Nota 8.- Instrumentos Financieros
8.1. Consideraciones generales

A efectos de presentacion de la informacion en la memoria, y siguiendo
la norma de registro y valoracion novena, y teniendo en consideracion la
naturaleza de los instrumentos financieros, la Sociedad presenta los activos y
pasivos financieros que se muestran en el apartado siguiente.
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Para su valoracion y cuantificacion la Sociedad sigue los criterios
enumerados en la Nota 4.

En términos generales, la Sociedad acude para su financiacion a
instrumentos financieros denominados préstamos, y asimismo no adquiere
inversiones en instrumentos financieros con fines especulativos debido a la
propia naturaleza de la Sociedad.

8.2. Informacién sobre los instrumentos financieros en la situacién
financiera y los resultados de la empresa

La Sociedad mantiene las siguientes categorias de activos financieros y
pasivos financieros:

8.2.1. Activos financieros:

a) Créditos y partidas a cobrar a largo plazo.

La Sociedad cuenta en su activo de una cuenta denominada Fianzas
constituidas a largo plazo por importe de 36,06 € (mismo importe a 31 de
diciembre de 2016) formalizadas frente a terceros para responder de las
responsabilidades contractuales adquiridas.

b) Créditos y partidas a cobrar a corto plazo: Deudores comerciales
otras cuentas a cobrar.

A corto plazo la Sociedad cuenta con los siguientes activos financieros,
con excepcion de los saldos mantenidos con entidades del grupo y vinculadas
que se desglosan en la nota 16 de la presente Memoria.

El detalle a 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Denominacion Saldoa Saldoa
31/12/17 31/12/16
Clientes 568.753,51 644.598,93
Deudores 8.770,39 142.698,06
Personal 7.302,00 7.431,31
ie:::::;‘; Publica deudora por diversos 79.949,04 149.721,09
Otros activos financieros 709.624,54 700.073,63
Total 1.374.399,48 1.644.523,02
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La Sociedad mantiene registrados saldos de dudoso cobro en el epigrafe
de clientes por importe de 777.191,61 €, (500.369,81 € en 2016) y deudores por
39.998,97 € (mismo importe que el ano anterior 2016).

El movimiento de las correcciones por deterioro correspondiente al
ejercicio 2017 es el siguiente:
31/12/2017

Reversion Deterioros

31/12/2016

777.191,61
39.998,97

500.369,81 0,00
39.998,97

Deterioro de valor de clientes 276.821,80

Deterioro de valor de deudores

En el ano anterior, 2016, el detalle fue:

31/12/2015 Aplicaciones  Deterioros 31/12/2016
Deterioro de valor de clientes 530.576,19 -30.206,38 0,00 500.369,81
Deterioro de valor de deudores 39.998,97 0,00 0,00 39.998,97

Durante el ejercicio 2017 se han reconocido como créditos incobrables
276.821,80 €. En cambio en el 2016 se revirtieron 30.206,38 € de créditos que
figuraban como de dudoso cobro.

Dentro de los créditos incobrables figuran facturas emitidas al M. L
Ayuntamiento de Javea por importe de 210.900,79 €, las cuales no han sido
reconocidas por la citada entidad.

En el epigrafe personal se recoge el saldo de diversos anticipos de
remuneraciones satisfechos a trabajadores de la Sociedad o créditos a corto
plazo concedidos a los mismos.

En Hacienda Piiblica deudora por conceptos diversos se recogen los importes
del Impuesto del Valor Anadido y del Impuesto de Sociedades a devolver a la
Sociedad (ver nota 10).

La partida Otros Activos Financieros corresponde principalmente a un
depésito en una entidad financiera por importe de 700.000,00.
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¢) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes.

La Sociedad cuenta con los siguientes saldos disponibles a 31 de
diciembre de 2017 y 2016:

T'esoreria 2017 2016
Caja 165,11 388,95
Bancos e instituciones de crédito ¢ /c vista 3.346.758,09 2.600.487,95

TOTAL 3.346.923,20 2.600.876,90

d) Informacién relacionada con pérdidas y ganancias.

La tenencia de estos activos por parte de la Sociedad ha generado
ingresos por importe de 2.396,22 € (1.759,11 € en el 2016).

8.2.2. Pasivos financieros

a) Débitos y partidas a pagar a largo plazo.

El detalle a 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Deudas a Largo Plazo 2017 2016

Con Endidades de crédito 1.199.248,34 1.348.991,32

Fianzas recibidas 257.710,59 249347,17
Total 1.456.958 93 1.598.338 49

al) Deuda con entidades de crédito:

Los términos y condiciones del préstamo vigente a 31 de diciembre de
2017 son los siguientes:

T'ipo de

Caracleristicas Revision

Entidad prestamista y n° préstamo

amortizacion

Caixabank, S. A. Ref.: 9620.297-267081-37
(antes Banco de Valencia, S. A. 530062640)

Método francés  Euribor 3 meses + 50

Trimestral

(mensual) puntos bsicos
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El detalle de los vencimientos de la deuda con entidades de crédito a 31
de diciembre de 2017 es el siguiente:

2022y
Préstamo s TOTAL
siguientes
9620.297-267081-37 14974298 15049340 15124759 15200558 74550177  1.348.99132
Intereses a CP deudas 235,71 235,71
Total 149.978,69  150.49340 15124759 15200558 74550177  1.349.227,03

El detalle de los vencimientos de la deuda con entidades de crédito a 31
de diciembre de 2016 fue:

2021y
Préstamo 2017 2 2 2 S TOTAI
siguientes
Préstamos 158.65540 14974298  150.49340 151.247,59 897.50735 1.507.646,72
Intereses a CP deudas 271,93 271,93
Total 158.927,33  149.742,98 15049340 15124759 89750735 1.507.918,65

La Sociedad durante el ejercicio 2017 no ha formalizado ninguna
operacion nueva de pasivo a largo plazo.
a2) Las fianzas recibidas a largo plazo:

Constituyen el importe de las fianzas que los abonados deben
constituir al suscribir contratos de suministro nuevos.

Este importe asciende al final del ejercicio a 257.710,59 € (249.347,17 €
en el 2016), no teniendo un vencimiento determinado.

b) Débitos y cuentas a pagar a corto plazo:

El detalle, con excepcion de los saldos a pagar a entidades del grupo y
vinculadas que se desglosan en la nota 16 de la presente Memoria, es el

siges municipsls de xabia, SA
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bl) Deudas con entidades de crédito:

Corresponden a la deuda a corto plazo (vencimiento durante el 2018), de
los préstamos indicados en el apartado a.l anterior y por el importe de
149.742,98 € (158.655,40 € en 2016) al que se le ha incorporado un saldo de
23571 € (271,93 € en el 2016) correspondiente al importe de los intereses
devengados no liquidados al cierre del ejercicio de la deuda contraida.

b2) Otros pasivos financieros:

Se desglosa a 31 de diciembre de 2017 y 2016 de la siguiente forma:

Otros pasivos financieros

Deudas a corto plazo 790.805,76 879.120,25
Proveedores de inmovilizado 49.591,47 54.220,27
Fianzas recibidas 35.749,13 30.029,19

Total 876.146,36 963.369,71

El importe de deudas a corto plazo de 790.805,76 € (879.120,25 en el 2016)
corresponde integramente a deudas en favor de la Entidad Publica de
Saneamiento de Aguas Residuales por la recaudacion del canon de saneamiento
que la Sociedad realiza por cuenta de dicha Entidad.

En Proveedores de inmouvilizado se reflejan los importes pendientes de pago
a los mismos por suministros o trabajos realizados para el inmovilizado.

Las fianzas recibidas a corto plazo corresponden a las garantias recibidas en

contratos de ejecuciones de obra o de prestacion de servicios.

b3) Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar:

Su detalle a 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

siguiente a 31 de diciembre de 2017 y 2016: Acreedores co es y otras ctas.

Proveedores 1.779.686,86 1.751.002,38

Deudas a Corto Plazo 2017 2016 Acreedores varios 244 8873 124.404,94

Con Entidades de crédito 149.978,69 158.927,33 Personal 2.116,69 2.150,63

Otros pasivos financieros 76.146,36 963.369,7 Otras deudas con las Administraciones Pk 68.401,27 74.473,65

Acreedores comerciales y otras ctas. a pagar  2.113.030,43 1.978.239,89 Anticipos de clientes 17.938,27 26.208,29

Total 3.139.15548 3.100536,93 Total 2.113.030,43 1.978.239,89
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o) Informacién relacionada con pérdidas y ganancias:

Los pasivos financieros contraidos por la Sociedad han generado gastos
financieros por importe de 7.126,11 € (8.335,01 € en 2016).

d) Incumplimiento de obligaciones contractuales:

No se ha producido incidencia alguna en el cumplimiento de las
obligaciones relativas a los préstamos recibidos de terceros.

8.3. Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de
instrumentos financieros

La Sociedad esta expuesta a los siguientes riegos financieros:

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito de la Sociedad es atribuible principalmente a sus
deudas comerciales. Los importes se reflejan en el balance, netos de provisiones
para insolvencias, estimadas por la Direccion de la Sociedad en funcién de la
experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracion del entorno econémico
actual.

Riesgo de tipo de interés:

El riesgo de tipos de interés es el impacto en los resultados de subidas de
los tipos de interés que encarecen el coste de la deuda. La exposicion a este
riesgo queda minorada en una parte significativa por la cobertura natural que
ofrecen aquellos negocios en los que la inflacion y/o tipos de interés
constituyen elementos que son incorporados en el proceso de revision periodica
de tarifas y precios.

Asimismo la Sociedad no posee activos remunerados importantes.

Riesgo de liquidez:
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Se lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en
el mantenimiento de suficiente efectivo. Para ello la Sociedad ha procedido a
valorar su situacion de liquidez a finales del ejercicio, tomando la decision de
no contratar ninguna péliza de crédito debido a:

v La liquidez disponible por la empresa a finales del ejercicio, la cual
cuenta con mas de 3.346.000 euros de disponibilidad inmediata, mas
un depdsito de 700.000 euros con un vencimiento no superior a seis
meses.

v" Visto que durante el ejercicio 2017 no ha sido necesario recurrir a la
contratacion de ninguna péliza de crédito, ni tampoco en el ano 2016.

v El fondo de maniobra, el cual ya era positivo en el 2016 (876.252,96 €),
ha aumentado en mas de 300.000 €, siendo actualmente de
1.180.006,64 €.

8.4. Fondos propios
Capital Social

La Sociedad tiene un capital social de TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS
MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES EUROS CON VEINTISIETE
CENTIMOS DE EURO (376.833,27 €), representado por seiscientas veintisiete
acciones nominativas de seiscientos un euro con un céntimo de euro cada una,
todas ellas propiedad del M. I. Ayuntamiento de Javea.

Reserva Legal

La Reserva Legal es restringida en cuanto a su uso, el cual se halla
determinado por diversas disposiciones legales. De conformidad con la Ley de
Sociedades de Capital, estan obligadas a dotarla las Sociedades mercantiles que,
bajo dicha forma juridica, obtengan beneficios, con un 10% de los mismos, hasta
que el fondo de reserva constituido alcance la quinta parte del capital social
suscrito. Los destinos de la reserva legal son la compensacion de pérdidas o la
ampliacion de capital por la parte que exceda del 20% del capital ya aumentado,
asi como su distribucion a los accionistas en caso de liquidacion. La Sociedad
tiene dotada en su totalidad la reserva legal por importe de 188.417,29 €, siendo
el minimo establecido de 75.366,65 €, y no quedando en consecuencia sujeta a
restricciones de disponibilidad el 1mporto de 113.050,64 €.

N
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Saldo a 31/12/17 Saldo a 31/12/16
Ctrag fosanias A cobrar A pagar A cobrar A pagar
Hacienda Piiblica, deudora por IVA 77.600,65 146.500,70
ci i 2.34 29
El detalle de esta partida a 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente: : ll: ::Z:;:::::z:i:::ﬁ::: R PSR R T
Organismos de Seguridad Social, acreedores 41.892,66 51.377,73
Olras re: ras 2017 2016 Pasivos por diferencias temporarias imponibles 7,46 10,10
Reservas voluntarias 1158797923 10.731.561,34 L e R0 T e D
Reserva de Capitalizacion 41.172,07 32.893,12 -
Reserva diferericing sjlustadecapital a€ 132 132 Los saldos a cobrar corresponden a la devolucion del Impuesto sobre el
Total T1629152,62 1076445575 Valor Anadido del ejercicio 2017 por importe de 77.600,65 € (146.500,70 € en el

ejercicio 2016) y al saldo por el Impuesto sobre Sociedades corriente que

La Sociedad no ha distribuido dividendos durante el ejercicio 2017 ni en asciende a 2.348,39 € (3.220,39 € en el ejercicio 2016).

R En conceptos fiscales, la Sociedad mantiene un saldo a pagar frente a la
Hacienda Publica en concepto de retenciones realizadas, de acuerdo con la
normativa fiscal aplicable, que ascienden a la cifra de 26.508,61 € (23.095,92 €

X . . en el ejercicio 2016), asi como a la Tesoreria General de la Seguridad Social por

Nota 9.- Existencias importe de 41.892,66 € (51.377,73 € en el ejercicio 2016) en concepto de la

cotizacion de las retribuciones devengadas durante el mes de diciembre de
La composicion de las existencias de materia primas y otros 2017.
aprovisionamientos de la Sociedad al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el
siguiente:
1. Situacion fiscal
Existencias 2017 2016

Existencias de contadores 29.397,09 24.184,90 Segun las disposiciones legales vigentes, las liquidaciones de impuestos
Existencias de valvuleria 25.251,01 32.624,75 no pueden considerarse definitivas hasta que no han sido inspeccionadas por
Bxistaticias de ¢tres matasalss ds obsa 251.050,79 228.157,95 las autoridades fiscales o ha transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro
Biicisnciasda tibeitis 54.265,03 66.565,78 anos. En consecuencia, con motivo de eventuales inspecciones, podrian surgir
Total 359.963,92 351.533,38 pasivos adicionales a los registrados por la Sociedad. No obstante, el Consejo de

Administracion de la misma considera que dichos pasivos, en caso de
producirse, no serian significativos en comparacion con los fondos propios y

La variacion de existencias registrada en la cuenta de pérdidas y on Josmestiltadosanusleschienidos
(< ;

ganancias ha consistido en un incremento de 8.430,54 €. En el 2016 represent6
una disminucién de 6.365,44 €. Véase Nota 11.

2. Impuestos sobre beneficios

El Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econémico

Nota 10.- Situacion Fiscal o contable, obtenido por la aplicacion de principios de contabilidad
generalmente aceptados, que no necesariamente ha de coincidir con el resultado
El detalle de los saldos mantenidos con Administraciones Ptblicas es el fiscal, entendido éste como la base imponible del impuesto.

siguiente, a 31 de diciembre de 2017 y 2016:
Con este objeto, se incluira la siguiente conciliacion, teniendo en cuenta
que aquellas diferencias entre dichas magnitudes que no se identifican como
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temporarias de acuerdo con la norma de registro y valoracion, se calificaran
como diferencias permanentes.

La conciliacion del resultado contable de la Sociedad con la base
imponible del Impuesto sobre Sociedades al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es:

2017 2016

Qmjasa
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Nota 11.- Ingresos y Gastos

La distribucion del importe de la cifra de negocios del ejercicio 2017 y
2016 es la siguiente:

Las diferencias permanentes positivas se deben basicamente a un
aumento de la base imponible por diversos gastos no deducibles fiscalmente
que ascienden a 22.681,16 € (21.684,60 € en el ejercicio 2016).

La Sociedad no tiene bases imponibles negativas pendientes de
compensar.

La Sociedad, tal como se indica en la Nota 4.6 de la Memoria, cuenta con
una bonificacion de la cuota liquida del 99%.

En el 2016 la Sociedad aplicé la reduccion sobre la base imponible
establecida en el articulo 25 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto de Sociedades, constituyendo la correspondiente Reserva de
Capitalizacion.

El calculo del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se ha efectuado de
la siguiente forma:

2017 2016

Venta de agua 8.712.615,87 9.383.931,31
Beljleﬁ(io antes de impuestos 959.101,97 494.750,82 Venta de productos terminados 167,10 0,00
Diferencias Permanentes (+) 22:651;16 21.684,60 Venta de contadores y subproductos 0,00 439,20
Reduccion Rva. Capitalizacion -8.278,95 . [ —" 402.267,30 294.200,31
Base imponible(resultado fiscal) 281755, 15 NS 08-156/47 Total cifra de negocios 9.115.050,27  9.678.570,82

La actividad de la empresa se desarrolla basicamente en el mercado local
y de forma esporadica vende agua en alta cuando asi lo solicitan empresas que
distribuyen agua a localidades limitrofes.

En el presente ejercicio practicamente la finalidad de la venta de agua ha
sido para consumo domiciliario de Javea, no habiéndose producido venta en
alta de agua como se hizo en el 2016:

2016
Venta en alta , 55.119,81
Total Venta en Alta ¥ 55.119,81

La Sociedad durante el 2017 ha destinado 1.170.872,85 € (868.932,41 € en
el 2016) a la realizacion de obras para la mejora de la red de acuerdo al siguiente
detalle:

Base imponible 981.783,13 508.156,47 Trabajos realizados para inmov. material 1.130.872,85 326.801,05

Tipo impositivo (25%) 245.445,78 127.039,12 Trabajos realizados para inmov. en curso 40.000,00 542.131,36

Bonificacion cuota (99%) 242.991,32 125.768,73 Total Trabajos realizados para el inmov. 1.170.872,85 868.932,41

Impuesto sobre sociedades 2.454,46 1.270,39 Trabajos subcontratados 812.704,62 481.503,36

Total retenciones y pagos a cuenta 4.802,85 4.490,78 Materiales y mano de obra propia 358.168,23 387.429,05

Cuota diferencial (a favor de AMJASA) 2.348,39 3.220,39 Total Trabajos realizados para el inmov. 1.170.872,85 868.932,41
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Los otros ingresos de explotacion corresponden principalmente a
arrendamientos, actividad de gestion de cobro de recibos de agua, a la
indemnizacion del EPSAR por presentar en tiempo y forma las liquidaciones a
la misma y por los trabajos de saneamiento realizados para el Ayuntamiento de
Javea. Estos ingresos han ascendido a la cifra de 74.967,19 € (220.054,50 € en el
2016) distribuyéndose de la siguiente manera:

Ingresos por arrendamientos 38.094,21 37.664,68

Ingresos por gestion de cobro 15.225,13 18.657,83
Ingresos por servicios diversos 21.647,85 163.731,99
Otros ingresos de explotacion 74.967,19 220.054,50

En cuanto a la partida ingresos excepcionales estos corresponden
principalmente a indemnizaciones de seguros y sanciones impuestas a los
abonados por la manipulacion de contadores. A 31 de diciembre de 2017 los
ingresos excepcionales ascienden a 45.893,95€ (44.204,62 € en el 2016).

Los aprovisionamientos de la cuenta de pérdidas y ganancias de 2017 y
2016 se distribuyen de la siguiente forma:

Compra de agua 3.992.402,10 5.505.657,50
Compra de energia proceso productivo 408.446,74 419.354,62

Compra de otros materiales 503.803,86 502.984,69
Variacion de existencias -8.430,54 6.365,44
Trabajos realizados por otras empresas 812.704,62 481.503,36

Total Aprovisionamientos 5.708.926,78 6.915.865,61

En compras de agua se incluye:
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Costes de explotacion 2.000.049,99  3.344.996,99
Costes de Recuperacion Inversion EDAM 1.769.516,28 1.818.470,64
Ayuntamiento de Pedreguer 81.150,12 43.593,36

Comunidad de Regants de Pedreguer 116.114,04 224.652,58
SAT Miralbons 25.571,67 73.443,93
Compra agua a terceros 0,00 500,00

Total Compra de agua 3.992.402,10  5.505.657,50

Los importes consignados bajo el concepto “compra de agua” se
devengan en virtud de los siguientes contratos:

» Contrato de concesion de obra publica y posterior explotacion de la
planta desalinizadora de agua de mar, suscrito entre el M. I
Ayuntamiento de Javea y la Sociedad ACCIONA AGUA, S. A.
durante el ejercicio 2003. (Véase nota 18).

» Contrato de compra de agua suscrito entre el Ayuntamiento de
Pedreguer y AMJASA de fecha 13 de Agosto de 2015.

» Contrato de compra de agua suscrito entre la Comunidad de
Regantes de Pedreguer y AMJASA de fecha 12 de Agosto de 2015.

Convenio suscrito entre la Sociedad Agraria de Transformacion
“Miralbons” y AMJASA de fecha 29 de abril de 2016.

Y

Los gastos de personal se distribuyen de la siguiente manera:

Sueldos y salarios 1.356.312,79 1.320.987,14
Indemnizaciones 0,00 6.251,00

Seguridad Social a cargo empresa 440.258,92 442.079,72
Otros gastos sociales 45.234,27 43.191,08
Total Gastos de Personal 1.841.805,98 1.812.508,94

En cuanto a la partida de Sueldos y salarios cabe indicar que en la
nomina de febrero de 2017 se pagaron atrasos, por importe de 8.522,99 €,
correspondientes a la subida del 1% de los salarios del 2016 (PGE 2016) y en la
nomina de noviembre de 2017 se pagaron atrasos, por importe de 8.803,36 €
correspondientes a la subida del 1% de los salarios del 2017 (PGE 2017).
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El detalle de la partida otros gastos de explotacién es el siguiente:

612.200,91
153.801,81
276.821,80
2.400,00
1.045.224,52

568.172,42
184.567,00
-30.206,38

4.440,00
726.973,04

Servicios exteriores
Tributos
Pérdidas, deterioro y var. prov. Op. Comerciales

Otros gastos de gestion corriente

Total Otros gastos de explotacion

Entre los tributos destaca el importe de la tasa de ocupacion de la via
publica del ejercicio 2017 que la Sociedad ha de abonar al M. I. Ayuntamiento
de Javea y que asciende a 136.725,75 €. En el 2016 fue de 145.178,56 €.

Los servicios exteriores corresponden basicamente, a las siguientes
cuentas:

2017 2016

Arrendamientos y canones 32.316,61 26.413,04
Reparaciones y conservacion 300.471,69 261.510,85
Servicios de profesionales independientes 80.273,96 76.287,78
Transportes 896,69 554,54
Primas de seguros 36.762,25 35.067,24
Servicios bancarios y similares 1.389,79 1.512,01
Publicidad, propaganda y relaciones pablicas 35.209,44 31.401,81
Suministros 44.150,30 41.213,11
Otros servicios 80.730,18 94.212,04

Total Servicios exteriores

612.200,91

568.172,42

En cuanto a los gastos excepcionales, a 31 de diciembre de 2017, estos
ascienden a 16.410,23 € (20.658,14 € en el 2016) y corresponden principalmente a
indemnizaciones de dafos a terceros por siniestros y a ajustes de saldos de
cuentas de deudores/acreedores.

En cuanto a los gastos e ingresos financieros, éstos se detallan a
continuacion:
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Gastos de deudas de préstamos
Otros gastos financieros
Total Gastos Financieros

7.126,11 8.335,01

Ingresos de depositos 176,96 538,66
2.219,26 1.220,45
2.396,22 1.759,11

Otros ingresos financieros

Total Ingresos Financieros

Nota 12.- Provisiones y Contingencias

La Sociedad presenta en el balance a 31 de diciembre de 2017 y 2016 las
siguientes provisiones a largo plazo:

40.560,66 60.475,44
33.621,38

94.096,82

Retribuciones al personal a largo plazo
Provision a corto plazo para otras responsabilidades

Total provisiones

40.560,66

La Sociedad en el ejercicio 2017 ha dotado, al igual que en el ejercicio
2016, una provision, incluida en las retribuciones al personal, correspondiente a
las ayudas médicas a favor de los trabajadores.

Seguin se establece en el Convenio Colectivo vigente, los trabajadores
tienen derecho al pago del 80% de las facturas médicas que presenten a la
mercantil. No obstante, la empresa consider6é que esto habia sido excesivo los
altimos anos y en el ejercicio 2012, paralizo las ayudas hasta su negociacion con
los trabajadores.

Tras diversas reuniones con los representantes de los trabajadores se
llego al acuerdo de aprobar la propuesta planteada por la Sociedad consistente
en una ayuda maxima de 400 € anuales por trabajador.

Asimismo, se establecié que la parte no consumida en el ejercicio
quedaba a disposicion de los trabajadores para poder hacer uso de ella en
futuros anos, motivo por el cual la empresa ha dotado una provision por la
parte no dispuesta.

J
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Esta medida ha sido mantenida durante el ejercicio 2017, por lo que se ha
dotado la parte correspondiente al mismo.

En cuanto a la provision a corto plazo para otras responsabilidades DEL
2016 corresponde a los salarios de tramitacion e indemnizacion por el despido
de una trabajadora, siendo la sentencia favorable para la trabajadora
implicando la incorporacién de la misma a su antiguo puesto de trabajo.

Nota 13.- Informacion sobre Medio Ambiente

No se han incurrido en gastos que se consideren estrictamente de tipo
medioambiental, ya que por el tipo de negocio que desarrolla la Sociedad, no se
estima que existan riesgos medioambientales de entidad. Por lo que, no existen
provisiones para posibles contingencias relacionadas con la mejora y proteccion
del medio ambiente, ni responsabilidades conocidas y/o compensaciones a
recibir.

No obstante, si que se han incurrido en gastos con el objeto de mejorar la
eficiencia energética de la red de abastecimiento como de las propias
instalaciones de la Sociedad.

En fecha 1 de octubre de 2016 la Sociedad firmé un contrato con la
mercantil AZIGRENE CONSULTORES, S. L. P. con el objeto de llevar un mayor
seguimiento y control de la facturacion energética. El importe destinado a este
fin durante el 2017 ha sido de 4.899,96 € (816,66 € en el 2016).

Por otra parte, continuando con los trabajos de mejora de la eficiencia
hidrica y energética de la red de abastecimiento, en fecha 6 de abril de 2016 se
ha firmado un nuevo contrato con la Universidad Politécnica de Valencia con
una duracion de dos anos y medio. Este contrato tiene por objeto la prestacion
por parte de la Universidad Politécnica de Valencia del servicio de elaboracion
de estudios y trabajos técnicos: auditoria hidrica y energética, modelado
matematico de la red de distribucion, informes de calidad de aguas y de
sistemas de gestion Patrimonial de Infraestructuras, para la mejora de la
eficiencia hidrica y energética de la red de abastecimiento de aguas del
municipio de Xabia, asi como el plan paralelo de formacion de los técnicos de la
empresa.
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El precio de adjudicacion del contrato fue de 120.000 € (IVA no incluido).
Durante el ejercicio 2017 se han satisfecho 40.000 € (20.000 € en el 2016).

Nota 14.- Subvenciones, Donaciones y Legados

El movimiento de las subvenciones de capital, de caracter no
reintegrable, es como sigue:

Sub of] es de capila

s 31/122015  Traspasos  31/12/2016
Diputacién de Alicante

31/12/2017

5 < e 9.453,61  -4.589,34 486427  -4.589,34 274,93
(Red Camino Cabanes/ Gata)
Diputacién de Alicante . ~

z 11.554,04 -644,52 10.909,52 -644,52 10.265,00
(Depésito Gata)
Ayuantamiento de Javea

6.062,29  -32.300,9: 761, -32.300,9 460,47
( vilizado traspasado 2012) 436.062,2 32.300,91  403.761,38 32300,91  371.460,47

Ministerio de Energia, Industria y Comercio

423588 87736 335852 87736 248116
(vehiculos eléctricos) ” 7520
GedealiitValenciins 3.499,54 44297 3.05657 4297 261360

D 9 442,97/ U506, -4, e 4
(Certif. B. A. M.) 4
Generalitat Valenciana

198, 88,86 1095 88, 0206

P 1.198,39 586 110953 5886 1.020,67
Geertlit Valeuclang 198567 38668 459899 38668 421231

(Certif. Cami Canons)

470.989 42

-39.330,64 392.328,14

Durante el ejercicio 2017 la Sociedad no ha recibido ninguna subvencion
de capital ni a la explotacion.

Las Subvenciones del capital existentes en el balance figuran por su
importe bruto, sin haberse distinguido su efecto fiscal, dado que de acuerdo con
lo indicado en la Nota 4.6 anterior su efecto no es significativo.

Nota 15.- Hechos posteriores al Cierre

Desde el cierre del ejercicio a fecha de formulacion de las presentes
cuentas anuales no ha ocurrido hecho o acontecimiento que modifique el
contenido de las mismas.

N
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Nota 16.- Operaciones con Empresas del Grupo y
Asociadas

1-. Operaciones con el M. I. Ayuntamiento de Javea.

A continuacion se detallan los saldos que la Sociedad mantiene con el M.
I. Ayuntamiento de Javea a 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Saldos con el Ayuntamiento
Suministro de agua
Altas de contratos y servicios

-19.813,06

6.118,01
Trabajos de mantenimiento 72,00

-3.315,22
-421.300,49
-339.519,08
-777.757,84

-3.554,35
6.390,72
183.066,36
-1.991,39
-424.563,21
-266.614,82
-507.266,69

Servicio de Correos
Ocupacion Via Publica
Tasa de Alcantarillado
Saldo final (a favor del Ayto.)

En cuanto a los saldos a favor de la Sociedad, tenemos:

» Suministro de agua y a nuevas altas en contratacién, durante el
2017 se han facturado por estos conceptos 122.786,63€ (145.632,79 € en 2016). Y
se han dado por cobrado recibos y facturas por importe de 139.318,05 €
(209.722,47 € en el 2016):

Suministro Agua+Altas contratos
2.836,37
122.786,63
-139.318,05
-13.695,05

66.926,05
145.632,79
-209.722,47

Saldo inicial (agua + contratos)

Facturacion del ejercicio
Cobros
Saldo final (a favor de AMJASA)

» Trabajos de mantenimiento, durante el 2017 se han facturado
trabajos por importe de 160.794,16 € (9.334,75 € en 2016).

En el 2017 no se ha cobrado ninguna factura por estos trabajos y ademas,
dado que el Ayuntamiento no reconoce dichas obligaciones ni el saldo
pendiente inicial, se ha procedido a ajustar, de conformidad con las
indicaciones de los auditores, todo el importe pendiente por estos trabajos, es
decir los 210.900,79 €.
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El importe de las facturas cobradas en el 2016 fue de 118.507,20 €.

Trabajos de Mantenimiento
Saldo inicial 50.106,63
160.794,16
Facturas pendientes de emitir 0,00

-210.900,79

159.279,08
9.334,75
132.959,73
-118.507,20
183.066,36

Facturacion del ejercicio

Ajuste auditoria
Saldo final (a favor de AMJASA)

» En relaciéon a la tasa de Ocupacion de Via Publica, la Sociedad
debe satisfacer al M. I. Ayuntamiento de Javea el 1,5% del importe de las cifras
de negocios de cada ejercicio por este concepto. A 31 de diciembre de 2017 y
2016 estan pendientes de pagar las tasas correspondientes a los siguientes
ejercicios:

Ocupacion Via Publica
Ejercicio 2014
Ejercicio 2015
Ejercicio 2016 145.178,56
Ejercicio 2017 136.725,75

Total 421.300,49

139.988,47
139.396,18
145.178,56

139.396,18

424.563,21

» En cuanto a la tasa de alcantarillado que recauda la sociedad para
el M. I. Ayuntamiento de Javea, de la facturacion emitida se han cobrado tasas
de alcantarillado por importe de 236.098,83 € (222.259,22 € en el 2016), mientras
que al Ayuntamiento se han liquidado/ pagado 163.194,57 € (213.900,78 € en el
2016):

Alcantarillado

-266.614,82

-236.098,83
163.194,57

-339.519,08

-258.256,38
-222.259,22

213.900,78
-266.614,82

Saldo inicial

Recibos cobrados durante el ejercicio

Liquidaciones o pagos realizados

Saldo final (a favor del Ayto.)

J
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2-. Saldos y transacciones con miembros del Consejo de Administracién.

El importe de las remuneraciones devengadas por el Consejo de
Administracion durante el ejercicio han sido de 29.062,39 € (44.611,04 € en el
2016). A fecha del cierre del ejercicio habian remuneraciones pendientes de
pago por 2.116,69 € (2.150,63 € en el 2016).

3-. Informacién conforme el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital.

En aplicacién de la Ley de Sociedades de Capital, articulo 229, se informa
que los miembros del Organo de Administracion de la Sociedad:

v" No han realizado transacciones con la Sociedad, sin tener en
cuenta las operaciones ordinarias, hechas en condiciones estandar para
los clientes y de escasa relevancia, entendiendo por tales aquéllas cuya
informacion no sea necesaria para expresar la imagen fiel del patrimonio,
de la situacion financiera y de los resultados de la entidad.

v" No han utilizado el nombre de la Sociedad o invocado su
condicion de administrador para influir indebidamente en la realizacion
de operaciones privadas.

v" No han hecho uso de los activos sociales, incluida la informacion
confidencial de la compaiiia, con fines privados.

v" No se han aprovechado de las oportunidades de negocio de la
Sociedad.

v" No han obtenido ventajas o remuneraciones de terceros distintos
de la Sociedad y su grupo asociadas al desempeno de su cargo, salvo que
se tratase de atenciones de mera cortesia.

v" No han desarrollado actividades por cuenta propia o cuenta ajena
que entranasen una competencia efectiva, sea puntual o potencial, con la
Sociedad o que, de cualquier otro modo, los sitien en un conflicto
permanente con los intereses de la Sociedad.
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Nota 17.- Otra Informacion

La plantilla media del ejercicio 2017 y 2016 expresada por categorias es la
detallada a continuacion:

Media 2017
Mujeres

Media 2016

Plantilla media A
Mujeres

Hombres Hombres
Direccion

Subdireccion

Depart. Administracion

Depart. Técnico

Depart. Mantenimiento

Becarios

34,81 ¥ 36,25
La composicién de la plantilla por categorias y con distincién de género a
31 de diciembre de 2017 y 2016 es la siguiente:

31/12/2017

Mujeres Hombres

§ . 31/12/2016
Pl lla al cierre

anina flene Mujeres Hombres
Direccion 1
Subdireccion

Depart. Administracion
Depart. Técnico
Depart. Mantenimiento
Becarios

El servicio de auditoria a la Sociedad se ha realizado a cargo del M. L.
Ayuntamiento de Javea, quien acordo iniciar el expediente de contratacion con
un presupuesto de 8.470 €/anos, IVA incluido del 21%, y un plazo de ejecucion
de tres anos, prorrogables tres anos mas.

Por acuerdo del Pleno PLE2016/13, de 24 de noviembre de 2016, se

adjudico el contrato a la empresa BRAINSTORMING AUDIT, S. L. P. (BS
AUDIT), con CIF B-87164547, por el precio de 5.445 €/ ano, IVA incluido.

Se ha satisfecho un importe de 8.162,49 € (8.448,00 € en 2016) importe al
que se le adiciona el LV.A. correspondiente, por la realizacion del
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asesoramiento y tramitacion de las gestiones en el ambito laboral, fiscal y
mercantil, segiin se desprende de la cuenta de pérdidas y ganancias.

La Sociedad también cuenta con asesoramiento juridico, que a lo largo
del ano 2016 ha devengado un importe de 23.050,00 € (11.750,00 € en 2016),
importe al que se le adiciona el I.V.A. correspondiente.

Nota 18.- Planta Desaladora de Agua de Mar

Respecto de la planta desaladora, hemos de informar, que de acuerdo
con el contrato suscrito el 16 de Septiembre de 2003, esta Sociedad, ha asumido
las obligaciones de pago del M. I. Ayuntamiento de Javea, frente a la Sociedad
ACCIONA AGUA, S. A. (antes PRIDESA), concesionaria de la planta
desaladora que efectiia el suministro de agua, en este momento exclusivamente
a esta Sociedad. Los cargos recibidos de Acciona Agua, S. A. son registrados en
la cuenta de Pérdidas y Ganancias, pues su concepto es el de coste del agua
suministrada por la planta desaladora.

Las condiciones establecidas en la actualidad implican que la Sociedad
debera afrontar, como parte fija del coste del agua que se le suministra, la
cantidad mensual de 149.683,30 € (151.539,22 € en el 2016) revisables
anualmente, con una prevision de pago de cuotas fijas mensuales en el plazo de
veinte anos contados desde diciembre de 2003.

La Sociedad no registra este pasivo total de 7.611.164,76 € (8.795.004,50 €
en el 2016), pues su obligacion esta ligada al consumo de agua de la planta,
siendo el M. I. Ayuntamiento el titular de este derecho y responsable tltimo del
pago a la Sociedad que explota la planta desaladora en régimen de concesion.

La Sociedad, atendiendo al principio del devengo, ha registrado durante
este ejercicio como mayor coste de los aprovisionamientos, la revision de
precios del coste de agua, prevista para el ejercicio 2017 y atn no liquidada, por
un importe global de 90.028,50 €.

de xabia,
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Nota 19.- Informacion sobre el Periodo Medio de Pago a
Proveedores. Disposicion Adicional Tercera «Deber de
Informacion» de la Ley 15/2010, de 5 de Julio.

Conforme a lo indicado en el articulo 6 de la Resolucion de 29 de enero
de 2016, del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas y de conformidad
con la disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la
que se modifica la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno
corporativo, que modifica la disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de
5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, el periodo
medio de pago a proveedores en 2017 y 2016 es:

2016
Dias

Periodo medio de pago a proveedores

Ratio de operaciones pagadas

Ratio de operaciones pendientes de pago

Importe Importe
Total Pagos realizados: 6.836.701,68 8.295.421,86
Total pagos pendientes: 2.931.567,53 2.793.657,90
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Informe de Gestion

Ejercicio 2017

1. Introduccién

La ley de Sociedades de Capital establece y obliga a los administradores a formular las
Cuentas Anuales y el Informe de Gestion, determinando un plazo para la presentacion en el

INFORME DE GESTION Registro Mercantil correspondiente.

2. Evolucion de los negocios

Ej erCiCiO 2017 2.1 Cifra de negocios

de aguay ab | 2017 2016
Volumen de agua suministrada, toda ella
apta para el consumo humano (m3)

Volumen de agua facturada a clientes (m3). 4.050.348 4.436.960
Volumen agua facturada en alta a otras

6.957.889 8.335.620

poblaciones (m3). g atn
Numero de abonados. 27.156 27.079
Ventas 2017 2016
Agua: Cuota servicio * 3.482.827,33 3.441.483,18
Agua: Consumo™* 5.275.633,79 5.887.328,22
Agua en alta 0,00 55.112,98
Servicios 402.267,30 294.200,31

A la vista del comparativo de cifras, cabe destacar diferentes aspectos referentes a:
Facturacién a clientes (Cuota servicio + consumo)

Por bloques la evolucion ha sido la siguiente:
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2016 2017 Evolucién 16-17

Consumo 0 m3 Bimestre

N2 Recibos 27.980,00 27.673,00 -307,00

M3 facturados - - -
Consumo <10m3 Bimestre

N¢ Recibos 52.259,00 54.069,00 1.810,00

M3 facturados 318.578,00 314.050,00 -4.528,00
[« 11-40 m3 Bi

N2 Recibos 57.261,00 58.849,00 1.588,00

M3 Facturados 1.211.833,00 1.232.922,00 21.089,00
C 41-70 m3 Bij e

N2 Recibos 11.521,00 11.117,00 -404,00

M3 Facturados 612.983,00 589.396,00 -23.587,00
Consumo >71 m3 Bimestre

N2 Recibos 13.894,00 11.965,00 -1.929,00

M3 Facturados 2.293.566,00 1.913.980,00 -379.586,00

Analizando el cuadro anterior, vemos que se sigue reduciendo el numero de facturas
Consumo 0. Existen varios factores que pueden explicar esta tendencia como son, en primer
lugar, la renovacion del parque de contadores, reduciendo asi el nimero de medidores
parados o averiados y con mejores rangos de medida. En segundo lugar, el Plan de
Externalizacion de contadores, que permite una mejor gestion de las lecturas, reduciendo el
numero de contadores interiores con dificil acceso para nuestros lectores. En este apartado
seguird habiendo un gran numero de recibos emitidos dado que muchos apartamentos de
segunda residencia o viviendas vacias es habitual que no se ocupen fuera de temporada estival
en nuestra poblacion.

A diferencia de lo que venia sucediendo en afos anteriores, se ha experimentado un
descenso en el nimero de recibos de los bloques de consumo mas alto. Analizando los motivos
que pueden causar esta reduccion, cabe pensar que las lluvias producidas, sobre todo en la
primera parte del afio 2017, permitieron a las viviendas unifamiliares en urbanizaciones
reducir el nimero de horas de riego en superficies ajardinadas. Otro de los motivos que puede
explicar este suceso, puesto que era uno de sus objetivos, es la adecuacion de la presion en
diferentes zonas de la localidad.

Venta de agua en alta a otras poblaciones

No ha habido venta en alta a otras poblaciones.
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Servicios

En 2017 se ha efectuado un incremento considerable de ingresos en el apartado
servicios. En este concepto se contabilizan, entre otras, las nuevas contrataciones de
abastecimiento, lo que denota un auge en la construccion de nuevas viviendas en el municipio.
En el presente afo se han registrado 206 solicitudes de alta de nuevos contratos.

Aspectos que hay que destacar en cuanto a los:
2.2 Gastos.
Aprovisionamientos

Se presenta un notable descenso en los volimenes de compra de agua de la IDAM,
debido a que las lluvias de finales de 2016 permitieron la extraccién continuada a lo largo del
ano de aguas de los pozos de Pedreguer.

Personal

En el apartado de personal, se pueden destacar varios sucesos acaecidos en el afo
2017. El primero, por su relevancia, es la firma de un nuevo convenio colectivo que ha tenido
lugar en noviembre. Se cierran asi dos afios de negociaciones llegando, finalmente, a un
acuerdo las partes representantes de los trabajadores y de la empresa.

En cuanto, a la plantilla, se ha contratado un nuevo empleado, cerrando 2017 con 50
trabajadores/as dados de alta. Dentro de esta cifra, hay que tener en cuenta que se cuenta, en
la plantilla con cuatro trabajadores y una trabajadora en situacion de prejubilacion. Sus
puestos en la plantilla se han ido cubriendo con nuevas contrataciones lo que supone un
aumento en numero de empleados, que no es efectiva en la realidad. Ademads, se tiene en
situacion de alta a una de las estudiantes en practicas.

3} Actuaciones e inversiones realizadas

Durante este ejercicio 2017 en gran parte se han conseguido la mayoria de los
ambiciosos objetivos marcados en el Informe y Memoria de Gestion previstos en la
Presentacion de las Cuentas Anuales del afio anterior.

Plan de obras

Previo criterio de seguimiento del Plan de deteccion de Fugas, de Gestion Patrimonial
de Infraestructuras y de la Coordinacion con los Departamentos de Obras y Urbanismo del M.I.
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Ajuntament de Xabia, se han realizado el siguiente listado de Obras para la renovacion y Estado d Tipo de obra Metrosd
jora de las Instalaciones Técnicas (28 Obras Menores). Alcanzando una cifra de metros de cODIGO facoce rosce
mejora ; 3 - i DENOMINACION | laobraa | Edad Tuberia
red renovada de mas de 6,55 km durante el afio 2017. Lo que dada la extensién de 600km de OBRA 31/12/17 Renovacion | Nueva [ po o
red de distribucién supone la renovacién durante el 2016 del 1'1% del total de la red. Una
cifra por debajo de las recomendaciones que hace la prestigiosa Asociacion Internacional del i lsiaseass iimesiin & i 564 X i
Agua IWA, en torno al 1'5%, para asegurar una adecuada e imprescindible renovacion de las T decutaca; 1-»J0aRos
Infraestrictiiras hidricas: 2 |om170336 | BAMBOCCIO Ejecutada X 178
OO0 Estadode Tipo de obra Metros de 3 |OM 170340 | ROSINYOL Ejecutada | >30 afios X 73
OBRA DENOMINACION laobraa Edad Tuberia
31/12/17 Renovacion | Nueva | pongyada 4 |OM 170347 | REBALDI Ejecutada | >30afios X 64
CRTA. LA GUARDIA - _ 5 |OM 170348 |ROIG-TRENCD'ALBA | Ejecutada | >30 afios X 126
OM 160308 | TRENCALL Ejecutada X 528
INSTALACIONES ) 6 |OM170351 | METGEJOSEBOVER | Ejecutada | >30aios | X 67
OM 160309 | PORTUARIAS Ejecutada X 153
OM170310 | TRUITA Ejecutada X 89 7 |OM 170354 | SALVADOR SALVA Ejecutada X 46
OM 170311 | MOIXETA Ejecutada | >30afios X 255 8 |OM 170358 | NUNKY Ejecutada >30 afios X 46
OM 170312 | BELA BARTOK Ejecutada X X 226 TOTAL 6.566
OM 170313 | PICARDO Ejecutada >30 afios X 275
OM 170314 | CAMI LA SABATERA Ejecutada | >30afios X 478 Plan de cambio masivo y control de contadores
OMA70505 | CAMLTARRAUCA Ejecutada | >30 afios A =l El objetivo establecido, por parte de la empresa, para la modernizacion del parque de
OM 170318 | ALMENDRO Ejecutada | >30 afios X 170 contadores, es la sustitucion anual de 3.000 unidades, bien por tener antigiiedades superiores
a diez anos, bien por averias o paradas. Durante el 2017 se ha sustituido un total de 2.876
0 [OM 170320 | PLATON Ejecutada | >30 afios X 290 contadores, cifra que, comparada con el objetivo, es ligeramente inferior. Sin embargo, en
comparacion con el aino 2016 el aumento ha sido del 15%, por tanto, nos vamos acercando
1]0M170321 |LAGO COMO Ejecutada X 331 cada vez mas a la meta. Ademas, en 2017 se han realizado los primeros pilotos de telelectura
. con la instalacién de 166 contadores de telelectura en 3 fincas del nicleo del puerto donde se
2 |OM 170322 | FERNANDO LEGER Ejecutada X 90 tenian dificultades de lectura.
3 |OM 170323 | CANONS FINISTERRE Ejecutada | >30afios X 85
CONVENIO AUGUSTE Jan d lizacién d d
4 |OM 170325 | RENOIR LSBT Ejecutada | >30afios X 174 Plan de Externalizacién de contadores.
5 |OM 170326 | HINCA CV735 VALLS Ejecutada | >30afios X 1283 Se han realizado 18 cambios de ubicacién de contadores al exterior de las propiedades,
con lo que se sigue mejorando la gestion de las lecturas del consumo.
6 |OM 170327 | CRISTO DEL MAR Ejecutada | >30afios X 40
7 |OM 170329 | ELEVACION ERMITA Ejecutada | >30 afios X 172 Plan de Sectorizacién de la red.
8 [OM 170330 | INDONESIA Ejecutada | >30 afos X 311 Con el objetivo genérico de mejorar eficientemente los rendimientos hidraulicos, se ha
procedido a la programacion e instalacion de caudalimetros sectoriales a lo largo de la extensa red de
9 |OM 170332 | LLUCA Ejecutada | >30 afos X 24 distribucion. Esto facilitara conocer en mayor detalle el comportamiento pormenorizado del caudal
suministrado por zonas del municipio, para asi abordar sectorialmente los trabajos de control de
0 |OM 170334 | MELVA Ejecutada | >30afios X 483 presion, mantenimiento y fugas. Conociendo como acttan individualmente los 10 sectores en que se ha
divido la red, que a su vez se divide en varios subsectores dependiendo de criterios orograficos del
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terreno y estructurales de la propia red. Estas tareas se estan realizando de acuerdo con las
consideraciones derivadas del contrato con la Universitat Politécnica de Valéncia, para la Elaboracion de
Estudios y trabajos técnicos para la mejora de la eficiencia hidrica y energética del abastecimiento de
agua urbana de Xabia. Al tratarse de un Plan extenso y ambicioso en su programacion y ejecucion, se
seguiran realizando los estudios, tareas y trabajos durante el periodo 2016-2018 como estd previsto.

Plan de Ahorro y eficiencia energética

De nuevo se han conseguido los dificiles objetivos de ahorro energético, lograndose
rebajar un aflo mas la partida de costes energéticos, el volumen de kw consumidos — méxime
teniendo en cuenta que la extraccion de agua de los pozos ha supuesto un incremento de
energia en estas estaciones con respecto al afio anterior- y por consiguiente la emision de
menores cantidades de diéxido de carbono a la atmosfera.

Consumo energético (kWh)
Ano 2015 Ao 2016 Afo 2017

Enero 384.816 382.230 139.569
Febrero 401.827 493.116 404.791
Marzo 206.768 450.390 414.973
Abril 510.017 365.730 289.388
Mayo 474414 433.573 370.711
Junio 507.222 411.715 342.362
Julio 577.134 447.957 354.422
Agosta 495.649 393.800 466.624
Septiembre 331.661 247.318 287.380
Octubre 345.600 198.027 387.718
Noviembre 269.730 163.255 318.570
Diciembre 213.806 150.940 255.905
Total 4.718.644 4.138.051 4.032.413

Aplicando un factor de emision de CO2 por cada kWh consumido de 0.385 Kg
CO2/kWh, las emisiones equivalentes han evolucionado:

Emisiones equivalentes CO2 (KgC q/kWh)
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En 2017 se recuper6 el uso de los pozos, pero las mejoras realizadas en la red de
distribucién de agua (sectorizacion, busqueda de fugas, regulacion de presiones) hizo
descender considerablemente la demanda de agua, y por tanto de consumo energético.

Asi mismo se han realizado modificaciones en algunas instalaciones, rebajando la
potencia de los equipos de bombeo y por tanto ha repercutido en la bajada de consumo:

= Renovacion Cuadros eléctricos y conexion transformadores en Adsubia-Cabanes

- Renovacidn de instalaciones de Bombeo de Puchol Dasa

= Renovacion de bombeo de MG Toscamar

- Renovacién de bombeo Rafalet

- Optimizacidn presion de servicio en Adsubia 2+1 con la instalacién del bombeo Villes del
Vent

- Instalacion grupo de presion en Calvario

Atencién al Cliente

En relacion a la atencion al cliente, se sigue trabajando para mejorar la satisfaccion de
nuestros/as abonados/as. En 2016 se implanté la herramienta Gestiona para registro de entrada, que
ademas, incorporaba la sede electronica donde se pueden realizar algunos tramites de gestion.

En este sentido, se han mantenido reuniones con promotores, arquitectos, etc. y durante este
afio se ha conseguido que la gran mayoria de los proyectos que llegan a AMJASA, lo hagan a través de la
sede electronica. Esto se traduce en dos ventajas principalmente, que son, |a practica imposibilidad de
que se traspapelen documentos aportados y la segunda, |la aportacion digital de planos que permite
manejarlos de manera mas eficiente.

Ademds, siguen disponibles los canales habituales de comunicacion con los clientes como son la
oficina virtual, el correo electrdnico, |a atencidn telefénica, etc. En relacion a estos canales, y aunque no
sea un aspecto directo de atencion al cliente, en 2017 se ha adjudicado un nuevo contrato de telefonia
que incluye una nueva centralita y la mejora mds significativa para el funcionamiento del dia a dia, la
llegada de la fibra optica.

Otro de los canales, que sigue experimentando un aumento de uso es |a pagina de Facebook
donde se publican todos los cortes de suministro previstos y donde, practicamente, a diario se reciben
comunicaciones de nuestros/as abonados/as.

Plan de Formacién
Ano 2015 Ao 2016 Ao 2017
En el apartado de formacion, en lo ref alos trabajadores y trabajadoras de la empresa, se
1.816.678 1.593.150 1.552.479 han impartido un total de 14 cursos en los que 34 de nuestros/as empleados/as han participado en al

Hay que tener en cuenta que durante el aio 2016 se produjo una sequia que obligé a
parar los pozos, por lo que en el segundo semestre se aprecia un descenso considerable en el
consumo energético frente al mismo periodo de 2015, que fue suplido con una mayor
aportacion de agua de la Desaladora.

menos un curso, lo que significa cerca del 70% de la plantilla. En cuanto, a las horas de formacion que
esto supone, multiplicando el numero de asistentes al curso por el nimero de horas del mismo, se han
impartido 1471 horas de formacion, suponiendo una media de 32,27 horas de formacion por
empleado/a. .

En cuanto a la acogida de estudiantes en formacion, y siguiendo con el compromiso que tiene la
compafiia con los institutos de Xabia, durante 2017 han realizado sus practicas de formacién, dos
alumnos del IES 1 del Ciclo de Aplicaciones Multiplataforma en modalidad de FP Dual, quedandose,
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posteriormente, uno de ellos a realizar las practicas final de grado. Se ha acogido también a un
estudiante del IES Antoni Llid6 del ciclo formativo Electricidad y electronica. Ha realizado sus précticas
también, una estudiante del ciclo superior de Administracion y Finanzas del IES 1 en |a modalidad FP
Dual y por ultimo un estudiante del ciclo medio del grado de Administracion y Finanzas del IES 1 ha
realizado, en nuestra compaiiia, las practicas obligatorias de final de grado. Como se puede ver, desde
AMJASA se apuesta por dar la oportunidad a estos estudiantes de conocer el mundo profesional a través
de la actividad diaria de nuestra empresa.

Gestiones realizadas para el Ciclo Integral del Agua en Xabia

A lo largo del afio se han ido realizando diversas actuaciones encaminadas a conseguir
en un plazo breve la efectiva gestion del Ciclo Integral del Agua en el municipio. El Ajuntament
de Xabia sigue encargandose del saneamiento de aguas, la Entidad Publica de Saneamiento
gestiona la Estacion Depuradora de Aguas Residuales principal y las aguas depuradas son
vertidas al mar o al subsuelo, no siendo efectivo su uso agricola, de momento.

Actuaciones realizadas:

= Coordinacion con los Servicios municipales para la redaccion del nuevo Plan General de
Ordenacion Urbana. Plan Estructural.

- Redaccion del Anteproyecto de Reutilizacion de Aguas Depuradas de la EDAR de Xabia para
riego agricola y urbano.

- Mantenimiento y gestién de bombeos de aguas residuales y pequefias depuradoras
municipales en urbanizaciones.

- Coordinacion para la redaccion del Plan Municipal de prevencion de Incendios.

4. Objetivos para 2018

Los 2 objetivos fundamentales de la empresa marcados para el ejercicio 2018 siguen
siendo:

= Mejora de la atencion integral a los clientes que son los verdaderos accionistas de la
empresa.
= Mejora de los rendimientos hidraulicos y energéticos de la red de distribucion.

Para ello se establecen las siguientes estrategias y planes de actuacion:

a) Continuidad en las acciones y planes para la mejora de los rendimientos de la red
de distribucion: Plan de deteccion de Fugas, Plan de Obras de Renovacion de la Red,
Plan de Sectorizacion, Plan de cambio masivo y control de contadores.

b) Continuidad en el Plan de Sectorizacién de la red de distribucion que permita una
eficiente gestion de las presiones y los consumos.

c¢) Continuidad en las acciones para la eficiencia energética. Plan de ahorro y eficiencia
energética.
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d) Continuidad en la contencion del gasto.

e) Continuidad en la eficiente gestion de cobro.

f) Implantar un Sistema de Indicadores de Gestion.

g) Divulgacion de la Oficina Virtual de Atencion al Cliente.

h) Continuidad en los planes de Accion Social. Memoria de Responsabilidad Social
Corporativa.

i) Continuidad en el Plan de Formacion de la empresa.

j) Redaccién de un nuevo Plan Municipal de emergencia en situaciones de Sequia de
acuerdo con los renovados Planes de Emergencia por Sequia de la Demarcacion del
Jacar

Otros 2 objetivos principales relacionados con la mejora del servicio publico de aguas

en el municipio son:

= Incorporacién de nuevas redes de abonados en el término municipal.
= Ciclo Integral del Agua: Extensidn y gestion de la Red de Reutilizacion de Aguas Depuradas
para riego agricola y de jardines.

5. Acontecimientos después del cierre

No se han producido aspectos significativos con posterioridad al cierre del ejercicio.

6. Actividades en materia de investigacion y desarrollo

No se han realizado al cierre del ejercicio.

7. Informacién sobre acciones propias y uso de instrumentos
financieros

Durante el presente ejercicio no se ha realizado ninguna operacién de acciones propias

y el uso de instrumentos financieros no ha sido significativo.
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FORMULACION DE CUENTAS ANUALES

En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo de
Administracion de AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.AA.U. formula las
Cuentas Anuales e Informe de Gestion correspondientes al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2017 que se componen de las adjuntas hojas
nimero 1a 7L

Javea, 27 de marzo de 2018.

Francisco José Torres Mari

Fco. ‘]avier Bonet Garcia M? Teresa Bou Soler

% a*‘\ \
Lynn Carol Cobb Francesc Catala Cholbi
, B
P
\ s
Dotis Courcélles Rosa M* Perez Ortuio

Lourdes Ros Iborra

R.M. Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2,184, Inscripaion 30 - C.LF. A-03060191 Ptginu 71

107

ot

8 Q mJ'oso

——



Cami Cabanes, 88

Teléfono 96 579 01 62

AP. Correos 56. 03730 Javea (Alicante)
Web: hito.//www.amjasa.com

Email: amjasa@amyjasa.com




