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Declaracion Del Presidenfe Del Consejo
De Administracion y Junfa General

Por una gestion global y sosfenible.

En AMJASA, como empresa publica, no solo perseguimos la efectividad en la prestacion de un servicio bdasico, sino que ademdas debemos
hacerlo bajo los pardmetros de sostenibilidad ambiental y de responsabilidad social. Nuestra mision no es solo bombear agua a través de
centenares de kilbmetros de tuberias (a veces con enormes dificulfades; algunas estructurales y otfras sobrevenidas), sino fambién participar
activamente de una sociedad mds justa.

En cuanto a lo primero, la sostenibilidad ambiental ha dejado de ser una frase hecha bienintencionada para convertirse (o asi deberia
ser) en el centro de cualquier agenda publica responsable. Las sequias y el aumento de la femperatura asociadas al cambio climdtfico son
una realidad preocupante; por el escenario que dibujan hoy y por el que nos amenaza en un futuro inmediato. A partir de ahi, no se trata
solo de saber si podremos seguir ofreciendo agua de calidad, sino a qué coste ecoldgico y para cuantos usuarios sin forzar la situacién mds
alléd de lo que es razonable. En esa disyuntiva AMJASA juega un papel importante, pero no puede ser un actor aislado: nuestros esfuerzos por
ser cada vez mds eficientes y cuidadosos con el enforno han de verse apoyados por el resto de politicas municipales y aguellas que son
competencia de las demdas Administraciones pUblicas. El debate de fondo, y el conflicto que delbemos resolver, es nuestro modelo y tasa de
crecimiento.

Por nuestra parte AMJASA, se ha marcado como objetivo la bUsqueda de nuevos recursos hidricos que complementen la desalinizacién
y el ahorro del consumo en un 10% en los meses de mayor demanda. El verano de 2015 gracias a una intensa campana de medios y a la
concienciacion de los usuarios, evitamos las restricciones de suministro. Asimismo, nuestro acuerdo con los regantes de Pedreguer nos permitiod
aumentar las reservas de las que disponemos.

Por otro lado, hemos defendido que la planificacién hidrica no se puede realizar pueblo a pueblo, en una carrera individual por los
recursos, sino que debe obedecer a una planificacion comarcal. En 2015 ya exploramos esta posibilidad y hemos seguido trabajando en
ella. Por nuestra parte contamos con la experiencia y las infraestructuras necesarias para liderar esa planificacién en la Marina Alta a poco
gue logremos contar con la voluntad de quienes deberian ser nuestros socios naturales. Estamos convencidos de que con el agua solo es
posible la politica del bien comUn frente a la bdsqueda de réditos de partido.
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En lo que se refiere a la vertiente social de AMJASA, gracias a la gestidn correcta de nuestros recursos econdmicos hemos mantenido a la
empresa como uno de los grandes agentes dinamizadores de nuestro municipio. 2015 ha sido de nuevo un ano en que nos ha sido posible
firmar un gran ndmero de convenios y patrocinios culturales, sociales y deportivos. De este modo, revertimos una parte importante de los
beneficios que generamos en actividades que generan un gran valor anadido y que de otfro modo hubiesen tfenido mdas dificil convertirse en
realidad. Para nosotros es un motivo de orgullo que la marca AMJASA aparezca al lado de aquellas iniciativas de nuestros vecinos y vecinas
que nos ayudan a mejorar a nivel colectivo.

En otro dmbito, este ano hemos firmado un convenio con UNICEF para colaborar también dentro de nuestras posibilidades con su gran
labor internacional. Creemos que esta alianza es un buen ejemplo del equilibrio entre la perspectiva global y la accién local.

Dentro de la empresa, 2015 ha sido ano de elecciones y como resultado de las mismas se ha producido una renovacion de los érganos
de gobierno y control de AMJASA. Fruto de esa renovacion ha sido la composicion paritaria del Consejo de Administraciéon. Es una medida
de justicia social que refleja nuestro compromiso con el objetivo de la igualdad real enfre hombres y mujeres en todos los dmbitos de la
sociedad.

A grandes rasgos, esta es una fotografia valida de lo que hemos logrado. Pero no estd completa: faltan muchas ofras acciones que
encontrardn desglosadas en la presente memoria. Y muchas mdas que se han ido realizando en los meses de trabajo posteriores al cierre del
presente ejercicio. Aun asi no perdemos de vista que en AMJASA no podemos darnos por satisfechos y que hemos de seguir buscando
soluciones a los retos ambientales y sociales que tenemos por delante; que Xdbia se encuentra en un momento clave de su planificacion
para los proximos anos y que en ese debate jugamos un papel fundamental; que la Marina Alta demanda politicas generosas, responsables
y coordinadas y que hemos de estar a la altura de 1o que se espera de una empresa con la trayectoria y posibilidades de la nuestra; que
hemos de seguir apostando por las personas, las de dentro de la casa mediante la inversidn constante en formacion y proyeccién, y en las
de fuera mediante el apoyo decidido a los proyectos que suman; que hemos de garantizar algo tan sencillo y tan exigente como que cuando
cualquiera de ustedes abra el grifo encuentre agua.

Para lograr juntos estos objetivos les invitamos a seguir apostando por AMJASA

D. José F. Chulvi Espanol. Presidente del Consejo de Administracion y de la Junta General de AMJASA
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El Ciclo Integral Del Agua En Xabia

En Xdbiaq, el ciclo infegral del agua empieza y fermina en el mar.

En los anos 70, esta localidad empieza a emerger como destino,
en principio, turistico tanto a nivel nacional como europeo.
Ademds, muchos de estos visitantes extranjeros empiezan a fijar ,
aquii su lugar de residencia. Estos hechos provocan una explosion CAPTACION
urbanistica que obliga a impulsar un plan de desarrollo de
infraestructuras hidréulicas con el que poder hacer frente al
aumento de viviendas.

Sin embargo, pronto se veria que los recursos hidricos de la REUT) ION TRATAMIENTO
localidad no serian suficientes lo que histéricamente provocd
restricciones de abastecimiento. En ese contfexto, y en blUsqueda
de una solucién a estas situaciones de escasez, en 1977 Aguas
Municipales de Javea, S.AU. se constituye como empresa
municipal.

Lo hace para abordar los histdricos problemas generados por la
gestion del agua en el municipio, y siendo méxima responsable del
abastecimiento para consumo humano, con el compromiso de
prestar un servicio publico de calidad y consciente de estas DISTRIBUCION
dificultades en materia hidrica que aln a dia de hoy permanecen
en la memoria de las vecinas y vecinos de Xdbia.

A pesar de contar con una ciudadania especialmente
concienciada con un uso responsable del agua, el estacionalismo AN ENTARLLAGE
de la poblacién, unida a una sequia persistente en el tiempo, y que
ha afectado ciclicamente a nuestra comarca, no se han
conseguido resolver totalmente los problemas de suministro, lo que
obliga ala empresa a seguir trabajando en varios frentes con el fin
de que no falte ni una gota de agua a los habitantes de la Grdfica 1 - Esquema ciclo integral del agua
localidad.
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Es I6gico pensar que los problemas de esta poblaciéon, sean compartidos por sus localidades vecinas, ya que, desafortunadamente, en el
ferritorio en el que nos encontramos, No se dispone de recursos como rios con caudal continuo, lagos o embalses. En estas circunstancias en,
en busca de soluciones conjuntas, en los anos 80 nace el Consorcio de Aguas de la Marina Alta, que depende de la Diputacién de Alicante.
Este es, segun los planes hidrolégicos vigentes, responsable de la captaciéon y suministro de agua en alta a las diferentes poblaciones que lo
forman. Es l6gico pensar que

Sin embargo, en la actualidad, no todas las poblaciones de la Marina Alta, forman parte del Consorcio, a pesar de que si comparten |as
carencias hidricas. Este hecho, dificulta la gestidon eficaz de un recurso escaso con el agua, a través de la adopcidn de soluciones conjuntas
y globales, que beneficien a todos sus infegrantes. De hecho, la realidad es que, tradicionalmente, cada localidad ha tenido que afrontar
individualmente el problema del agua y que, por tanto, se han adoptado una mayoria de soluciones individualizadas, lo que ha llevado a
duplicidades de infraestructuras, mayores inversiones, etc. En este contexto, Xabia, ante el aumento progresivo de su ciudadania comienza a
realizar inversiones para la adquisicidn de pozos con los que poder aumentar los caudales disponibles. Asi, desde los afos 70 adquiere pozos
en la localidad de Pedreguer, se construye un depdsito de cabecera en la localidad de Jesus Pobre, que posteriormente se aumenta, en
busqueda de poder captar més agua y ademds ser capaz de almacenarla. Sin embargo, viendo que ciclicamente se repiten los problemas
de sequia y fras un verano donde se sufren restricciones de abastecimiento, obligando a distriouir agua salobre, en 2001 se acomete la
construccion de la Planta Desalinizadora de Agua de Mar (IDAM).

La obra se lleva a cabo con recursos econdmicos municipales, sin recibir ninguna ayuda de administraciones autondmicas ni estatales.
Fueron, y siguen siendo, los abonados de la empresa municipal de agua los que hacen frente la inversion a través de las tasas de contratacion,
lo gque ha supuesto un gran esfuerzo para la ciudadania. En un claro ejemplo, de la descoordinacion que afecta a la gestién hidrica, pocos
anos después, el Ministerio de Medio Ambiente, proyecta la instalacidon de una planta desalinizadora en la localidad vecina de Denia.
Proyecto que finalmente no fue llevado a cabo.

Por tanto, gracias al esfuerzo de la poblacién, se ha garantizado durante todos estos anos, el suministro de agua potable en la localidad
y se ha permitido ayudar a otras localidades como Gata de Gorgos o el consorcio Teulada-Benitatxell a través del envio de agua desalinizada.
A pesar de ello, en los Ultimos anos, y ante un aumento constante de la demanda, la capacidad de la IDAM comienza a antojarse insuficiente
por lo que se ha tenido que tfrabajar en otros frentes como, por ejemplo, en la firma del convenio con la Comunidad de Regantes de
Pedreguer.

Sin embargo, las previsiones no son halagUenas por lo que Xdbia apuesta por retomar el espiritu de la creaciéon del Consorcio de Aguas 'y
comenzar a aunar esfuerzos en aras de acometer nuevos proyectos de manera coordinada, que permitan dotar a la Comarca de una
infraestructura eficiente y sostenible para llevar a cabo una gestion solidaria y eficaz de los recursos hidricos.




Imagen 1 - El Montgo, a la izquierda el Depdésito de La Plana y a la derecha balsa para extincion de incendios

Oftro proceso clave en el ciclo infegral del agua en Xdbia, es el saneamiento, realizado a través del alcantarillado y la depuracién de
aguas residuales. Aungue el dmbito de ambas competencias corresponde a la Administracion local, en virtud de la Ley Valenciana de
Saneamiento, y a raiz de la construccion de la Planta de Depuraciéon de Aguas Residuales (EDAR) principal del municipio, es la Generalitat
Valenciana quien contfrola una parte del sistema de saneamiento de aguas residuales de Xabia. Las aguas residuales de los sectores de
mayor concentraciéon urbana del municipio, son canalizadas, primero por la red municipal de alcantarillado, y después bombeadas desde
las estaciones de la Fontana y de Duanes hasta la EDAR. El resto del sistema de aguas residuales, es decir, la mayor parte de las urbanizaciones
del término municipal, queda fuera de este dmbito de depuracidon de la EDAR de Xdbia. En esta drea importante del ferritorio, o bien se
dispone de unidades propias de depuracién de agua en cada urbanizacién, o bien el sistema es un sistema de depuraciéon propio de cada
vivienda; inapropiado.

La urbanizaciéon extensiva del municipio no siempre ha conllevado la construccién de un sistema de alcantarillado suficiente, constituyendo
de nuevo, uno de los mayores retos de la poblacion, y fuente de motivacion para seguir trabajando en la mejora continua de la gestion del
ciclo integral del agua.

La reutilizacién del agua depurada es ofro de los objetivos a acometer en los préoximos anos como solucidn para mejorar la calidad de los
acuiferos existentes, muy esquilmados y salinizados por la intrusidn marina.
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Actividad

Aguas Municipales de Javea S.AU. (AMJASA), se crea en 1977
como empresa 100% MUNICIPAL. Desde sus inicios, la actividad de
la Sociedad ha estado destinada a diversas funciones como la
adquisicion, extracciéon, aprovechamiento y USO DE RECURSOS
ACUIFEROS; la construccién de pozos, plantas desalinizadoras,
depuradoras y potabilizadoras e instalaciones complementarias,
REDES DE CONDUCCION, tuberias, embalses y depdsitos de agua; el
almacenamiento, distribucién, evacuacion y control del agua; el
TRATAMIENTO guimico del agua, su desalinizacion, SANEAMIENTO Y
DEPURACION, asi como su posterior reutilizacion y redistribucion con
destino a usos diversos; explotacion y coordinacion de las
instalaciones necesarias; el ABASTECIMIENTO y suministro del agua
a los usuarios; la prestacidn de servicios relacionados con la
PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE, incluida la limpieza de espacios
publicos o privados; obras o servicios dedicados a la vigilancia o
proteccibn de personas, animales o cosas; la recogida,
destruccion, transformacién y RECICLAJE DE RESIDUOS, su
comercializacién y ventay, en general, todos los servicios derivados
de la competencia municipal en materia de residuos; la
fabricacién de recursos y productos energéticos a partir del
fratamiento de Ia biomasa, para su venta, uso y/o infercambio con
otros productos o servicios de igual o parecida naturaleza.

Imagen 3 - Estacion de filtrado IRYDA
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En 2012, con mayor consciencia de la realidad medioambiental
y de los importantes retos a acometer desde la Organizacion, el
Consejo de Administracién acuerda ampliar el objeto social para
dar cobertura a futuras actividades a desarrollar en colaboracion
con el gobierno local, de manera que los servicios prestados
deriven de una gestion responsable y respetuosa con el medio
ambiente,

Concretamente, el objeto social queda ampliado con las
siguientes actividades: La prestacién de servicios de consultoria en
EFICIENCIA ENERGETICA, SOSTENIBILIDAD, seguimiento, control y
gestion energética y ENERGIAS RENOVABLES, como la promocion,
diseno, desarrollo, implementacion, suministro y gestion de la
explotacién de instalaciones de generacion; Diseno, distribucion y
comercializacidon de energia obtenida de cualquier fuente;
desarrollo, implementacién de proyectos y soluciones energéticas
desde eficiencia energética, MEDIOAMBIENTAL, energias
renovables, hasta cogeneracién y la GESTION INTEGRAL de
equipamientos y estacionamientos urbanos.

El area en el que desarrolla su actividad se concentra en la
comarca de la Marina Alta, ya que, aungue se trata de la empresa
municipal de Xadbia, se abastece de acuiferos de otras
poblaciones limitrofes como Pedreguer, y suministra agua en alta a
otfros municipios como Gata de Gorgos.

AMJASA abastece, por tanto, a particulares, empresas,
entidades publicas y a comunidades de diversa indole (regantes,
comunidades de propietarios, ...), en definitiva, a cualquier sector o
destinatario que se encuentre en el término municipal de Xdbia, y
en el caso de ofras poblaciones, al conjunto de sus habitantes.
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Imagen 4 - Bastidores de membranas en la desalinizadora
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Agua captada

El agua, como bien se ha explicado es el bien fundamental sobre el cual se basa toda la actividad de la empresa. Es por ello, gue AMJASA

centra mucho de sus esfuerzos en la captacién de este elemento.

El agua que AMJASA suministra proviene de fres origenes distinfos Por un lado estédn los pozos propiedad de la Organizacion,
encontradndose los mds importantes en las localidades de Pedreguer y Gata de Gorgos. El segundo, seria la Instalacion Desaladora de Agua
de Mar (IDAM) y, por ultimo, y desde el ano 2015, la Comunidad de Regantes de Pedreguer se establece como proveedor de agua en alta.

+ Volumen de agua captada en los pozos

Ocaive 1, Ocaive 2 y Ocaive 2

BIS; Morets y Juanelo 2.138.801

AMJASA posee otros pozos de captacion en localidades como
JesUs Pobre o en el propio municipio de Xdbia, como los pozos de
Chovada o Pla d’Enroca, sin embargo, estas captaciones estan
actualmente sin uso por diferentes causas.

Depdsitos
[dam
Regantes de Pedreguer

Respecto al agua proveniente de la desaladora, el proceso
comienza con la captaciéon de agua marina que tiene lugar en los
pozos, situados en el término municipal de Xdbia, concretamente
en la partida “Mezquida”.
4+ Pozos de agua de mar en la partida “Mezquida” en el
t&rmino municipal de Xdbia, que abastecen la IDAM:

Mezquida 11.320.270!

! Extraccion bruta de agua de mar-

2013 2014 2015
4704224 3.669.814 2.138.801
2629423 4.202.072 5.404.603

TOTAL m3

Depdsitos
ldam
Regantes de Pedreguer

- - 722.043
7.333.647 7.871.886 8.265.446
64% 47% 26%
36% 53% 65%

- - 9%

11
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Grdfica 2 - Origen Agua Captada

Como se puede ver, tanto en la gréfica como en la tabla resumen, el volumen de agua captada en los pozos, viene experimentando una
disminucién severa, causada por el periodo de sequia severa que afecta desde hace ya varios anos a la comarca de la Marina Alta. Esto se
tfraduce en una mayor aportaciéon desde la IDAM, que tiene como ventaja que la planta desalinizadora permite reducir la presidon de
extraccioén en el sistema de explotacion de la Marina Alta, considerada intensiva (indice de explotacién superior a 0,8.), y concretamente, en
la masa de agua 080.180 Xdbia, con un aprovechamiento especialmente intenso.

Sin embargo, en la época estival y ante la disminucidén de recursos hidricos presentada por los pozos ha sido necesario buscar soluciones
alternativas para poder aumentar los caudales. De ahi, que en agosto se formalizé el contrato con la Comunidad de Regantes de Pedreguer.
Esta medida se basaba en la mejora de la oferta, pero adicionalmente, se trabajé en tratar de disminuir la demanda. Para conseguir este fin,
se lanzb en Internet, Redes Sociales y medios de comunicacidn una campana gue tenia como objetivo la disminucion de un 10% en el
consumo total de agua. Se realizd un video (se puede ver agui) que tuvo mdas de 7.000 reproducciones y se repartieron panfletos en espanol
e inglés. Finalmente, la campana fue un éxito y se consiguid rebajar algo mds de ese 10% fijado como objetivo

12



https://vimeo.com/135658690

[
Memoria RSC 2015 amjasa

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Calidad del agua

Con el fin de asegurar la calidad del agua suministrada, fras la captacion de la misma en los pozos, ésta es conducida a la estacion de
filtrado en Iryda, donde pasa por un conjunto de filtros de arena y donde se realiza una primera cloracién. Posteriormente, se almacena en
el depdsito de Rompudetes, ubicado en Jesls Pobre donde, antes de ser impulsada a la red, se controlan los pardmetros y se incorporan los
elementos necesarios para que estos cumplan con los requisitos establecidos. A su vez, el agua proveniente de la desalinizadora, es tratada,
con cardcter previo al suministro a la red, por la IDAM, donde se realiza un pre-tratamiento para desinfectar y eliminar organismos vivos y
posteriormente se pasa a unos grandes filtros de arena, cuyas membranas, de materia orgdnica, separan el liquido en dos partes, una de
agua pura (45%) y la otra muy salada (65%), pasando por Ultimo un proceso de dsmosis.

El resultado de la combinacién de ambas fuentes y tratamientos proporciona una calidad excelente para el consumo humano, tomando
como referencia los criterios del Real Decreto. 140/2003 de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del
agua de consumo humano y el Decreto 58/2006, de 5 de mayo, del Consell, por el que se desarrolla, en el dmbito de la Comunidad
Valenciana el mencionado R.D.

Para AMJASA es de vital importancia conocer los niveles que presenta el agua que abastece a sus clientes, por ello, el deparfamento
técnico de la Organizacion, dedica parte de sus esfuerzos a velar por qué se cumplan los rafios establecidos en las normativas. Para ello se
realizan analiticas peridédicas por parte de Acciona tanto en la Planta desalinizadora como en el conjunto de toda la red.

En total, en 2015 se han realizado los siguientes andlisis;

Completos depdsitos 15
Completos red de distribucion 3
Completos pozos 10
Control depbsitos 64
Control red de distribucion 21

Control grifo de consumidor 24

13
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Como se puede apreciar, se han realizado mds de 1.600 andlisis, todos ellos con resultados éptimos y con todos los pardmetros dentro de
los limites marcados en las normativas. Respecto al afo 2014, ha disminuido el nUmero total de controles, teniendo en cuenta que el volumen
de agua captado en los pozos es menor al del ano anterior.

Mensualmente, se infroducen en la pagina web del SINAC y en la pagina web de AMJASA, y también en medios de comunicacion locales,
datos relativos a la calidad del agua suministrada referentes al cumplimiento de los valores establecidos para los pardmetros exigidos en la
normativa anterior, conservdndose en un registro los resultados de las analiticas realizadas.

Imagen 6 - Depésitos cloro IRYDA Imagen 7 - Vdlvulas para cloracién en Rompudetes

14
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Red de distribucion de agua

Tras el proceso de captacion de agua, para que llegue hasta su consumidor final, ésta es tfransportada a través de los diferentes elementos
de la red, lo que se conoce como distribucion. Para ello, desde los pozos de Ocaive (I, Il y Il Bis), Morets y Juanelo, situados en Pedreguer, asi
como desde la Comunidad de Regantes de esta misma localidad, el agua llega a la estacion de filfracidon de Iryda. Alli, es conducida a los
cuatro filiros disponibles donde se rebaja la turbidez y se realiza un primer proceso de cloracién. Posteriormente, a través de largas tuberias,
llega al depdsito de cabecera de Rompudetes, situado en la cota 95 sobre el nivel del mar (snm), desde el cual parten dos conducciones
generales de 400mm. La tuberia norte, denominada Barrangueres y la conducciéon sur, denominada Cabanes. Estas dos canalizaciones,
forman un triingulo o anillo principal al cruzarse con la tuberia principal proveniente de la desalinizadora, de 500mm, desde la cual se inyecta
el agua producida por la IDAM, directamente a red, mediante un control de presiones.

De este triingulo o anillo principal, surgen todas las ramificaciones que se dirigirdn a cada uno de los diferentes sectores de la poblacion.
Una de las peculiaridades de Xdbia, es que, debido a su especial orografia, se producen una gran cantidad de variaciones de cotas, lo que
hace necesario que, para llegar a algunos sectores, se precise de estaciones de relevacion, depdsitos secundarios y bombeos, que permitan
salvar las particularidades del terreno.

Imagen 8 - Perfil de elevacion entre IDAM y depdsito de La Plana

Para llegar a todos los hogares, AMJASA dispone de una red de tuberias de alrededor de 600 km. A pesar de ser una poblacién de cerca
de 30.000 habitantes, la extension de su red es comparable a ciudades mucho mdas grandes como Santander. Esto representa un reto
importante para la empresa, puesto que la posibilidad de sufrir fugas, aumenta proporcionalmente. Por este motivo, se requiere un esfuerzo
constante de control del estado de las tuberias y realizar inversiones periddicas para la renovacion de las mismas. En el ano 2015 se han
instalado casi 10.000 metros de conducciones nuevas, siendo el 90% obras de renovacion de tuberias con mdas de 30 anos.

Estas condiciones hacen de la red de distribucidon de AMJASA un patrimonio con exigentes requerimientos de inversidn en renovacion y
mantenimiento, siendo ésta una de las prioridades de la Organizacién en los Ultimos afos.

15
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Imagen 9 - Imagen de la Red de tuberias en el GIS
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En cuanto al tipo de material y antigledad de las tuberias:

Materiales Metros %
Fundicién ddctil 113.991,55 20%
Polietileno 281.549,95 47%
Fibrocemento 162.987,97 27%
Hierro Galvanizado 27.992,34 5%
PVC 7.587,87 1%
Total 594,109,68 100%

MATERIALES

H Polietileno ® Fundicién ductil ®mHierro Galvanizado ® Fibrocemento mPVC

Grdfica 8 - Porcentaje de tuberias por composicién

amjasa

municipals de b,
35as munCRBIEE 56 9963, A

Antigiiedad 2014 (%) 2015 (%)
Menos de 15 anos 19.4% 21.1%
Entre 15y 30 anos 13,9% 13,9%
Mdas de 30 anos 66,7% 65,1%
Total 100% 100%

ANTIGUEDAD RED

m Menos de 15 anlos W Entre 15y 30 afios W Maés de 30 afios

Grdfica 4 - Porcentaje de tuberias por antigiiedad

17




Memoria RSC 2013

Se puede observar, como el porcentaje de tuberias de mds de
30 anos es, a pesar, de haber disminuido respecto al ano anterior,
del 65% sobre el total de la red. Como con la mayoria de
materiales, las conducciones se deterioran con el paso de los anos,
por o gque aumenta el riesgo de sufrir reventones o fugas, por ello,
la renovacién de la red supone un gran reto para la Organizacion,
pues permitird mejorar los rendimientos de agua facturada
respecto a la captada y, ademds, disminuir los costes en
reparaciones.

Imagen 10 - OM150215 en Calle Picacho

Con motivo de la mejora de la red, en 2015 se han llevado a
cabo 40 obras dentro del Plan de Obras de Renovacién de la Red,
cuya finalidad ha sido la instalacién de nuevas tuberias y la
renovacion de la red actual y sus instalaciones, cenfrdndose
mayoritariamente en aquellas zonas de red con antiguedad

amjasq

jgies municipals de xibia, £
muncipaies g [3vea,

superior a 30 anos. En fotal se han sustituido 9.428 metros de tuberias
y s han anadido 566 metros a los ya existentes.

Estos nUmeros, que ya de por si impresionan por su magnitud,
cuando son relativizados, llaman adn mdas la atencidén. Por ejemplo,
si tommamos como referencia la poblacidon de Xdbia que figura en
el INE (Instituto Nacional de Estadistica), en el ano 2015, que es de
27.681 habitantes y la longitud total de la red de distribuciéon, vemos
que la ratio es de 21,46 metros por habitante. Esta cifra seria similar
al cdlculo relativo al nimero de abonados que a fecha 31 de
diciembre de 2015 es de 27.199. Sin embargo, hay que fener en
cuenta la peculiaridad de que en temporada alta la poblacidén se
multiplica por cuatro.

Imagen 11 - OM150223 en Calle Penyaparda
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Para poder llevar un control de todos estos elementos que forman, una red de distribucidn tan extensa, es necesario contar con
herramientas tecnoldgicas a la altura. Por ello, AMJASA cuenta con un Sistema de Informacion Geogrdfica (GIS en inglés) en el que se
representa cada uno de los elementos (tuberias, valvulas, depdsitos, etc.) y que ademas permite conocer las caracteristicas de cada uno de
ellos. Por ejemplo, se puede saber el didmetro y material de una conduccidn, su ubicacidén y a qué abonados suministra el agua, sin necesidad
de desplazarse a la zona donde estd ubicada. Por tanto, en un proceso de renovaciéon y mejora, en 2015 se ha sustituido la antigua
herramienta GIS (en funcionamiento mds de 10 anos), por una mds moderna y estandarizada que permitird incorporar nuevas
funcionalidades y que dispone de una parte web que se podrd hacer pUblica en aras de una mayor transparencia. Otra de las caracteristicas
es que esta herramienta unificard tanto el servicio de agua potable, como otros de gestion municipal, como puede ser el alcantarillado o el
alumbrado.

Imagen 12 - Pantalla del antiguo GIS

Ofro de los puntos fuertes en los que hay que trabajar es en la necesidad de desarrollar un modelo matemdtico que, conjuntamente con
el GIS, permitird simular cambios en los distintos elementos, para conocer sus consecuencias, sin necesidad de llevarlos a cabo.
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Agua facturada

Las caracteristicas demogrdaficas y orogrdficas de la localidad,
hacen de Xdbia un abastecimiento con unas condiciones
especiales frente a las que se perciben como tipicas en la mayoria
de poblaciones.

En primer lugar, existe una peculiaridod en cuanto a la
dispersion de suministro, en tfanto en cuanto nos encontramos en
una poblacién muy extensa con un gran ndmero de viviendas
unifamiliares por o que, a pesar de no contar con un gran ndmero
de abonados en comparaciéon, la amplitud es mayor, lo que
dificulta la tarea de llevar el agua a todos nuestros clientes. En Ias
zonas urbanas (Casco Antiguo, Puerto y Arenal) la vivienda tipo son
edificios de varias viviendas mientras que fuera de estos nlcleos,
Nos encontramos con viviendas unifamiliares, muchas de ellas con
jardin y piscina. Esto origina ciertas excepcionalidades, como que,
en alguna de las zonas, los picos de consumo se registran por la
noche como causa de los riegos automdticos.

Por otro lado, estd presente la estacionalidad de la poblacion
en nUmero de habitantes que en los meses de julio y agosto puede
multiplicarse hasta por 6. Volviendo al parrafo anterior, vemos que
en las zonas urbanas (en menor medida en el Arenal) la poblacién
es fija para todo el ano, mientras que fuera de ellas, es donde se
acumula la mayoria de turistas y visitantes. Ademds, encontramos
ahi también, una gran cantidad de residentes extranjeros cuyo
patrén de consumos es diferente a los de la poblaciéon local.

Otra de las peculiaridades de este abastecimiento es que
apenas cuenta con industria por lo que la gran mayoria de
contrafos son para consumo doméstico, por lo que los dos puntos
anteriores influyen en gran manera sobre el consumo de agua.

Ya hemos visto que, en el ano 2015, se ha producido, respecto
al 2014, un aumento del 5% en agua suministrada. Sin embargo,
,como se ha traducido eso con respecto al agua facturada? La

realidad, es que la organizacién ha sufrido un pequeno varapalo,
en este aspecto, puesto que a pesar de haber aumentado el
ndmero de m3, éste Ultimo, no es proporcional a la diferencia en
cuanfo al volumen suministrado. Eso significa una peguena
recesidbn a la progresibn que se experimentd en el rendimiento
(agua facturada/ agua captada) de la red en el ano 2014,

2013 2014 2015

Volumen de agua facturada  3.786.074 4.360.911 4.296.351

Agua captada 7.333.647 7.871.886 8.265.446

51,63%  5540%  51.98%

Rendimiento

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000

Agua captada B Volumen de agua facturada

Grdfica 5 - Rendimientos de la Red
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Estos dafos, suponen un revés, que obliga a la organizacion a
cenfrar su objetivo en mejorarlos. Para ello, a finales del 2015 se
empiezan a sentar las bases para trabajar en tres frentes, ademads
de confinuar con las obras de mejora de la red. En primer lugar, la
sectorizacién, definiendo sectores hidrdulicos y colocando
contadores a la entrada de los mismos lo que nos permitird
conocer cudnta agua se inyecta a una determinada zona para
compararla con la suma de los consumos facturados a cada uno
de los clientes que dependan de ese contador sectorial. Este
frabajo nos dard un diagndstico de lo que estd pasando en un
determinado grupo de tuberias. A partir de ahi se abren los otros
dos frentes mencionados. En aquellos sectores donde el
rendimiento no sea dptimo se iniciardn trabajos de deteccién de
fugas y control de fraudes.

Ademds del servicio de abastecimiento de agua, AMJASA se
encarga también de la recaudacién de los cdnones de
alcantarillado y saneamiento. Estos cobros se hacen a través de los
recibos emitidos bimensualmente y posteriormente son liquidados
con las administraciones correspondientes, en este caso el M. |
Ajuntament y la Entidad Publica de Saneamiento de Aguas
Residuales (EPSAR), empresa responsable de la planta
depuradora. Los importes recaudados para cada uno de estos
servicios, durante el 2015 ha sido de 237.529,87€ en el caso del
alcantarillado y 2.888.134,69€ en el caso del saneamiento.

Por supuesto, la gestién y recaudacién de estos servicios, supone
la necesaria atencidén y dedicaciéon a reclamaciones presentadas
por los abonados. En total, en 2015 se han registrado:

Sy municbel damtis 41

Por fugas
Registradas 54 47 65 91 257
Resueltas 54 47 60 89 230
Pendientes 0 0 5 2 7
Otros motivos
Registradas 13 6 39 38 96
Resueltas 13 6 37 32 88
Pendientes 0 0 2 6 8

Se puede ver que el 78% de las reclamaciones, han sido por
fugas producidas y se ha solicitado la ayuda que dispone la
Organizacién. Otfras reclamaciones se han registrado por errores
de lectura, por posibles siniestros, etc. Del total de las 313
reclamaciones resueltas, 251 han sido estimadas lo que se ha
tfransformado en un total de 201 recibos rectificados suponiendo
40.484€ sélo en el servicio de abastecimiento.

Por otfro lado, AMJASA dispone, en sus oficinas, de formularios de
encuesta de safisfaccion del cliente. Sin embargo, no se ha
registrado ninguno durante el ano 2015. En cambio, en el perfil de
Facebook se establece un canal de “feedback” donde conocer la
opinién de los abonados.
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Vision, Mision Y Valores,

MISION

Desde 1977 distribuimos y abastecemos de agua potable al
municipio de Xabia.

Tenemos ganas de hacerlo bien. Somos gente dedicada al
frabagjo, aporfamos mucho desde lo personal, porque conocemos
la delicadeza del servicio que damos y lo hacemos
responsablemente.

Tenemos vocacién de servicio publico: la empresa es de
todos los ciudadanos de Xdbia. Por ello queremos dar un servicio
eficienfe y cercano al ciudadano. Ademds de resolver, vamos a
anticiparnos a los problemas.

Nuestro compromiso es gestionar del mejor modo posible el
patrimonio del servicio de aguas y todo el Ciclo Integral del Agua
del municipio, para que las generaciones futuras puedan seguir
disfrutando de este bien pUblico.

VISION

Ser una empresa de innovaciéon y vanguardia en el sector
publico, al dia a nivel tecnolégico. Demostrar que se puede ser
eficiente desde lo publico, investigando las mejores practicas
para dar un servicio excelente. Para ello, ufilizamos como ventaja
competitiva nuestra dimensidn, que nos permite flexibilizar y estar
en contacto directo con nuestros retos.

Conectaremos sin complejos con la vanguardia del sector,
siendo modelo de buenas practicas en el Ciclo Integral del Agua.

Ampliar nuestro saber hacer, pudiendo en el futuro abarcar
mas servicios publicos.

amjasq

VALORES

Cercania al cliente. Efectividad
Buen servicio a precio razonable

Respeto Comunicaciéon

COMPROMISOS

En AMJASA nos hemos comprometido a aplicar en
nuestro dia a dia una serie de pautas para promover y recibir
un trato respetuoso.

1. Tratar a las personas como a iguales.

2. Comportarse con buenos modales y educacion.

3. Valorar a sus personas, sus pertenencias y su reputacion.,

4. Reconocer los méritos. Reconocer las ideas de los demas.

5. Los malentendidos se resuelven hablando, no juzgando a los
demdas.

6. Hablar solo de hechos y con la persona implicada. Los malos
comentarios y rumores no solucionan nada.

7. El respeto es tolerancia: valorar las diferencias.

8. El respeto se demuestra con: cortesia, amabilidad,
puntualidad, caras amables....

9. Distinguir los hechos de las personas. Los hechos se pueden
corregir, a las persones se les puede comprender.

10. Valentia para expresar las ideas propias al mismo tiempo que
consideracién por les ideas de los demds. Sentido comudn
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Grupos de inferés

Cuando hablamos de grupos de interés o “stakeholders”, 1o
hacemos de todos aguellos agentes sociales, en “contacto” con la
organizacién que, como consecuencia de |la toma de decisiones
de ésta, pueden verse afectados de manera directa o indirecta.

Es facil darse cuenta que, debido al fipo de servicio que
AMJASA ofrece, donde se distribuye un recurso natural como el
agua, a la totalidad de la poblacién del municipio y haciéndose,
ademds, desde un ente publico, la empresa cuenta con un gran
nUmero de grupos de inferés.

Abonados: Son nuestros clientes. Todos aquellos particulares y
empresas a los que damos un servicio de abastecimiento de agua
potable. Indistinfamente del tipo del uso que se haga, bien sea
doméstico o comercial, por parte de una familia o de una
comunidad de propietarios, los abonados son uno de los
principales grupos de interés para la organizacién. Nuestras
acciones les afectan de manera muy directa por lo que uno de
nuestros objetivos es, tal y como muestra nuestra “MVV”, dar un
servicio eficiente y de cercania al ciudadano.

Para la relacidén con sus abonados, AMJASA dispone de
atencidn presencial en dos puntos distintos de la localidad. Por un
lado, en su oficina central, situada en el Cami Cabanes y por otro,
intfegrada en la OAC, Oficina de Atfencién al Ciudadano de
fitularidad Municipal. En estas oficinas, se realizan todas gestiones
comerciales, técnicas, etc. y ademds se da atencidn telefénica.
Fuera del horario comercial, ademds, se cuenta con un teléfono
disponible las 24 horas del dia para poder comunicar posibles

amjasQ

incidencias en el funcionamiento de la red, como cortes de
suministro, averias...

Imagen 13 - Oficina central de AMJASA

Por otfro lado, desde 2013 estd disponible una oficina virtual a
fravés de la cual se pueden redlizar gestiones como consulta de
facturas y consumos, cambios en los datos personales o en los
detalles bancarios. Ademds, en este ano 2015 se ha formalizado un
contrato de servicios de community manager para aumentar la
disponibilidad de la atenciéon através de las redes sociales, durante
la mayor parte de las 24 horas del dia. De esta manera, a través de
esta relaciéon contractual, se gestiona la pdgina de Facebook en la
cual se reciben sugerencias, notificaciones y quejas.

A todos estos métodos disponibles se unen la pdgina Web
corporativa y desde este ano, la radio, donde se emiten avisos de
corte programados, consejos de ahorro 0 mensajes importantes.
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Imagen 14 - Oficina Virtual de AMJASA

Emplead@s y sus familiares: La cara visible de la empresa,
encargada, entfre otras cosas, de llevar a cabo esas acciones que
pueden afectar al resto de “stakeholders”. Colaboradores internos
y que junto a sus familiares forman parte del grupo mds cercano a
la organizacidn, por ello se pone a su disposicidn una serie de
beneficios sociales.

Para la relacién con los empleados, se utilizan métodos mas
fradicionales puesto que la cercania es mayor. En la oficina
principal estén disponible un buzén de sugerencias, asi como un
panel de avisos. De esta manera se cubren los dos canales
necesarios, uno ascendente de los trabajadores a la direcciéon y
otro en el sentido contrario. Ademds, y como veremos en apartados
posteriores, existe una comisibn donde representantes de los
frabagjadores y de la empresa se relnen periddicamente para
intercambiar informacion.

QamMjasQ

M.l. Ajuntament de Xdbia: Probablemente |la entidad con la
gue mds ampliamente se relaciona la organizacién teniendo en
cuenta que es, por un lado, el Unico accionista de la misma,
fambién cliente y por Ultimo y como se ha visto anteriormente, ente
con el que se colabora a través del cobro, de uno de sus servicios.

Administraciones puUblicas y reguladores: AMJASA como
empresa distribuidora de agua potable, mantiene relacién con
entfidades publicas como la EPSAR, la Confederacién Hidrografica
del Jucar, etc. asi como con ofros Ayuntamientos, destacando el
de Pedreguer puesto que es la localidad donde estdn ubicados los
principales pozos de la compania y por su territorio circulan las
fuberias que van al depdsito de referencia. Por Ultimo, en este
grupo se encuentra fambién los organismos reguladores como la
Sindicatura de Cuentas o el Ministerio de Hacienda, con los que
peribdicamente se intercambias datos,  principalmente
econdmicos y de contratacion.,

Agrupando estos Ultimos agentes, los medios disponibles para
la relacién entre ellos y la Organizacion, son los tfradicionales, como
reuniones, infercambio de documentacién escrita o por correo
electréonico. Adicionalmente, con los organismos que dispongan
de ellos, también se utilizan portales electrénicos como por ejemplo
la sede electronica de la Agencia Tributaria.

Proveedores, contratistas: Son los responsables de que la
organizacién disponga de los medios necesarios para llevar a
cabo su objeto social.
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Imagen 15 - Reflejo del Montgé en fachada de la desaladora

Ademds del trato continlo, fruto de la gestibn de pedidos,
realizacién de obras, etc,, desde 2014 estd disponible, en la Web
corporativa, una secciéon de perfil del contratante donde se da

publicidad a todas aquellas relaciones contractuales que
AMJASA contrae con proveedores y contratistas.

Ofros profesionales y gestores de agua de gran volumen:
Aungue no directamente, también dependen de la actividad de
la Organizacién, los profesionales de la jardineria, agricultores, asi
como el sector del mantenimiento de piscinas.

Sociedad en general: Asociaciones sectoriales y sin dnimo de
lucro, futuros colaboradores o socios de proyectos a acometer,
comunidad educativa e investigadora, proximos clientes y usuarios
de los servicios.

De manera similar a los clientes, con estos grupos se
intercambia informacién de consejos de ahorro de agua, de
sostenibilidad con el medio a fravés de la pagina Web, redes
sociales o la radio.

Medio Ambiente: Por ser, por un lado, el origen del recurso
bdasico de la actividad de la Organizaciéon y fambién destino final
de ese mismo recurso una vez ha cumplido con el ciclo integral.

La relacién con este “stakeholder” tan especial no puede ser
ofra que la del respecto y cuidado mdaximo intentando que la
huella que la Organizacién deja en el Ecosistema que la rodea sea
minima.
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Estructura de Gobierno y Organizativa

La estructura de gobierno de la empresa, se establece por la naturaleza juridica de AMJASA. Se trata de una Sociedad Andnima
participada por un Unico accionista, el M.I. Ajuntament de Xdbia. El consistorio municipal es propietario al 100% del capital social de la
organizaciéon y, por fanto, son sus representantes los que constituyen la Junta de Accionistas (en adelante, la Junta). Los estatutos establecen,
ademds, como érganos de Administracién y Gestion de la Sociedad, un Consejo de Administracion y la figura del Director Gerente. Desde
2011, éste Ultimo, no habia sido formalmente asignado, sin embargo, en 2015 ha sido nombrado para el cargo, Josep Lluis Henarejos.

La Junta En el Articulo 13 de los Estatutos de la Organizacion, enconframos

las funciones de la Junta.
Las funciones de Junta General de AMJASA, las realiza el Pleno de

la Corporacioén Municipal de Xdbia que en el caso de esta

localidad son un total de 21 representantes, presididos por el

Alcalde o la persona que legalmente lo sustituya. Durante el 2015,

y con motivo de las elecciones municipales, se ha visto renovada

dicha Junta, actualmente formada por 12 hombres y 9 mujeres. Las

funciones de secretaria son realizadas por la misma persona que modificacion de los Estatutos Sociales.

en la Corporacién Municipal o la persona que, legalmente, le - Aprobar la creacién de nuevas sociedades mercantiles con

sustituya (Art. 10 Estatutos). capital propio o en participacién con ofros asociados, ya sean
éstos entidades u organismos publicos, o empresas igualmente
publicas o privadas. Las nuevas sociedades tendrdn por
objeto la prestacion de al menos uno de los servicios propios
de Aguas Municipales de Javeaq, en afencién a su mejora,
especializacibn o ampliacién del marco geogrdfico de
prestacion.

- Emitir obligaciones.

- Aprobar las Cuentas Anuales y el informe de gestion.

- Las demds facultades que la Ley de Sociedades de Capital
atribuye a la Junta General.

Para la vdlida constitucidon de la Junta se requiere la asistencia
de la mayoria de sus miemiros.

- Adoptar criterios de actuacién de la Sociedad.

- Nombrar, revocar o ratificar el Consejo de Administracion.

- Fijar la remuneraciéon de los Consejeros.

- Elaumento o la reduccién de capital social, la tfransformacion,
fusion o escision de la sociedad y, en general, cualquier

Imagen 17 - Junta General 26
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El Consejo de Administracion

Tal y como se ha expuesto en pdarrafos anteriores, los estatutos
de la sociedad establecen que el Consejo de Administracién sea
el érgano de gestion y representacion de AMJASA. Al mismo, le
corresponden los actos y funciones propias de la organizacion,
solamente limitados por los acuerdos fomados en Junta General y
los propios fijados en los estatutos.

Formado por nueves consejeros, de 10s cuales, un fercio deben
ser representantes de la corporacion municipal, estd presidido, al
igual que la Junta General, por el Alcalde del M.l Ayuntamiento de
Xdbia, mdximo representante del Consistorio y de la propia
Organizacion.

Corresponde a la Junta el nombramiento de los miembros que
ocupardn su cargo por un periodo de 4 anos renovables, con
excepciéon de los miembros de la Corporaciéon, cuya pertenencia
estd ligada a su representacion en dicha Corporaciéon municipal.
En el hipotético caso de que cesaran de su concejalia,
automdticamente dejarion de formar parte del Consejo de
Administracién. Las funciones de secretaria del érgano las realiza
el Secretario Municipal, quien acude junto al Inferventor Municipal
a las sesiones celebradas, eso si, poseen voz, pero no voto. Lo
mismo ocurre, con el Director Gerente, encargado de transmitir la
vision del funcionamiento diario de la empresa.

Para que cada una de las sesiones programadas resulte valida,
deberdn concurrir la mitad mdas uno de los infegrantes del érgano.
Ademds, para que un acuerdo sea adoptado, deberd ser
aprobado por mayoria de votos de los miembros presentes. En
caso de producirse empate, el Presidente posee voto de calidad,
por lo que él mismo decidiria el desempate. En el ano 2015 se
realizaron un total de 11 reuniones, en las cuales se adoptaron 52

acuerdos, 49 de ellos por unanimidad. La asistencia media en el
total de sesiones celebradas, teniendo en cuenta, Unicamente a
los 9 consejeros, fue del 86%, siendo el nimero minimo de asistentes
de 6 sobre los 9 totales.

Imagen 18 - Miembros del Consejo de Administracion nombrado en 2015

Las retfribuciones percibidas por los miembros del Consejo de
Administracion, son establecidos por acuerdo de la Junta General,
siendo las funciones remuneradas las siguientes:

- Por asistencia a la Junta General, Consejo de
Administracién y Comisiones de trabajo
- Porredlizaciéon de tareas y dedicacién a la Sociedad

En el ano 2015, el total de retribuciones percibidas por todas
aquellas personas asistentes a las sesiones del Consejo de
Administracion, incluyendo, no solo a los consejeros, sino fambién
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a los encargados de las funciones de secretaria, intervencion, etc.,
fue de 62.093,41€ aproximadamente un 7% menos que en el
ejercicio anterior.

Como se ha expuesto con anterioridad, en el ano 2015 hubo un
cambio de miembros de la Junta General, como consecuencia de
las elecciones municipales. Por tanto, en la sesion celebrada el dia
15 de septiembre de 2015, se aprueba la constitucidn de un nuevo
consejo de administracidn que tiene como apuesta la paridad,
guedando su estructura, a 31 de diciembre de 2015, de la siguiente
manera:;

Tramos de edad Mujeres Hombres
Menores de 30 anos - -
Entre 31 y 50 anos 3 2
Mdas de 50 anos 2 2

Comisiones de Trabajo

Con el fin de acercar el funcionamiento del dia a dia, en la
organizacién, a los consejeros, para que estos puedan realizar un
seguimiento mds cercano, en 2011 se aprobd la constitucion de
diferentes Comisiones de trabadjo dentro del Consejo de
Administracion. Estas permiten, también, una implicacién mds
directa y una participacion mayor en la foma de decisiones por
parte de los consejeros. Se establecen tres tipos de comisiones,
para diferenciar los temas de las diferentes dreas de la
organizacion., Estas son:

- Modernizacion y atencion al cliente.
- Mejora de infraestructuras y ahorro energético
- Personal y Recursos Econdmicos.

QamMjasQ

Las comisiones de trabagjo, se idearon, inicialmente, para estar
formadas por un nimero méximo de 4 consejeros. Sin embargo,
ante el interés y la utilidad de las mismas, el principio, asistieron la
mayoria de los consejeros indistinfomente de Ila comisidn
convocada.

Otro de los aspectos positivos que tienen estas comisiones es
gue permiten un enlace directo entre los empleados y los
miembros del Consejo. La participacion en ellas de los
responsables de cada drea da la posibilidad a sus miembros de
conocet, de primera mano, y en palabras de los expertos, cual es
la situacion actual y cudles son los retos que se estdn abordando
desde cada uno de los departamentos.

En el siguiente cuadro se detallan el nUmero de reuniones
realizadas de cada una de las dreas, asi como la asistencia media
a las mismas:

Comisién Ne de Asistencia
reuniones
Modernizacién y atenciéon al cliente 5 53%
Mejora de infraestructuras y ahorro
energético 4 75%
Personal y Recursos Econdmicos 3 71%

El nUmero total de reuniones es inferior al de 2014, sin embargo,
en este dato hay que tener cuentq, el impasse de tiempo entre la
Finalizacion del periodo de 4 anos de los miembros del consejo
anterior y el nombramiento de los nuevos miembros, asi como la
contratacién del Director Gerente.,
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Se han detallado, por tanto, los érganos de supervision a nivel
estructural, pero, ademdas, la Organizacion se somete a diversos
mecanismos de control, internos y externos.

Por un lado, a nivel inferno y para determinados procesos
relevantes como el de contratacion o el de rendicion de cuentas a
Organismos reguladores, la Intervencién y la Secretaria del M.
Ajuntament de Xabia realizan funciones de supervisidn de diversas
tareas o documentos a presentar. Por otro lado, la asuncién del
cargo de miembro del Consejo de Administracion, estd sujeto a un
régimen de incompatibilidades regulado por el que se realiza un
andlisis y declaracién expresa de compatibilidad para aquellas
personas que acceden al citado cargo.

Por ofro lado, existe un contrato de asesoria en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales y Proteccion de Datos de
cardcter personal en los que se establecen las bases para la
readlizacibn de revisiones periddicas para detectar posibles
deficiencias y dreas de mejora.

En cuanto a sistemas de confrol externo, la Organizaciéon se
sometfe a la auditoria de cuentas anuales, en cumplimiento del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, cuyo
dictamen referido al 2015 se presenta al final de esta memoria vy,
por ofro lado, a una auditoria operativa y de legalidad cuyos
resulfados puede comprobarse en la pdgina web de AMJASA.

Imagen 19 - Estacion de bombeo del Portitxol
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El equipo humano

COMPETITIVIDAD
INNOVACION + CALIDAD

Sostenerlaidhovadén Mejorar elrendimiento de lared

Optimizar recursos materiales

Sostenibilidad delared

Ascqurar elbuenhacer

Apoyar lacompetitividad

Transmision de la vision

Asegurar la rentabilidad

Establecer atencién de calidad yrecavdacion eficaz

[ COMUNICACION ]

Imagen 20 - Organigrama sistémico de AMJASA
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La mayoria de los expertos en gestiébn empresarial, coinciden en
que el principal activo de una empresa es su talento humano. La
combinacién entre la dilatada experiencia de gran parte de la
plantilla, con la juventud y ganas de los nuevos empleados, permite
a la empresa contar un gran equipo para resolver los retos
presentes en una actividad tan apasionante, y a la vez
complicada, como la distribucion de agua potable. Teniendo en
cuenta que uno de los grandes patrimonios de la organizacioén, sus
tuberias, estdn bajo tierra, y por tanto no se ven, es importantisimo
disponer de empleados y empleadas con un gran conocimiento
de la red y un buen conjunto de sistemas de informacion.

En 2015, ha tenido lugar la pre-jubilacion de dos empleados del
deparfamento de mantenimiento y una empleada del
departamento comercial, plazas que han sido cubiertas mediante
la creacidbn de una bolsa de frabagjo. A estos fres nuevos
empleados, se han unido un cuarto, en el departamento de
mantenimiento y un quinto como lector, ambos con un contrato de
obra vy servicio. Ademds, se ha cubierto, de manera intering, la
plaza de Coordinador de Administracion, Compras y Comercial.

Como consecuencia, al 31 de diciembre de 2015, y en términos
medios, la estructura de la plantilla era:

Categoria Mujeres Homlbres
Direccién y subdireccion 1 1
Area de administracion 7 9
Area de explotacién 1 25
Area de competitividad - 1
Conserje - 1
Limpieza 1 -
Plantilla al 31.12.2015 10 37

CONSEIO DE
ADMINISTRACION

DIRECCION AREA

ADMINISTRACION GERENCIA
FINANZAS Y
COMPRAS

DIRECCION AREA
EXPLOTACION

DIRECCION AREA
COMPETITIVIDAD

Imagen 21 - Estructura organizativa

Categoria Mujeres Hombres
Direccién y subdirecciéon 0,14 0,18
Area de administracion 5,02 9,23
Area de explotacién 1 22,26
Area de competitividad - 1
Conserje - 1
Limpieza 1 -

Plantilla media 2015 7,16 33,46
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De los trabajadores que formaban parte de la plantilla al 31 de
diciembre, 38 tenian contrato indefinido (30 hombres y 8 mujeres) y
9 (7 hombres y 2 mujeres) contrato temporal. Por edades, la plantilla
estd estructurada en los siguientes tramos:

Tramos de edad Mujeres Hombres
Menores de 30 anos - 3
Entre 31 y 50 anos 6 14
Mdas de 50 anos 4 20

AMJASA, por el tamano de su plantilla, no estd obligada a tener
constituido un comité de Seguridad y Salud., aunque dispone de
un delegado de prevencién en representacion de las trabajadoras
y frabajadores en esta materia.

La Direccidn vy los representantes de los trabajadores, tras un
proceso de negociacion, establecieron en 2011 un Convenio
Colectivo con un periodo de vigencia de cuatro anos, en linea con
los derechos humanos y que otorga garantias y beneficios sociales
a la totalidad de la plantilla, con independencia de la modalidad
contfractual.

Cualguier cambio constitutivo de prorroga, revision o rescision
del convenio colectivo se debe tramitar de acuerdo al Estatuto de
los Trabajadores, siendo el plazo previo de notificacidn de la
posible denuncia del mismo de un mes anterior al vencimiento.
Para resolver cuantas dudas puedan surgir en la presentacion del
Convenio Colectivo, existe una Comisibn Paritaria  con
representacion de los dmbitos econdmicos y sociales, mediante
tres vocales por cada una de uno de dichos dmbitos.

amjasq

Durante el ano 2015, vence el periodo de vigencia del Convenio
Colectivo, que es denunciado, en los plazos establecidos, por parte
de la empresa, por lo que se da inicio a una etapa de negociacién
que contfinta a fecha 31 de diciembre de 2015. Esta negociacion
es llevada por parte de la Comisidn Paritaria.

Los representantes de los trabajadores se reunian en ocho
ocasiones con la Direccidn para fratar diversos aspectos de
caracter laboral, en consonancia con el libre acceso de los
empleados a los 6rganos de Gobierno, no habiéndose producido
ningUn incidente relacionado con la libertad de asociacion.

En cuanto a “Acciéon Sindical”, estas reuniones estdn
garantizadas a tfravés del Convenio Colectivo, mediante el
derecho a reunién recogido en el articulo 33 y el derecho de
asamblea del articulo 34. En el primer caso, los representantes de
los frabajadores disponen de una reserva de hasta 20 horas
mensuales retribuidas por reuniones motivadas por razones
sindicales. En el segundo caso, los trabajadores pueden celebrar
asambleas en los centros de frabajo, preavisando a la Direccion,
pudiendo disponer de los locales de la Organizacién fuera de las
horas de trabajo.

Si deciamos, que uno de los mayores activos de una empresa
es su talento humano, parece obvio que una de las inversiones mds
provechosas, debe ser la formaciéon. En este sentido, desde hace
unos anos, la empresa viene desarrollando un plan de formaciéon
para capacitar y mejorar las cualidades de su equipo de frabajo.
En el ano 2015, ademds, se ha producido un cambio en la politica
de formacién, hacia un modelo de mayor especializacion y
apostando por cursos de mayor duracion y dirigidos a grupos
reducidos en funcién de la materia de los propios cursos.
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En 2015, el numero total de horas de formacion que se ha
impartido a los empleados de AMJASA es de 788 horas. Para el
cdlculo, se ha tomado el nimero de horas de cada curso y se ha
multiplicado por el niUmero de asistentes. Esta cifra supone un
aumento de un 18% respecto al total del ano 2014,

En promedio y con respecto a la plantilla media de 2015, cada
empleado de la organizacion, ha recibido un total de 19,4 horas de
formacion.

Estos datos, son los relacionados con cursos que ha costeado la
empresa bien de manera directa, o bien a través de bonificaciones
de la fundacién tripartita. Si bien, no estdn contabilizadas las horas
de formacidn que han corrido a cuenta de los propios
tfrabajadores.

Por otro lado, hay un Plan de Prevencién de Riesgos implantado
y la formacién en prevencién alcanza un 33,5% de la formacioén
total de la plantilla.

Imagen 22 - Emplead@s de AMJASA y Ayuntamiento en formacion AutoCAD
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Categoria Mujeres Hombres Total
Direccidn y subdireccién - - -
Area de administracién 78 0 78
Area de explotacién 256 436 692
Area de competitividad - 18 18
Conserje - 0 0
Limpieza 0 - 0

Formacidn por contenidos Horas
Software Técnico 414
Ofimdatica 90
Prevencién y Seguridad 264
Saneamiento 20

HORAS DE FORMACION

B Software Técnico

H Ofimatica

M Prevencion y Seguridad M Saneamiento

Grdfica 6 - Horas de formacién por temdtica
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En términos de absentismo laboral, en el ano 2015 se ha
producido un Unico accidente laboral que ha supuesto un nimero
de horas pérdidas sobre el total de las disponibles en un afo del
0,17%. En cuanto a las bajas médicas, se han contabilizado un total
de 7, ademds de una baja por maternidad. En estos datos no se
han tenido en cuenta las ausencias justificadas, no causadas por
bajas, por no disponer de datos.

N¢ de accidentes producidos 1 - 1
Tasa de enfermedades

profesionales - - -
Ne¢ de dias perdidos 15 - 15
Tasa de absentismo 0,17% - 0,17%

N2 de victimas mortales - - -

El Unico accidente se produjo como consecuencia del impacto
de una viruta de metal en el ojo de uno de los empleados, que se
encontraba corfando una tuberia.

En la empresa, la evaluacidn del desempeno se realiza
informalmente, de manera rutinaria el desarrollo diario de la
actividad realizada, por parte, por un lado, del Director Gerente y
de los mandos intermedios en relacién al personal a su cargo.

Para finalizar con el apartado de personal, cabe resenar que en
afo 2015 no se han producido reclamaciones sobre prdcticas
laborales y fampoco se han habilitado ni producido promociones
infernas.

amjasq
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Futuro

Después de exponerse los datos principales de la gestion
del abastecimiento (agua captada, facturada, etc.) sobrevienen
algunos retos a los que la Organizacién ha de hacer frente en los
anos venideros, tfanto a corto, medio y largo plazo.

Primeramente, se requieren esfuerzos dedicados a mejorar
los rendimientos de la red. Se tiene que plantear como objetivo el
incremento de ratio entre el agua suministrada y el agua
facturada. Para ello, la empresa deberd trabajar en diferentes
frentes:

- Organizaciéon de sectores hidraulicos. Esto permitird, separar
por zonas la red de abastecimiento y facilitard que los
técnicos puedan analizar en sectores mds reducidos,
cudnta agua se factura frente al volumen suministrado lo
que dard una idea de cudles deben ser los puntos donde
se deberd actuar.

- Continuar con el plan de inversiones para modernizacion
de tuberias.

- Seguir con el cambio masivo de contadores, puesto que
son el instrumento de medida y que con la antiguedad
pierden precision, lo que puede provocar la disminucion
del contaje.

- Poner el foco en el control y reduccién del fraude.

- Modelizacién de la red. En colaboracién con la Universidad
Politécnica de Valencia, se reflejard la red en un modelo
matemdtico que permitird  simular las  diferentes
actuaciones, conociendo de antemano los efectos de las
mMismas.

amjasq

Por ofro lado, es necesario también continuar con la
modernizacién de las herramientas de gestidén disponible (como el
nuevo GIS o el programa de gestidon) y su desplegar su uso a todos
los estratos de la Organizacion.

Otro de los puntos, donde debe fijar sus objetivos es en
continuar trabajando de cara a la sostenibilidad y a la relacién con
el medio ambiente. En un periodo de sequia como el que se vive
en la actualidad, son de vital importancia las tareas de
sensibilizacién sobre el consumo de agua. Parece imprescindible
frabajar desde el punto de vista de la reduccién de la demanda
para cuidar, los cada vez mds, esquilmados recursos hidricos
naturales. Ademds, se debe seguir poniendo el foco en la
eficiencia energética ya que los beneficios son multiples, tanto por
el beneficio econdmico gque repercute en la empresa como en la
reduccién de gases de efecto invernadero.

Relacionado con el aparfado anterior, nos encontramaos
antfe la necesidad de seguir en busca de un plan global destinado
a aunar esfuerzos entre fodos los entes gestores de agua de la
Comarca de la Marina Alta con el fin de encontrar soluciones
conjuntas, que permitirGn disponer de la manera mds eficiente y
sostenible de los recursos hidricos de la zona.

Continuando con los planes de futuro, nos encontramos
tfambién con la vocacién social de AMJASA que desde hace anos
viene prestando ayuda a los desfavorecidos, facilitando planes de
pPAgo a sus clientes, firmando convenios con entfidades locales y
del sector educativo o con prestaciones sociales para sus
empleados.
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Por Ultimo, y posiblemente, el objetivo mdas ambicioso de los presentados, debe ser la gestion desde AMJASA de ofros servicios, como
serian el Alcantarillado y la reutilizacion de aguas, o que permitiria, finalmente, cerrar el Ciclo Integral del Agua.

Imagen 23 - EDAR
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Como se ha expuesto, entre los propdsitos de futuro de AMJASA,
se encuentra la obligacion de ser lo mds sostenibles y respetuosos
con el medio ambiente, posible. Sin embargo, no se trata de una
opcidon de futuro sino una filosofia sobre la que se basa el desarrollo
de la actividad en los Ultimos anos. De este modo, en 2015 se han
llevado a cabo una serie de actuaciones, en diferentes dmbitos,
con el fin de que dicha actividad, tenga sobre el medio ambiente,
el menor impacto posible incluso que puedan causar un efecto
positivo sobre el ecosistema que rodea a la Organizacion.

AMJASA adjudica, a Iberdrola, el suministro eléctrico para el ano
2015 con exigencia de energia verde

En 2015, y siguiendo con los requisitos establecidos en la Ley de
Contratos Publicos, ha sido adjudicada la contratacién de
suministro de energia eléctrica para las instalaciones gestionadas
por AMJASA, por un tfotal de 870.484,38 euros. La novedad, ademds
de tramitarse mediante proceso abierto, ha sido, que uno de los
requisitos para resultar adjudicatario, ha consistido en cerfificar que
el 100% del suministro de energia proviene de fuentes renovables,
de acuerdo a la Directiva Europea 2009/28/CE, consiguiendo de
esta manera, una reduccidn de las emisiones de CO2 a la
atmésfera y menos impacto ambiental por el desarrollo de la
actividad de la Organizacién.

Campana Cada Gota Cuenta

La fuerte sequia que sacude a la Marina Alta desde hace, ya,
mds de un ano, produjo en agosto de 2015, que corriera serio
peligro el abastecimiento al conjunto de la poblacién.

Medio Ambienfe

El aumento constante de la demanda, unido a la escasez de
recursos disponibles en los pozos ubicados en Pedreguer, provocd
la necesidad de una reacciéon por parte de la Organizacién, que
se vio obligada a trabar en dos frentes, por un lado, el aumento de
recursos y por otro, la posibilidad de reducir la demanda.

Y en este segundo supuesto, AMJASA daba inicio a una
campania titulada “Cada gota cuenta” que tenia como fin reducir
el consumo de agua en un 10% en un plazo de pocos dias.

3 Fara Evitar

Y USO RESPONSABLE

R DEL AGUA POTABLE Dyl ,

estriceiones de

Enlos ditimos aRos, nuestra comarca padece un
ciclo de sequia que esté agotando o Salivizandd, N A
lawsayorfa de los pozos. En Xabia hewos llegado A
4 Un punto en ol que dependemos totamente
de la planta desalwizadora y desde hace uras .

SOMANAS MAANTENEMOS UnOS riveles de Consmd
tan altos que nos estamos anriesgondd a cortes
de summistro

Podewos evitarlo pero para elo, tenemos que
contribuir todos.

Hagamos unuso responsable del agua, Fimonos
en los pequeros detalles que nos perwiten
ahorrac Si entre todos rebajamos un10%
oS consuwos durante e veraro evitaremos.
los cortes de agua e wcluso podremas ayudar
a westros pueblos vecwos que ya los estdn
sufriendo.

RECUERDA:

cada gota cuenta

‘;_—r

Imagen 24 - Folleto de la campana del 10%

Para ello, se grabd un video (se puede ver ) donde
parficiparon los habitantes de la localidad, trabajadores de la
empresa, asi como representantes politicos y deportistas de élite
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nacidos en Xdbia. En él, se daban consejos de ahorro, se ponia a
los ciudadanos en aviso de la situaciéon y se instaba a hacer un uso
responsable. Se editaron también tripticos (en espanol e inglés) que
fueron repartidos en oficinas de turismo, supermercados, bares y
puntos representativos de la localidad.

La campana fue un éxito y en un plazo de dos dias se consiguid
el objetivo fijado, lo que permiti® que se pudiera solventar el
problema.

Campana toallitas himedas

Las foallitas humedas suponen un grave problema
medioambiental. Debido a las caracteristicas fisicas del producto
con “gran superficie y poder de absorcién”, se potencia la
posibilidad de quedar atrapadas por cualquier rugosidad de los
colectores 0 en l0s propios bombbeos de las redes de saneamiento
Se estima que, de media, generan un coste adicional del 18% para
plantas depuradoras.

Por ello, en el mes de mayo de 2015, AMJASA iniciaba una
campana de concienciacion por un uso adecuado de las
mismas, incidiendo en que, aungue algunos modelos, son
productos biodegradables, este comportamiento se produce
fras un determinado fiempo de residencia en el agua, por lo
que alos sistemas de saneamiento llegan tal cual se tiran, por
ello, no se deben arrojar al WC, si no, depositar en la
papelera.

QmJO

s muricioat de bl

€L PROBLEMA DE LAS
TOALLITAS HUMEDAS

Las toallitas humedas se han convertido en un nuevo
terror de los desagues, depuradoras y en rios y mares, a
causa de que son desechadas en los inodoros, y
provocan, [ de incit ias en
forma de atascos en los sistemas de alcantarillados.

Por desgracia, es habitual encontrar este tipo de toallitas
enmarafiadas en las redes de los barcos de pesca que
faenan en la Bahia de Xabia, asi como en sus cristalinas \ PN
aguas y sus playas.

Esta problematica supone, cerca de, un 18% del coste
adicional para las depuradoras de una ciudad de tamafio
medio.

En Europa, la asociacion que agrupa a las empresas de
abastecimiento y saneamiento de 27 paises (EurEau)

sostiene que las toallitas generan un gasto de entre 500
y 1.000 millones de euros cada afio.

En concreto, este problema nos cuesta alrededor de 6€
al afo, a cada uno de los/las Espafioles/as.

Si  bien, algunos modelos, son productos
biodegradables, este comportamiento se produce tras
un determinado tiempo de residencia en el agua, por lo
que a los sistemas de saneamiento llegan tal cual se tiran
y, debido a las caracteristicas fisicas del producto con
“gran superficie y poder de absorcién”, se potencia la
posibilidad de quedar . atrapadas por cualquier
rugosidad del colector o en los propios bombeos de las
redes de saneamiento.

iiiNo debes tirar las toallitas al WC,
utiliza la papeleral!!

»@ ﬁ ‘l Quizas pienses que tirar una Gnica toallita tiene un
, %/ 9] 1 )
" < ) Q; efecto minimo, pero... (Y si todos pensdramos lo
) 2 mismo?
3 % s La realidad es Gue cada afio se almacenan miles de kilos,
& && Y ) de estos elementos, en los sistemas de alcantarillados.
o B0\ L En concreto, solo en fa ciudad de Valencia, la cantidad
! L #'75.‘ total de toallitas que se retiran de colectores, sistemas
. E” ‘ By de bombeos, etc. asciende a 3 toneladas.
@d\" m Por todo ello, recuerda...
5] =
i
|
2

Imagen 25 - Cartel campana toallitas hiimedas

Q
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Apuesta por vehiculos eléctricos

En otra apuesta por causar el minimo impacto posible, AMJASA,
ha realizado una apuesta clara por los vehiculos eléctricos. Si en
2014 se realizd la adquisicidn de dos vehiculos eléctricos para la
lectura de contadores, en 2015 se ha sacado a concurso la compra
de dos furgonetas eléctricas destinadas al deparfamento de
mantenimiento.

Desaforfunadamente, por diferentes causas, la primera
licitacion ha quedado desierta, sin embargo, ya estd preparada
una segunda, que culminard con la compra de las furgonetas a
principios de 2016.

Imagen 26 - Vehiculo eléctrico de la flota de AMJASA

Planta desalinizadora: sostenibilidad y minimizacion de impacto
ambiental

Con una superficie superior a una hectdrea vy sita a menos de
dos Km del Pargue Natural del Cabo de San Antonio (LIC-ZEPA), la
planta desalinizadora de Xdbia, supone una cada vez mds
importante fuente de abastecimiento y al mismo tiempo una de las
principales acciones mitigadoras de impacto ambiental y ejemplo
de sostenibilidad de la zona.

Acciona; proveedora de agua de AMJASA, con origen en la
planta desalinizadora, en base al contrato por el que el M.
Ajuntament de Xdbia le adjudicaba su construcciéon y explotacion
temporal, estd obligada, como medida ambiental incluida en
dicho proceso de contrataciéon, a ejecutar un Plan de Vigilancia
Ambiental.

Acciona redliza las siguientes medidas ambientales:

- Control periddico del efluente de salmuera
garantizando el cumplimiento de las
especificaciones establecidas en la Autorizacién de
Vertido.

- Control permanente de las condiciones fisico-
guimicas y microbioldgicas del agua desalada
obtenida en la instalacibn garantizando el
cumplimiento de la normativa vigente.

Por su parte, el Departamento de Ciencias del Mar y Biologia
Aplicada de la Universitat d”Alacant, emite sendos informes
semestrales sobre control de efluentes como parte del programa
de vigilancia ambiental de la planta desalinizadora de Xabia.
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Imagen 27 - Puntos de muestra para control de efluentes

Los efectos de la utilizacidn de la planta, hacen de ella un
ejemplo de sostenibilidad. En primer lugar, permite un menor
aprovechamiento y menor dependencia de aguas subterrédneas y
favorece la recuperacion de acuiferos de la comarca. Por otro
lado, el propio proceso de desalinizacion, concretamente, la
generacion de salmuera (agua de rechazo generada) ha
provocado la mejora de dreas acudticas de la zona: la salmuera
es vertida previamente diluida con agua de mar para garantizar
gue su concentracion de sal sea inocua para el ecosistema
marino. El efecto de este vertido se plasma en el Canal de La
Fontana, evitando problemas de anoxia y malos olores vy
permitiendo la recuperacién de fauna en su interior.

Por otro lado, no se detectan efectos negativos sobre especies
sensibles o de alto valor ambiental en la costa de la zona (moluscos
y ofros invertebrados marinos - equinodermos; Posidonia
Ocednica) pesca artesanal ni sobre fauna de fondos blandos.

Revision de hidrantes del término municipal de Xabia.

Aungue a priori, la revisidn anual de los cerca de 400 hidrantes
de los que dispone la localidad de Xdbia, parece que no fenga
una afectacion directa sobre el medio ambiente. Cuando se
produce un incendio, como el que tuvo lugar en septiembre de
2014, en el Cabo de San Antonio, es fundamental el correcto
funcionamiento de las bocas de incendio, asi como que
dispongan de la suficiente presidon para que tanto los Bomberos
como Proteccion Civil, pueda disponer del agua de manera
S6ptima.

Imagen 28 - Hidrante en funcionamiento

Por ello, desde el departamento de mantenimiento se realiza
una revision y puesta a punto anual y ademds se actualiza una
base de datos geogrdfica, que se entrega, a éstos organismos para
gue de manera digital puedan conocer la ubicacién exacta de
cada uno de los hidrantes.
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Donacién de una autobomba con remolque a Proteccién Civil

En la linea de la revision de hidrantes y con el fin de favorecer
los trabajos de extincidn necesarios, en caso de que se produjera
un incendio, AMJASA ha donado una autobomba con remolque
valorada en 8.000 euros.

Estas bombas permiten llegar de manera mas rdpida al
incendio y permiten adelantar las tareas de extincidn mientras se
espera la llegada de los bomberos.

Imagen 29 - Motobomba y remolque donados a Proteccion Civil

aaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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Indicadores
Consumo de energia

En 2015 se ha producido un descenso, en el consumo eléctrico
del 31%, situdndose en un fotal de 4.419.016Kwh de energia
eléctrica. Actualmente, la electricidad es la Unica fuente de
energia utilizada por AMJASA que no consume ofros combustibles
como gas natural, propano o butano.

Con la diferencia de energia consumida entre los anos 2014 y
2015, se podrian iluminar 600 partidos de futbol de los principales
estadios europeos.

Este ahorro, viene causado por una mayor concienciacion que
ha influido en la compra de materiales, sustitucién de elementos de
bombeo, efc.

No se dispone de registros de consumos de proveedores o
subcontratistas.

Consumo de combustibles

En cuanto al combustible utilizado por los vehiculos que forman
la flota de AMJASA, se ha producido un aumento en los consumos
de combustible diésel, a cambio de una disminucién en el de la
gasolina.

Los consumos de este 2015 han sido:

DIESEL E+ DIESELE+10  EFITEC 95 EFITEC 98
21.233,12 422,87 1.484,90 642,49
21.428,6 813,27 1.195,91 27,61

2014
2015

Litros
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Este cambio, estd originado en que desde el ano 2014 se utilizan
dos vehiculos eléctricos para las tareas de lectura sustituyendo a
dos motocicletas impulsadas por gasolina. Asi, por ejemplo, en
relaciéon al Efitec 98, en el ano 2015 se han consumido, unos 615
litros menos que en el 2014,

Actualmente, no se lleva un control de km recorridos ni de datos
de movilidad del personal interno entre sus hogares y el centro de
frabagjo, ni de profesionales externos.

Consumo de cloro e hipoclorito para agua potable

En cuanto al uso de cloro, para mejorar la calidad del agua y
que estd se encuentre en los pardmetros que fijan las distintas
normativas, en el 2015 se ha producido un cambio que ha
afectado a las cantidades que se han utilizado de cada uno de los
dos tipos usados por la Organizacién. Puesto que se ha puesto en
marcha la estacion de fittracién de Iryda, en los filtros se realiza un
primer proceso de cloracidén con Hipoclorito. Posteriormente, el
agua es conducida al depdsito de Rompudetes donde se anade
Cloro-gas hasta que dicho pardmetro se sitGa en los limites
convenientes. Por ello, en 2015 ha disminuido, significativamente, la
compra de éste Ultimo, aumentando la del primero.

Los datos son los siguientes:
Cloro-gas (Kg/ ano) Hipoclorito (L/ano)
| 2014 | 5614 6.000
2015 1.800 14.760

42




Memoria RSC 2013

Imagen 30 - Punto de cloracion en Rompudetes

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) CO,

Para el cdiculo de las emisiones de CO,, se han aplicado los
factores de conversion que figuran en la Guia para el cdlculo de
la huella de carbono del Ministerio de Agricultura, Alimentacién y
Medio Ambiente.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Las emisiones de CO,en 2015 por tipos de energia son:

Combustible / Tipo energia Tm de CO,
2014 2015
Gasoll 53,51 55,78
Gasolina 4,67 2,69
Energia eléctrica 507.80 174,41
Total 565,98 232,88

Comparando con el ano anterior, se aprecia, un descenso de
la emisidon a causa de la Energia eléctrica de un 65%. Como se ha
expuesto anteriormente, desde la adjudicaciéon en febrero de 2015,
en el contrato con la empresa distribuidora, existe una cléausula por
la cual la energia suminisfrada tiene que provenir de fuentes
renovables. En dicho contrato estén englobadas la gran mayoria
de instalaciones a excepcion de unas pocas que suponen un 1%
del consumo global. Por ello en la cifra mostrada se tiene en cuenta
el consumo de los meses de enero y febrero del total de los CUPS y
de las instalaciones que no forman parte del contrato, para todo el
ano.

No se han identificado consumos significativos de materiales
valorizados, y debido a la tipologia de los procesos, instalaciones y
maquinaria de la Sociedad, no se generan NOx, SOx u otras
emisiones significativas al aire, salvo las expresadas anteriormente.

Se han considerado poco significativos los posibles impactos
ambientales del fransporte de productos y otros bienes y materiales
utilizados para las actividades de la Organizaciéon, asi como el
fransporte de personal, al tratarse de residentes en el municipio en
el que se ubican los centros de trabagjo.
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26 jives, 14

Imagen 31 - Placas solares en el depdsito de La Plana
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Con los empleados y trabajadores de AMJASA

Como se explicaba anteriormente, la empresa considera que su
plantilla es uno de los activos mds importantes y que por ello, se
pone a su disposicidon una serie de beneficios de accion social
establecidos en el Convenio Colectivo vigente.

Parte de estas ayudas que reciben son:

+ Ayudas por estudios para determinados grados, en
beneficio de los hijos de los empleados y de ellos
MIisMos.

+ Abono de primas para seguros de vida.

+ Abono de gastos por protesis no cubiertas por la
Seguridad Social y otros de carécter médico-
farmacéuticos, siguiendo determinados criterios de
pago establecidos en Convenio, para empleados,
coényuges, parejas de hecho e hijos u otros familiares
a cargo.

+ Premio de vinculacién cuando se alcanzan los 20 y
35 anos de servicio confinuados.

% Premio de matrimonio y nacimiento.

Por poner un ejemplo, en 2015, AMJASA ha destinado un total
de 10.598,17 euros al abono de los gastos de indole médica
descritos anteriormente.

En cuanto a igualdad de trato y oportunidades, el Convenio
Colectivo regula, en su articulo 37, el principio de igualdad de trato
enfre hombres y mujeres, debiéndose recoger y observar en la

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Desempeno Social

interpretaciéon y aplicacién de todas las normas del citado
convenio, y concretamente en los siguientes dmbitos:

Acceso al empleo.

Contratacion.,

Clasificacién profesional.

Condiciones laborales en generdal, y retributivas en
particular.

Politica de formacion.

Promocioén profesional y econdmica.

Distribucién de la jornada y acceso a los permisos en
materia de conciliacion.

#+ Suspension y extincidon del confrato.

FEFE O FEEE

Durante 2015, no se ha registrado ninguna queja ni denuncia, ni
situacion discriminatoriay, por ofra parte, se ha producido una baja
por maternidad déndole facilidades para aspectos como la
lactancia, etc.

Los sueldos y salarios de la plantilla de AMJASA han supuesto en
2015, 1.262.248,25 euros, 1o que supone un aumento del 8%
respecto del 2014, teniendo en cuentq, por un lado, un aumento, a
fecha 31/12/2015, de 6 empleados, respecto al mismo dia de 2014,
y por otro lado a la devolucion a los trabajadores de un 50,24 % de
la paga extra suprimida en el afo 2012 por aplicacidon del Decreto-
Ley 20/2012.

Otro aspecto a tener en cuenta es la presencia en plantilla de
dos personas con minusvalia, que representan cerca del 5% de la
plantilla media de la empresa en 2015.
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Con la Sociedad

Cuesta imaginar una empresa publica sin vocacién de ayuda
ala sociedad que lo rodea. Desde AMJASA, ademds, estd presente
la conviccidn de pertenencia a la ciudadania y que, por tanto,
ésta, debe ser ayudada en la medida de las posibilidades.

Por ello, la Organizacién, lleva varios afos apostando por una
serie de labores sociales con el fin impulsar la cultura, el deporte, el
empleo y la economia de la poblacién. A continuacidn, se
mencionan algunas de las acciones llevadas a cabo en 2015,

Taller Xabia Impulsa

Duranfe un periodo de 6 meses, 8 alumnos, han recibido
formacion tedrico-practica de hidrdulica, reparacién de averias,
mantenimiento de red de agua potable, entre otras. Se frata de
una obra social, puesto que el taller estd destinado a personas en
paro, con dificutad para lograr empleo, que repercute
beneficiosamente, fanto a sus participantes como a la
Organizacién.  Los alumnos se integran en las cuadrillas de
mantenimiento y se ponen a las érdenes de los jefes de equipo v,
por tanto, participan en las labores de renovacion de red de
distribucidon reparacién de averias o mantenimiento, fomentando
el intercambio de conocimiento y experiencia.

Imagen 32 - Alumno de Xabia Impulsa

Por tfercer ano consecutivo AMJASA ha participado,
conjuntamente con el M.l Ajuntament de Xdbia y el CREAMA el
taller de ocupacién Xabia Impulsa, cofinanciado por la Conselleria
de Economia, el Ministerio de Empleo y Seguridad Social y el Fondo
Social Europeo.

Convenios de colaboracién con Institutos locales

)
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Imagen 33 - Visita de alumnos a la desaladora
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Como viene siendo costumbre, en el 2015, AMJASA ha firmado
diferentes convenios, con institutos, para acoger a alumnos que
deben realizar prdcticas formativas. De esta manera, en este ano,
han sido 3 los alumnos que han estado ampliondo sus
conocimientos en el seno de la Organizacién. Dos de ellos,
provenientes de cada uno de los dos institutos de la localidad,
mientras que el tercero proveniente de la Universidad Politécnica
de Valencia.

Estos convenios permiten a los estudiantes enriquecerse puesto
qgue desarrollan de manera prdactica lo que aprenden en clase vy
les da un punto de vista de la experiencia y a la empresa le permite
aumentar su plantilla, normalmente en épocas pre-estivales lo que
supone una gran ayuda.

Ademds, en 2015 se ha firmado un nuevo convenio de
colaboracién, tanto con el IES T como con el IES Antoni Llido,
mediante el cual a los dos centros se les deja de facturar el
consumo de los propios edificios y a cambio, estos se
comprometen a introducir en su Curriculo educativo, materias de
uso racional del agua, métodos de ahorro y sostenibilidad con el
medio.

Convenio con UNICEF

En 2015, AMJASA ha firmado con UNICEF Comité Espanol un
convenio de colaboracién para contribuir a facilitar el acceso a
agua potable, mejorar las instalaciones de saneamiento e higiene
(letrinas, equipamiento higiénico, lavabos, efc.) en 19 escuelas
rurales marroquies. Ademds, el proyecto incide en despertar la
concienciacion sobre las mejores prdcticas en relacién al agua,
saneamiento e higiene entre los estudiantes, las escuelas y los
municipios de Ait Ouallal, Agdz y Tamezmoute.

Imagen 34 - Firma del convenio con UNICEF

En concreto, la Organizacidn ha financiado con 6.350 euros este
proyecto, que contribuyen a que 4.000 ninos adquieran buenos
hdabitos higiénicos que les ayuden a reducir el riesgo de fransmision
de enfermedades, a mejorar su rendimiento escolar y a crear un
entorno seguro alrededor de las escuelas.

Desde la ONG se ha destacado la importancia de convenios de
este tipo con el fin de defender los derechos de la infancia.
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Ayudas al deporte local

Como viene siendo habitual, en 2015 han sido multiples los
acuerdos de colaboracidn con las diferentes asociaciones
deportivas de la localidad. De este modo, por ejemplo, se han
realizado aportaciones a clubes como el de fltbol, baloncesto o
ciclista. Se ha fomentado la organizaciéon de prdcticas deportivas
como el Mirador Challenge o el torneo de Ajedrez Villa de Xabia.

Ademds, y al igual que en otros ejercicios, se sigue con la
apuesta de la cultura del esfuerzo y superacién apoyando, en este
caso, al regatista Rafa Andarias, nacido en Xdbia, con el que se ha
renovado el acuerdo por el gue AMJASA es pafrocinador del
deportista paralimpico.

Rafael Andarias ha sido galardonado recienfemente como
“Mejor Regatista Absoluto” de 2014, vencedor de todas las pruebas
celebradas en 2014 en territorio nacional y cuarta plaza en el
Campeonato de Europa de la clase 2.4mR en la que por primera
vez Espana, en vela paralimpica, fue bronce por paises en una
prueba confinental. Es numero uno del ranking nacional y su
objetivo proximo es formar parte del Equipo Paralimpico Espanol
de Vela que representard a Espana en Rio 2016.

aGuas muncipales e [2vea, S

Medidas de gestion de cobro para abonados en situacion de
pobreza energética

Desde principios de 2015 y con el objetivo de actuar ante
situaciones de pobreza energética, se aprobaba un
procedimiento de gestion de cobro que incluia como novedad la
inclusion de medidas para facilitar el acceso al indispensable
recurso del agua, por parte de aquellos usuarios con dificultades
para atender el pago de los recibos, en colaboracién con el drea
de Servicios Sociales del M.I. Ajuntament de Xdbia. Dichas medidas
incluian la aplicacién de moratorias en el pago de recibos para
aqguellos abonados con dificultades econdmicas que cumplieran
una serie de requisitos, previa evaluacion por parte de Servicios
Sociales.
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Colaboracién con Asociaciones sectoriales

AMJASA, durante 2015, ha formado parte de la Asociacion
Espanola de Abastecimientos de Agua y Saneamiento (AEAS), asi
como de la Asociacién Espanola de Operadores PUblicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS).

€ ) Aeas

Asociacion Espafiola de
Abastecimientos de
Agua y Saneamiento

AEAS es una asociaciéon profesional sin dnimo de lucro para la
promociéon y el desarrollo de los aspectos cientificos, técnicos,
administrativos y legales de los servicios urbanos de abastecimiento
de agua y saneamiento.

4/
/4
daeopas

AEOPAS es una asociacion que tiene por objetivo promocionar
la gestién publica del ciclo integral urbano del agua frente a ofros
fipos de gestion. AEOPAS inicia su andadura como foro de
encuentro y debate entre operadores publicos de agua,
administraciones con competencia en esta materia y sociedad
civil, todos implicados en la gestion de este recurso.

La participacién de la Gerencia en las jornadas y congresos
organizados o promovidos por estas asociaciones ha sido una

35as munCRBIEE 56 9963, A

constante durante el gjercicio 2015, con el objetivo de conocer e
incorporar las mejores practicas al funcionamiento de la
Organizacion.

Visitas a la desalinizadora

Imagen 37 - Visita a la desaladora

Desde hace unos cuantos anos, en aras de dar a conocer tanto el
frabajo que se lleva a cabo desde AMJASA, como los frabajos que
fienen lugar en la desalinizadora, se programan visitas para
escolares, asociaciones locales, etc.
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Accionistas y reguladores

omjoso

aigiies municipals de xibia, .
35as munCRBIEE 56 9963, A

Xdbia negocia la venta de agua a localidades vecinas

Colaboracién con Agencias Meteorolégicas MeteoXabia

Durante el 2015 ha tenido lugar un proceso de negociacion con
poblaciones vecinas como Teulada o Benitatxell para que
pudieran abastecerse del volumen excedente que la
desalinizadora fuera capaz de suministrar. Siempre y cuando ha
sido posible, puesto que, en algunos periodos de este ano, los
abonados de AMJASA han tenido picos de consumo superiores a
la capacidad de la desalinizadora, se ha facilitado el envio de
agua a las localidades vecinas.

Desde hace mdas de 15 anos, AMJASA colabora con
Administraciones Publicas, lo que supuso, en 2001 el
reconocimiento de dicha colaboracién con la entrega de un
diploma acreditativo por parte del Instituto Nacional de
Meteorologia (ahora AEMET) dependiente del entonces Ministerio
de Medio Ambiente, al equipo humano encargado de realizar las
labores de registro de la pluviometria y observacion meteoroldgica,
gue siguen desarrolldndose actualmente.

Imagen 38 - Reunidn con representantes de otras localidades

Imagen 39 - Toni Bolufer (MeteoXabia) instalando estacién meteorologica

Por otro lado, AMJASA colaboraba con la organizacién locall
MeteoXdbia, mediante la  instalacibn  de  estaciones
meteorolégicas en punfos del término municipal donde se
encuentran infraestructuras de la Organizacion.
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Con nuestros proveedores

Se explicaba anteriormente que nuestros proveedores son parte
importante en que AMJASA sea capaz de alcanzar sus objetivos.
Desde la empresa concesionaria de la desalinizadora, encargada
de suministrarnos gran parte del volumen de agua que facturamos,
hasta la empresa encargada de proveer las piezas mds pequenas
en el montaje de contadores, forman parte de un engranagje que
debe funcionar casi a la perfeccidn para poder llevar a cabo la
actividad diaria.

Durante el 2015 se ha frabagjado con un ftfotal de 219
proveedores, repartidos por toda la geografia espanola, incluso
alguno con sede en paises europeos como Alemania. AMJASA,
debido a su naturaleza juridica, perteneciente al sector pUblico, no
puede incluir variables de localizacidon geogréfica como criterios
de valoracidn o solvencia de proveedores. Sin embargo, en
aquellos procesos en los que se cumplen las caracteristicas legales
que permiten que la adjudicacién se haga de manera directa, la
apuesta de la Organizacibn es frabajar con empresas vy
profesionales del municipio, lo que se traduce en una mejora de la
economia local. Por supuesto, esto solo puede ser llevado a cabo,
por la profesionalidad, buen servicio y competitividad en precios
que ofrecen estas empresas. En el ano 2015, el volumen total,
facturados a proveedores de Xdbia ha sido de 1.166.629,25 euros.
Lo que supone un incremento del 8% respecto al 2014,

Debido al gran equipo humano con el que cuenta AMJASA,
nuestra filosofia es llevar a cabo, con recursos internos, tantos
frabajos como sea posible. No obstante, existen determinadas
actividades en las que estos recursos no son suficientes, bien sea
por la maquinaria gue se necesita para su realizacién como por la
preparacion y conocimientos que se delben poseer para llevarlas

a cabo. Cuando esto sucede, es imprescindible conocer que a la
empresa a la que se van a subcontratar estos frabajos es
perfectamente capaz y cumple con ciertos requisitos que forman
parte de la normativa legal en diferentes dmbitos y sobre todo en
materia de derechos humanos como por ejemplo la seguridad y
salud en el trabagjo. Por ello, estos requisitos estén publicados en la
pdgina web de la Organizacion para que sean publicamente
accesibles y los candidatos dispongan de ellos, de manera
actualizada en cualquier momento.

En concreto, la documentacién que se requiere actualmente a
los posibles subcontratistas es:

+ Documentos que acrediten la personalidaod del
empresario y la representacion, en su caso, del firmante
de la proposicion.

+ Alta en el IAE y justificante de pago del Ultimo recibo.

+ Declaracién responsable del licitador, manifestando
que no se halla incurso en ninguna de las prohibiciones
para contratar enumeradas en el art60 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector PUblico.

+ Declaracién responsable de estar al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias con la
Administracién Estatal, Autondmica y local, y con la
Seguridad Socidal.

+ Acreditacibn de tener suscrita una podliza de
responsabilidad civil para cubrir 1os danos y perjuicios
que pudieran causarse en el cumplimiento de los
tfrabajos frente a terceros y frente a AMJASA.

4 Declaracién de disponibilidad de medios técnicos y
humanos para la correcta realizacién de los trabagjos y
listado de los mismos.
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Documentaciéon acreditativa del cumplimiento del Art.
24 de la Ley 31/95 de Prevenciéon de Riesgos Laborales, y
su real Decreto de desarrollo RD 171/2004 para la
coordinacién de actividades empresariales.

Desde 2014, AMJASA cuenta con unas instrucciones de
contratacién que complementan lo dispuesto en la Ley de
Contratos del Sector publico. Estas instrucciones se encuentran
publicadas en la pagina Web. Con el fin de certificar que todos los
procesos de contratacién cumplen, tanto la Ley como lo dispuesto
en el documento inferno, anualmente se someten todos los
contratos a una auditoria de legalidad que posteriormente es
publicada fambién, para que todos los ciudadanos y ciudadanas
puedan acceder al informe. Ademds, se publican todos los
contratos en la seccion del perfil del contratante.

El volumen de trabajos subcontratados en 2015 ha ascendido a
841.208,28 euros, siendo mayoritariamente frabajos de renovacion
de lared e instalaciones de abastecimiento y distribucién de agua.
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Ambifo economico

Indicadores

Ingresos Ventas netas mds ingresos
procedentes de inversiones 9.355.732,42 9.299.012,46
financieras y venta de activos
Costes operativos Pagos a proveedores 6.736.148,61 7.544.526,18
Salarios y beneficios Pagos totales a empleados 1.210.324.29 1.299.095,65
incluyendo beneficios sociales
Pagos a gobiernos Tasas e impuestos 159.851,82 169.923,71
Inversiones en la comunidad Aportaciones voluntarias 18.301,73 20.312,26

incluidas donaciones

Como se puede ver en el cuadro comparativo, se ha producido una pegquena disminucién en los ingresos, originada, por un lado, por el
descenso de las ventas netas y por otro por que se ha registrado un menor volumen de ingresos por inversiones financieras. Por otro lado, se
ha producido un incremento en los costes respecto al ano anterior causado, sobre todo, por un mayor volumen de compra de agua, debido
a la escasez de recursos de nuestros pozos, o que provoca una reduccién en el Valor Econdmico Retenido.

Las circunstancias de sequia actual han provocado una disminucidén considerable del nivel de nuestros pozos, Io que encadena con una
mayor compra de agua a la desalinizadora y otras entidades, como los regantes de Pedreguer. El coste de ésta, es mayor que la captada
POr recursos propios lo que provoca una mayor inversion en este apartado. Sin embargo, esta circunstancia provoca también un mayor
consumo por parte de nuestros clientes. A diferencia, de este 2015, este hecho debe traducirse en un mayor volumen de ventas netas para
afrontar asi, con mayores expectativas de éxito, los riesgos en el dmbito econdmico que deberd afrontar la Organizacion.

En esta misma linea presenta la oportunidad de plantear la planta desalinizadora como una posibilidad de negocio, debido a que las
poblaciones vecinas se encuentran en situacién parecida, con recursos naturales sobreexplotados y que por tanto deberdn buscar nuevos
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recursos. De este modo, se abre la posibilidad de aumentar la capacidad de la planta desalinizadora en aras de garantizar el suministro
a la ciudadania y todo ello deberd plantearse en un marco de colaboracion entre las diferentes localidades de la comarca.

Para finalizar, con el apartado econdmico y en referencia a ayudas y compensaciones que mejoran los resultados econdmicos de
AMJASA, cabe destacar la exencién del 99% de la cuota integra del Impuesto sobre beneficios que se corresponde con las rentas derivadas
de la prestacién de determinados servicios publicos, entre los que se incluye el suministro y saneamiento de agua.
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26 jives, 14

Cuentas anuales e Informe de Gestion correspondientes al efercicio anual
ferminado el 31 de diciembre de 2015, junfo al Informe de audiitoria.

fipes fipes

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES
Al accionista de AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U
INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la sociedad AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA,
SAU, que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2015, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacion con las cuentas anuales

Los administradares son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma
que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de
AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera aplicable a la entidad en Espafia, que se identifica en la nota 2 de la memoria
adjunta, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de
cuentas anuales libres de incorrecci6n material, debida a fraude o error

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada
en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la
normativa reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espana. Dicha normativa exige
que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales estan
libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria

INFORME DE AUDITORIA sobre los importes y la informacion revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos

seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de

p incorreccion material en las cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas

AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para I3

formulacion por parte de la entidad de las cuentas anuales, con el fin de disefar los

procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la

finalidad de expresar una opinion sobre I eficacia del control interno de la entidad. Una

auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y

de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccion, asi como la
evaluacion de la presentacion de las cuentas anuales tomadas en su canjunto.

Cuentas Anuales e Informe de Gestion correspondientes
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2015

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Calle Coidn, 1-7* planta
46004 VALENCIA E?
Tel:963 524 611
Fax.963 942 885

auditoria®fidesmves
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i AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U.
En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos

significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la sociedad AGUAS
MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U a 31 de diciembre de 2015, asi como de sus resultados y flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con CUENTAS ANUALES
el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con Ejercicio 2015

los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2015 contiene las explicaciones que los
administradores consideran oportunas sobre la situacién de la sociedad AGUAS MUNICIPALES
DE JAVEA, SAU, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte
integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacién contable que contiene
el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2015.
Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de gestion con el alcance
mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la
obtenida a partir de los registros contables de la sociedad.

FIDES AUDITORES, S.L.P. nm
N° ROAC 5-1004 Auditores

CORECO S 5 Cxs s € o
Ty

FIDES AUDITORES, S.LP.

Ao L
2016 3016/00869
Juagl Carlos Torres Sanchis COPAGRARNTA

Socio-Auditor de Cuentas

Informe sujeto 4 ia normativa
reguladora de la actiidad de
auditaria de cuentas en Expana

Valencia, 8 de junio de 2016
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Informacién General

CONSTITUCION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

El nimero de Consejeros es de nueve, formando parte, el Alcalde del M. I
Ayuntamiento de Javea, dos miembros de la Corporacién y seis no miembros de la
Corporacién.

Asisten con voz pero sin voto, la Vicesecretaria y el Interventor de la Corporacion.

CONSTITUCION DE LA JUNTA GENERAL.

La Junta General de accionistas es asumida por el M. |. Ayuntamiento que ostenta la
representacion de la totalidad de las acciones, actuando el Alcalde como presidente o quien
legalmente le sustituya y como Secretario, el que lo sea de la Corporacién municipal o quien
legalmente le sustituya.

El numero de accionistas sera igual al de los miembros de la Corporacién Municipal.
Con ellos constituiran la Junta los demas consejeros que concurran, con voz pero sin voto,
actuando asimismo también, la Secretaria, el Interventor y el Director General.

DATOS DE IDENTIFICACION AL 31 de diciembre de 2015.

AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, SA.U. - AMJASA
Domicilio Social: Plaga de I'Església, 4
Oficinas: Cami Cabanes, 88

03730 JAVEA (Alicante)

Teléfono: (96) 579 01 62

Fax: (96) 579 38 81

Inscrita en el Registro Mercantil de Alicante,

Tomo 406, Libro 151, Seccién 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30.
Numero Identificacion Fiscal A-03060191

C.N.AE. 3600

=i
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Balance a 31 de diciembre de 2015 y a 31 de diciembre de 2014.

ACTIVO Notas  EJERCICIO 15 EJERCICIO 14
Et
A) ACTIVO NO CORRIENTE 13.072.492,25 12.512.429,09
I. Inmovilizado intangible 6 404.205,88 354.939,02
2. Concesiones 11.328,00 14.256,00
5. Aplicaciones informaticas 356.135,52 153.075,26
7. Otro inmovilizado intangible 36.742,36 187.607,76
II. Inmovilizado material 5 12.668.250,31 12.157.454,01
1. Terrenos y construcciones 2.150.077,09 2.208.620,07
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 10.432.746,00 9.461.394,46
3. Inmovilizado en curso y anticipos 85.427,22 487.439,48
V. Inversiones financieras a largo plazo 8 36,06 36,06
5. Otros activos financieros 36,06 36,06
B) ACTIVO CORRIENTE 4.502.623,93 4.692.079,42
II. Existencias 9 365.331,04 380.380,79
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 365.331,04 380.380,79
Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 644.449,30 1.047.451,61
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 8 262.227,20 649.083,39
2. Clientes empresas del grupo y asociadas 16 226.205,13 06.418,24
3. Deudores varios 8 14.458,79 873541
4. Personal 8 21.517,19 48.980,41
5. Activos por impuesto corriente 10 3.398,38 2.499,57
6. Otros créditos con las Administraciones publicas 10 116.642,61 241.734,59
V. Inversiones financieras a corto plazo 8 725.243,44 726.919,63
5. Otros activos financieros 725.243,44 726.919,63
VI. Periodificaciones a corto plazo 16.532,08 14.350,95
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.751.068,07 2.522.976,44
1. Tesoreria 8 2.751.068,07 2.522.976,44
TOTAL ACTIVO (A+B) 17.575.116,18 17.204.508,51

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden este Balan:
Peérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos
Memoria adjunta que consta de 19 notas.
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Balance a 31 de diciembre de 2015 y a 31 de diciembre de 2014.

PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas  EJERCICIO 15  EJERCICIO 14
Euros

A) PATRIMONIO NETO 1203589554 11.791.051,76
A-1) Fondos propios 8 11.570.250,03 11.246.916,81
I. Capital 376.833,27 376.833,27
1ll. Reservas 10.870.083,54 9.592.654,93
1. Legal y estatutarias 188.417,29 188.417,29
2. Otras reservas 10.681.666,25 9.404.237,64
VI Resul(ado del e]ercu:lo 323.333,22 1.277.428,61
A-3) y legados recibi 14 465.645,51 544.134,95
B) PASIVO NO CORRIENTE 1.807.194,27 1.976.942,95
I. Provisiones a largo plazo 12 59.255,92 51.054,09
1. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 59.255,92 51.054,09
Il. Deudas a largo plazo 8 1.747.925,61 1.925.876,12
2. Deudas con entidades de crédito 1.509.789,46 1.697.017,87
5. Otros pasivos financieros 238.136,15 228.858,25
IV. Pasivos por impuesto diferido 12,74 12,74
C) PASIVO CORRIENTE 3.732.026,37 3.436.513,80
Il. Provisiones a corto plazo 12 - -
IIl. Deudas a corto plazo 8 1.130.130,77 570.369,43
2. Deudas con entidades de crédito 184.747.07 187.432,68
5. Otros pasivos financieros 945.383,70 382.936,75
IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo 16 660.450,89 491.484,58
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.941.444,71 2.374.659,79
1. Proveedores 8 1.572.680,91 2.055.257,58
3. Acreedores varios 8 202.310,81 201.273,02
4. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 8 31.596,16 5.121,40
6. Otras deudas con las Administraciones Publicas 10 81.534,64 64.789,39
7. Anticipos de clientes 8 53.322,19 48.218,40
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 17.575.116,18  17.204.508,51

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden este Balance, la Cuenta de

Pérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos
Memoria adjunta que consta de 19 notas.

ha

RM. Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Fobo 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.LF. A-03060191

de Efectivo y la

Qamj

sg0es muricoasce
s """“’9?'*

nibia, .
26 jave, 34

58




N
Memoria RSC 2015 am

aigiies municipals de xibia, .
35as munCRBIEE 56 9963, A

[ ] Cami Cabanes, 88 N ] Cami Cabanes, 88
' Teléfono 96 579 01 62* ‘ Teléfono 96 579 01 62*
Fax 96579 38 81 0 Fax 96 579 38 81
amjasa@amjasa.com am]asa@am;asa.cusng
vigdes municipals de xabia, 54 Apdo. Correos 56 ‘aigUes municipals de xbia, 5A. Apdo. Correos
G.aline aalas 8 03730 XABIA (Alacant) e ol

Cuenta de Pérdidas y Ganancias a 31 de diciembre de 2015y 2014.
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Estado de Cambios en el Patrimonio Neto a 31 de diciembre de 2015.

A) OPERACIONES CONTINUADAS Notas EJERCICIO15  EJERCICIO 14 A. Estado de ing Y gastos r idos ci di a los ejercicios terminados a 31
: Eurosy’ =i de diciembre de 2015y 2014.
1. Importe neto de la cifra de negocios 11 9.293.078,84 9.332.564,83
a) Ventas 9.043.317,89 9.118.384,98 >
b) Prestaciones de servicios 249.760,95 214.179,85 Notas G 200
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 1 1.265.558,49  1.009.238,15 Euros
4. Aprovisionamientos 11 (6.956.299,79)  (6.041.349,53) A) Resultado de la cuentade Py G 32333322 1.277.428,61
g; (égnsumo :e me;ca_deria; : - (5.036.706,56)  (4.297.529,16) B) Ingresos y Gastos imputados directamente el PN = 4.386,80
nsumo de materias primas y otras materias i i ibi %
pedninig (1078387,95)  (1.245.627,82) n. Subver?cloneAs,» donaciones y legados recibidos 14 4.400,00
€) Trabajos realizados por otras empresas (84120828)  (569.466,02) V. Efecto impositivo = {13.20)
d) Deterioro de mercaderias, materias primas y otros C) Transferencias a la cuentade Py G (78.489,44) (78.640,36)
aprovisionamientos - 71.273,47 VIl Subvenciones, donaciones y legados recibidos 14 (78.489,44) (78.640,82)
5. Otros ingresos de explotacion 11 281.236,44 167.409,57 IX. Efecto impositivo % 0,45
a) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 281.236,44 167.409,57 = 2 ?
6. Gastos de personal 11y12  (1712.881,08) (1.591.231,29) TOTAL 249,843,781 5120337505
a) Sueldos, salarios y asimilados (1.262.248,25) (1.168.000,60
b) Cargas sociales (450.632,83) (423.230,69) Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden el Balance, la Cuenta de
7. Otros gastos de explotacién 11 (1.004.642,19) (941.563,08) Pérdidas y Ganancias, este Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la
a) Servicios exteriores (721.735,97 (725.010,02) Memoria adjunta que consta de 19 notas.
b) Tributos (156.923,71) (159.851,82) " o .
<) Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por B. Estado total de cambios en el Patrimonio Neto correspondiente a los ejercicios terminados a
operaciones comerciales 8 (118.182,51) (54.181,24) 31 de diciembre de 2015y 2014.
d) Otros gastos de gestién corriente (7.800,00) (2.520,00)
8. Amortizacién del inmovilizado N 5y6 (783.053,41) (732.851,98) Subvenciones,
9. Impu de de no Capital del
financieroy otras 14 78.489,44 78.640,82 Eebitiado, ejercicio legados Total
10. Excesos de provisiones - 12.854,31
i recibidos
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del
inmovilizado 5 (146.512,86) (915,93) SALDO, FINALDELANO 2013  376.833,27 8.639.005,51 953.649,42 618.388,51 10.578.876,71
b) Resultad jenaci SALDO AJUSTADO, INICIO
5) Resitads por enajenaciones yovras & ey o DEL ARG 2014 37683327 863900551 95364942 61838851 10.587.876,71
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5
+6+7+8+9+10+11+12+13) 327.15624  1.282.029,45 Total ingresos y gastos
14. Ingresos financieros 821y11 5.933,62 23.167,59 reconocidos 1.277.428,61 (74.253,56) 1.203.175,05
b) De valores negociables y otros instrumentos Operaciones con socios o
financieros 1.685,20 2.969,08 propietarios
b2) En terceros 4.248,42 18.278,88 Distribucién de resultados
15. Gastos financieros 822y11 (8.927,73) (23.898,97) del ejercicio anterior - 953.64992' (953.649,42)
b) Por deudas con terceros (8.927,73) (23.898,97)
A.2) RESULTADO FINANCIERO (14 +15+16+17 + SALDO, FINALDELANO 2014  376.83327 9.592.654,93 1.277.42861  544.134,95 11.791.051,76
18+19) (2.994,11) (731,38) SALDO AJUSTADO, INICIO
A:3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1 +A.2) 324.162,13 1.281.298,07 DELANO 2015 376.83327 9.592.654,93 1.277.428,61 54413495 11.791.051,76
20. Impuesto sobre beneficios 10 (828,91) (3.869,46)
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE i
Total ingresos y gastos
OPERACIONES CONTINUADAS (A3 +20) 323.333,22 1.277.428,61 rncono:gldos 152 32333322 (78.489,44) 244.843,78
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A4 +21) 32333322 1.277.42861 Operaciones con socios o
” " propietarios
Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden el Balance, esta Cuenta de Distribucién de resultados
Pérdida_s y ganancias. el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la del ejercicio anterior - 1.277.428,61 (1.277.428,61) =
Memoria adjunta que consta de 19 notas.
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SALDO, FINALDELANO 2015  376.833,27 10.870.083,54 32333322 46564551 12.035.895,54

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden el Balance, la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, este Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo y la
Memoria adjunta que consta de 19 notas.

-6-

R.M, Alcante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hofa 2.184,

cripeion 30 - CLF, A-03060191

59




Memoria RSC 2015 QmJ

aigies munici u-nabu.n.
e marcaues oo s, 1.

TElé'mC:ngC;;;rﬁs,é? Tele'm:: r;‘ecg;);%elshzsé
Fax 95 579 38 81
Qn I QSQ anisOamptacom Qan J‘ ) amigsaGamisa.com
s 7Y X
S o o shva. 10 PO, L s sguas m“"w P4 A thiacant)
Estado de Flujos de Efectivo al 31 de diciembre de 2015y 2014.
1 del ejercici de 32416213  1.281:298,07
2. Ajustes del resultado 97154729  643511,93 MEMERIAANUAL
) Amortizacion del inmovilizado (+) 783.053,41 732.851,98
b) Correcciones valorativas por deterioro (+/-) 118.182,51 (17.092,23) . i
d) Imputacion de subvenciones (-) (78.489,44)  (78.640,82) Ejercicio 2015
&) Rdos por bajas y enajenaciones del inmovilizado (+/-) 146512,86 915,93
g) Ingresos financieros (devengados) (-) (593362)  (23.167,59)
h) Gastos financieros (devengados) (+) 8.927,73 23.898,97
k) Otros ingresos y gastos (+/-) (706,16) 4.745,69
3. Cambios en el capital corriente (129.947,15)  489.949,29
a) Existencias (+/-) 1504975  (85.37256)
b) Deudores y otras cuentas a cobrar (+/-) 28821818 (3839131
) Otros activos corrientes (+/-) - 804,85
d) Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) (43321508)  623.897,94
) Otros activos y pasivos na corrientes (+/-) - (10.989,63)
4. Otros flujos de efectivo de I; d (494,54) (3.943,30)
2) Pagos de intereses (-) (8.927,73)  (23.89897)
<) Cobros de intereses (+) 5.933,62 23.167,59
d) Pagos (cobros) por impuesto sobre beneficios (+/-) 2.499,57

5. Flujos de efectivo actividades

1.165.267,73  2.410.815,99

6. Pagos por inversiones (-) (1.487.953,24) (1.338.298,98)
b) Inmovilizado intangible (118.163,29) (141.718,65)
©) Inmovilizado material (1.371466,14)  (1.174.543,11)
&) Otros activos financieros 1.676,19 (22.037,22)

de efectivo de fas acﬁvk!adu de inversién (7 -6) _ (1487.95324) (1.338.298,98)
9. cw.w, d - 4.400,00
e i iones y legados recibidos (+) - 4.400,00
10. Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero 550.777,14  (137.248,18)
a) Emisién: 740.691,16 71.489,46
3. Deudas con empresas del grupo y asociadas (+) 168.966,31 46.961,00
4. Otras deudas (+) 571.724,85 2452846
b) Devolucién y amortizacion de: (189.914,02)  (208.737,64)
2. Deudas con entidades de crédito (-) (189.914,02) (197.291,95)
4.0tras deudas (-) - (11.44569)
12. Fujos de efectivo de actividades de financiacién (9. 10y 11) ~ 550777,04  (132.848,18)

Efl:dvn ° oquhnlcnus al comienzo d'l ejercicio 252297644  1.583307,61
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 2.751.068,07 252297644

Las Cuentas Anuales de la Sociedad, que forman una sola unidad, comprenden el Balance, la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, este Estado de Flujos de Efectivo y la
Memoria adjunta que consta de 19 notas
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MEMORIA
Nota 1.- ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

1.1. Constitucién de la Empresa.

Aguas Municipales de Javea, S. A.U. se constituyé por tiempo indefinido el 1 de julio de
1977 ante el notario del Muy llustre Colegio de Valencla D. Francisco Alcén Rodriguez. El 20 de
febrero de 2015 se elevé a publico la decl de idad de la i
inscrita en el Registro Mercantil durante el mes de marzo 5 de 2015.

La Sociedad tiene un capital social de TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES EUROS CON VEINTISIETE CENTIMOS DE EURO (376.833,27
euros), representado por seiscientas veintisiete acciones nominativas de seiscientos un euro
con un céntimo de euro cada una, todas ellas propiedad del M. |. Ayur i de Javea.

Su domicilio social esta en Placa de I'Església, n® 4 de Javea y figura inscrita en el
Registro Mercantil de Alicante, tomo 2668, libro 0, seccion 8, folio 162, hoja A 23916,
inscripcién 29. La Sociedad desarrolla sus actividades en instalaciones ubicadas en Cami
Cabanes, n2 88 del término municipal de Javea.

1.2. Régimen legal.

AMJASA se rige por lo dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital cuyo texto
Refundido se aprobé por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, Ley de Régimen Local
de las Corp Locales y por lo establecido en sus Estatutos Sociales,

siendo sus maximos crganos de gobierno la Junta General y el Consejo de Administracion.

1.3. Actividades.

Es objeto de la Sociedad y constituye su ia toda op ion realizada directa
o indirectamente con el ciclo integral del agua y el medio ambiente, su vigilancia, cuidado y
mantenimiento. Por lo tanto constituye su objeto especifico:

¥ Adquisicién, extraccion, aprovechamiento y uso de los recursos acuiferos

necesarios.
¥ La construccion de pozos, plantas inizadoras, depuradoras y p izad
instalaciones P ias, redes de ién, tuberias, embalses y

depdsitos de agua.
¥ Almacenamiento, distribucién, evacuacién y control del agua.
Tratamiento quimico del agua, su desalinizacién, saneamiento y depuracion, asi

como su posterior reutilizacion y redistribucion con destino a usos domésticos y
consumo humano, como a usos industriales, agricolas, etc.
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v La explotacién y coordinacion de las instalaciones, recursos y actividades
resefadas en los apartados anteriores.

El abastecimiento y suministro del agua a los usuarios mediante cobro de las
tarifas legales que procedan.

En general, todas aquellas actividades relacionadas con el ciclo integral del agua.

La prestacion de servicios relacionados con la proteccién del medio ambiente; limpieza
de montes, playas y parajes, asi como llevar a cabo obras orientadas en el sentido ya referido,
incluida la limpieza de otros espacios publicos o pnvados calles, plazas, parques, jardines,
edificios, etc; obras o servicios dedicados a la vigi o pr ion de personas, ani o
cosas; la recogxda destruccion, transformacién y reciclaje de los residuos derivados de las
ac in Su comerci ién y venta. Y, en general, todos los servicios derivados
de la competencia municipal en materia de residuos.

La fabricacién de recursos y productos energéticos a partir del tratamiento de la
biomasa, para su venta, uso y/o intercambio con otros productos o servicios de igual o parecida
naturaleza.

El objeto social fue ampliado por acuerdo del Consejo de Administracion de fecha 30
de noviembre de 2012 y de la Junta General de Accionistas de la Sociedad Aguas Municipales
de Javea, S. A. en fecha 20 de diciembre de 2012, procediéndose a su inscripcién en el Registro
Mercantil en fecha 26 de marzo de 2013 (Tomo: 2668, Libro 0, Folio: 162, Seccion: 8, Hoja: A
23916 Inscripcion o anotacion: 29).

Por tanto el objeto social ha quedado ampliado con las siguientes actividades:

» La prestacion de servicios de consultoria en eficiencia energética, sostenibilidad,
seguimiento, control y gestion energética ¥ energlas renovables En particular,
estarian comprendidas por cualquiera de las Vi con
los mencionados servicios:

v Promocnén diseno, desarrollo implementacion, sumlmstro y gestion de la

1 de cual instalaciones de g

Dlseho distribucién y comercializacion de energxa obtenlda de cualquier fuente.

v Desarrollo, implementacion de proyectos y soluciones energéticas desde
eficiencia energética, medioambiental, energias renovables, hasta
cogeneracion.

<

» La Gestion integral de equipamientos y estacionamientos urbanos.

1.4. Consolidacién contable

De acuerdo con el contenido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, la Sociedad no
esta obligada a formular cuentas anuales consolidadas por no constituir grupo de Sociedades.

-10-
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Nota 2.- BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

1. IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables de la Sociedad
a fecha 31 de diciembre de 2015 y se presentan de acuerdo con la legislacion mercantil
vigente y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad aprobado por el Real
Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, aplicando las modificaciones introducidas al mismo
mediante el Real Decreto 1159/2010, con objeto de mostrar |a imagen fiel del patrimonio, de
la situacion financiera al 31 de diciembre de 2015 y de los resultados de la Sociedad.
Asimismo, el Estado de Flujos de Efectivo se ha preparado de acuerdo con las normas y
criterios establecidos en Plan General de Contabilidad y reflejan la evolucién y situacion de los
recursos liquidos de la Sociedad.

No ha habido razones excepcionales por las que, para mostrar la imagen fiel de la

Sociedad, se hayan aplicado disposiciones legales en materia contable e influencia de tal
proceder sobre el patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la Empresa.

2. PRINCIPIOS CONTABLES

Para mostrar la imagen fiel, no ha habido razones excepcionales que justifiquen la falta
de aplicacion de algun principio contable obligatorio.

No se han aplicado otros principios contables no obligatorios, para mostrar la imagen
fiel.

3. ASPECTOS CRITICOS DE LA VALORACION Y ESTIMACION DE LA INCERTIDUMBRE

No hay supuestos claves, ni datos sobre la estimacién de la incertidumbre en la fecha

de cierre del ejercicio, que lleven asociado un riesgo importante, o puedan suponer cambios
significativos en el valor de los activos y pasivos.

No hay ios en esti iones que sean significativos y afecten al ejercicio
actual, o se espere que puedan afectar a los ejercicios futuros.

La Direccién de la Sociedad considera que no existen factores causantes de
incertidumbres que pudieran tener efectos significativos sobre las Cuentas Anuales.

La Sociedad presenta a 31 de diciembre de 2015 un fondo de maniobra positivo que
asciende a 770.597,56 euros (1.255.565,62 euros en 2014).

-1%-
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4. COMPARACION DE LA INFORMACION

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del Balance, de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias,
del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, del Estado de Flujos de Efectivo y de la
Memoria, ademas de las cifras del presente ejercicio 2015, las correspondientes al ejercicio
anterior 2014. Las partidas de ambos ejercicios son comparables y homogéneas.
5. AGRUPACION DE PARTIDAS

A efectos de facilitar la comprension del Balance, de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias,
del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y del Estado de Flujos de Efectivo, dichos
estados se presentan de forma agrupada, presentandose los analisis requeridos en las notas
correspondientes de la memoria.
6. ELEMENTOS RECOGIDOS EN VARIAS PARTIDAS

No hay elementos patrimoniales de naturaleza similar que con su importe, estén
registrados en dos o mas partidas del Balance.
7. CAMBIOS EN CRITERIOS CONTABLES

La aplicacion de los nuevos criterios contables recogidos en el Real Decreto 1159/2010
no ha comportado cambios significativos en la valoracién o presentacion de las partidas que
comprenden los distintos estados de las cuentas anuales.

8. CORRECION DE ERRORES

No se han producido ajustes por correccion de errores durante el ejercicio.

R.M, Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.LF. A-03060191

62

de wibia, 44
o javea, 34




Memoria RSC 2015 Gm_]()‘:

sigtes municipas de xibia. 4
S e e e 11

. . Cami Cabanes, 88

Teléfono 96 579 01 62*

Q QS Fax 96 579 38 81
' I l 2mjasa@arnjasa.com

:'.P,:’ mg-:‘a‘::::: Apdo. Correos 56

03730 XABIA (Alacant)

Nota 3.- APLICACION DE RESULTADOS

De acuerdo con lo previsto en los articulos 273 de la Ley de Sociedades de Capital se

formula la siguiente prop! de i6n de los Resultados del ejercicio de 2015, a la Junta
General ordinaria:

2015
Bases de reparto: Euros
Resultado del ejercicio: 323.333,22
323.333.22
Aplicacién del resultado:
A reservas voluntarias: 323.333,22
32333322
La aplicacién del resultado del ejercicio 2014 fue la siguiente:
2014
Bases de reparto: Euros
Resultado del ejercicio: 1.277.428,61
1.277.428,61
Aplicacién del resultado:
A reservas voluntarias: 1.277.428,61
1.277.428,61

Nota 4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los criterios contables aplicados a las distintas partidas son los siguientes:

4.1. Inmovilizado intangible

Los elementos patrimoniales aqui contenidos son de caracter intangible y se valoran a
su precio de adquisicion.

_ La Sociedad no ha capitalizado en el coste del inmovilizado intangible al no haber
activos con un periodo de tiempo superior a un afio para estar en condiciones de uso, los
gastos financieros relacionados con la financiacion especifica o genérica, directamente
atribuibles a la adquisicién.

' 'La Sociedad evaltia para cada inmovilizado intangible adquirido si la vida util es finita o
indefinida. A estos efectos se entiende que un inmovilizado intangible tiene vida util indefinida

cuando no existe un limite previsible al periodo durante el cual va a generar entradas de flujos
netos de efectivo.

No tiene la Sociedad activos intangibles con vidas utiles indefinidas.
Se deducen las depreciaciones duraderas irreversibles debidas al uso del inmovilizado

intangible, aplicando amortizaciones, con criterio sistematico, y segun el ciclo de vida util del
producto, atendiendo a la depreciacion que sufran por funci iento, uso u i

-18-
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En la fecha de cada balance, la Sociedad revisa los importes en libros de sus activos
intangibles para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida
por deterioro de valor.

Durante el ejercicio de 2015, la Sociedad ha realizado amortizaciones de inmovilizado
intangible por 68.896,43 euros (53.595,03 euros en el 2014). No se han producido deterioros
de inmovilizado intangible.

Concesi Admini: i Los costes originados por la tramitacion de la concesion
administrativa del servicio de abastecimiento de agua potable en el término municipal de
Javea, frente a la Confederacion Hidrografica del Jucar se registran con cargo al epigrafe
“Concesiones Administrativas” del balance.

La amortizacién de la concesién administrativa se realiza linealmente en un periodo de
diez afos.

Aplicaciones Informaticas: Los costes de adquisicion y desarrollo incurridos en relacién
con los sistemas informaticos basicos en la gestion de la Sociedad se registran con cargo al
epigrafe “Aplicaciones Informaticas” del balance.

Los costes de mantenimiento de los sistemas informaticos se registran con cargo a la
cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

Las aplicaciones informaticas pueden estar contenidas en un activo material o tener
sustancia fisica, incorporando por tanto elementos tangibles e intangibles. Estos activos se
reconocen como activo cuando forman parte integral del activo material vinculado siendo
indisg para su funci i

La amortizacion de las aplicaciones informaticas se realiza linealmente en un periodo de
entre tres y 12 afos desde |a entrada en explotacién de cada aplicacion.

4.2. Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoraran por el precio de
adquisicion o el coste de produccion.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial del activo, solo se capitalizan aquellos
costes incurridos en la medida que supongan un aumento de su capacidad, productividad o
alargamiento de la vida util, debiéndose de dar de baja el valor contable de los elementos
sustituidos. En este sentido los costes derivados del imi diario del i ilizad
material se registran en resultados a medida en que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material se valoraran por su precio de adquisicion o
coste de produccién menos la amortizacion acumulada y, en su caso, se tendra en cuenta el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro del valor reconocidas.

Se aplica el criterio de amortizar de forma lineal a lo largo de la vida util del
inmovilizado. Si se producen correcciones valorativas por deterioro de caracter reversible se
realiza el correspondiente apunte a las cuentas de deterioro y se reconoceran como un gasto o
un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

-14-
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La amortizacién neta aplicada durante 2015 para la totalidad de los elementos del
activo inmovilizado material ha sido de 714.156,98 euros (en el 2014 fue 679.121,95 euros).
No existen deterioros de inmovilizado material.

Los intereses devengados hasta el momento de la puesta en marcha de inmovilizado
material, de haberse producido, se incluyen en el coste de este, registrandose como gastos
financieros los devengados con posterioridad.

Las p de valor experi por los el del i ilizado material son
corregidas mediante las cuentas de Amortizaciones. Se dota anualmente en funcién de los
afos de vida Util segun método lineal.
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derivadas de estos arrendamientos se reconocen como gasto lineal durante el plazo de
arrendamiento.

4.4. Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el momento de su reconocimiento inicial
como un activo financiero, un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio, de
conformidad con el fondo econémico del acuerdo contractual y con las definiciones de activo
financiero, pasivo financiero o instrumento de patrimonio.

Un activo financiero y un pasivo financiero son objeto de compensacién sélo cuando la
Sociedad tiene derecho exigible a compensar los importes reconocidos y tiene la intencién de
liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

ELEMENTO DE INMOVILIZADO MATERIAL AROS VIDA UTIL % ANUAL
Construcciones 25-50 2-4 En el balance, los activos o pasivos financieros se clasifican entre corrientes y no
Instalaciones técnicas 10-50 2-10 corrientes en funcién de que su vencimiento sea inferior o superior a doce meses.
ma":;:am 172-2300 3 3‘;’41: 23 Activos financieros. Cuando son reconocid_os inicialmepte, se contabilizan por su valor
7 e razonable mas los costes de transaccion que son directamente imputables.
Mobiliario 10-12 8,33-10
Equipos de procesos de informacion 4-5 20-25
Elementos de transporte 5 20

4.3. Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que las
condiciones de los mismos transfieran sustancialmente los riesgos y ventajas derivados de la
propiedad al arrendatario. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos
operativos.

La Sociedad no ha adquirido activos materiales en régimen de arrendamiento

financiero durante el ejercicio ni figuran a fecha de apertura del ejercicio en sus registros
contables.

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de parte de ciertos terrenos de su
propiedad a distintas empresas, donde éstas tienen instaladas distintas antenas, bajo un
contrato de arrendamiento operativo. Concretamente, las empresas con las que la Sociedad
mantiene contratos de arrendamiento son:

Los principales activos financieros mantenidos por la Sociedad corresponden a
“Préstamos y partidas a cobrar” definidos como activos financieros no derivados cuyos cobros
son fijos o determinables no negociados en un mercado activo. Tras su reconocimiento inicial,
se valoran a su “coste amortizado”, usando para su determinacion el método del “tipo de
interés efectivo”.

Por “coste amortizado”, se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo
financiero menos los reembolsos de principal y corregido (en mas o en menos, segun sea el
caso) por la parte imputada sistematicamente a resultados de la diferencia entre el coste inicial
y el correspondi valor de r al vencimiento. En el caso de los activos financieros, el
coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que
hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de lizacion que iguala exac 1te el valor de
un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los
conceptos a lo largo de su vida remanente.

Asimismo los activos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
v Orange Espagne, S.AU. (antes France Telecom Espaiia, S.A), quien tiene importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto no sea significativo, se valoran
instaladas antenas de telefonia movil. por su valor nominal.
v Consorcio Europa Network, S. L., quien tiene instaladas antenas de Internet
v bidgini Los depésitos y fianzas se reconocen por el importe desembolsado para hacer frente a

Comunidad de Propietarios de la urbanizacién “El Tosalet”, quien tiene instaladas
antenas de television y de Wifi.

Los ingresos procedentes de los mismos se reconocen como ingresos de forma lineal a
lo largo del plazo del contrato de arrendamiento.

Asimismo la Sociedad tiene cedido a su favor el derecho de uso de determinados

activos bajo contratos de arrendamiento operativo (Pozos de c: ptacion de agua). Las cuotas
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los compromisos contractuales.

Un activo financiero o grupo de activos financieros genera una pérdida por deterioro, si
existe evidencia objetiva del mismo como resultado de uno o mas eventos, que han ocurrido
después del reconocimiento inicial del activo, y tienen un impacto negativo sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser estimado
con fiabilidad.
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La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar cuando se ha producido una reduccién o retraso de
los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

Pasivos financieros. Los pasivos financieros se clasifican conforme al contenido de los
acuerdos contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo econémico.

Los principales pasivos financieros mantenidos por la Sociedad corresponden a
“Débitos y partidas a pagar” que se valoran a su coste amortizado, con las siguientes
excepciones:

Los pi que la Sociedad tenia dos a fecha de inicio del ejercicio 2008,
afo de transmén al Plan General de Contabilidad vigente, se valoran a su valor nominal.

Las idades recibi por el c pto de fianzas se contabilizan y valoran por el
importe efectivamente entregado, no realizandose la valoracién a final del ejercicio a valor
razonable dado que no se puede estimar el plazo de devolucién, por la propia naturaleza de la
prestacion del servicio que realiza la Sociedad.

Asimismo los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere entregar en el corto plazo y el efecto no sea significativo, se valoran
por su valor nominal.

Baja de activos y pasivos financieros. Un activo financiero, o parte del mismo, se da de
baja cuando expiran o se han cedido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del
activo financiero y se han transferido de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a
su propiedad.

Cuando un activo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacion
recibida, neta de los costes de ion atribuibles, i cualquier nuevo activo
obtenido menos cualquier pasivo asumido, y el valor en libros del activo financiero, mas
cualquier importe acumulado que se haya reconocido directamente en el patrimonio neto,
determina la ganancia o la pérdida surgida al dar de baja dicho activo, y forma parte del
resultado del ejercicio en que ésta se produce.

Un pasivo financiero se da de baja cuando se extingue la obligacion correspondiente.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero o de la parte del mismo que
se ha dado de baja y la contraprestacién pagada, incluidos los costes de transaccién atribuibles
asi como cualquier activo cedido diferente del efectivo, o pasivo asumido, se reconoce en la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en que tiene lugar.

Clasificacion de deudas entre corriente y no corriente. En el balance adjunto, las deudas
se clasifican en funcion de sus vencimientos, es decir, como deudas corrientes aquéllas con
vencimiento igual o inferior a doce meses y como deudas no corrientes las de vencimiento

superlar a doce meses.
4.5. Existencias

Las existencias estan valoradas al precio de adquisicion o al valor neto realizable, el
menor.

<R
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El coste de adquisicion incluye el importe facturado por el vendedor después de
deducir cualquier descuento, rebaja u otras partidas similares asi como los intereses
incorporados al nominal de los débitos, mas los gastos directamente atribuibles a la
adquisicion, asi como los impuestos indirectos no recuperables de la Hacienda Publica.

Los descuentos concedidos por los proveedores se reconocen en el momento en que
sea probable que se vayan a cumplir las condiciones que determinan su concesiéon, como una
reduccion del coste de las existencias que las causaron y el exceso, en su caso, como una
minoracion de la partida aprovisionamientos de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Las devoluciones de compras se imputan como menor valor de las existencias objeto de
devolucién.

La Sociedad a efectos de asignar el valor a las existencias, aplica el método FIFO.

El valor del coste de las existencias es objeto de correccién valorativa en aquellos casos
en los que su coste exceda su valor neto realizable.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos todos los
costes estimados de terminacion y los costes que seran incurridos en los procesos de
comercializacién, venta y distribucién. A efectos de valorar las existencias a final del ejercicio la
Sociedad aplica como valor neto realizable para las materias primas y otros aprovisionamientos
su precio de reposicion.

Las correccién se revierte contra resultados, si las
circunstancias que causaron la reba;a del valor han dejado de existir o cuando existe una clara
evidencia de un incremento del valor neto realizable como consecuencia de un cambio en las
circunstancias economicas. La reversion tiene como limite el menor entre su coste y el nuevo
valor neto realizable de las existencias.

4.6. Impuesto sobre beneficios

El gasto por impuesto sobre beneficios representa la suma del gasto por impuesto
sobre beneficios del ejercicio asi como por el efecto de las variaciones de los activos y pasivos
por impuestos anticipados, diferidos y créditos fiscales.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del
impuesto corriente que resulta de la aplicacién del tipo de gravamen sobre la base imponible
del ejercicio, después de aplicar las deducciones que fiscalmente son admisibles, mas la
variacién de los activos y pasivos por impuestos anticipados y diferidos y créditos fiscales,
tanto por bases imponibles negativas como por deducciones.

La Sociedad cuenta con una bonificacién del 99% de la cuota integra que se
corresponde con las rentas derivadas de la prestaciéon de determinados servicios publicos,
entre los cuales se incluye el suministro y saneamiento de agua.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporarias que
se identifican como aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las
diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las
bases imponibles negativas pendientes de compensacion y los créditos por deducciones
fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la diferencia

=18=
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temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o
liquidarlos.

No obstante en la Socnedad no se reconocen pasivos por impuestos diferidos para

todas las diferencias P ni los activos por impuestos diferidos,
identificados con diferencias temporarias, por apllcamén del principio de :mportancla relativa,
dado que su impacto en las cuentas de la i sigr ivo por la

bonificacién anteriormente citada.

El resto de activos por impuestos diferidos (bases imponi ded
pendientes de compensar) solamente se reconocen en el caso de que se considere probable
que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos.

La empresa aplica el tipo de gravamen general del 28%.
4.7. Ingresos y gastos

En las Cuentas de Compras, se anota el importe propiamente devengado, con exclusion
de descuentos comerciales en factura, incrementado en todos los costos y gastos de

instalacion, transportes e impuestos no recuperables a cargo de la empresa, etc.

En las Cuentas de Ventas o Ingresos, se registran por el importe neto, es decir
deduciendo las bonificaciones y descuentos comerciales en factura.

Los Ing y Gastos, se ilizan en el de su d go, es decir, cuando
se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada
de ellos. Concretamente, los ingresos se calculan al valor razonable de la comraprestacian a
recibir y representan los importes a cobrar por Ios bienes entregados y los servicios prestados
en el marco ordinario de la activid e

4.8. Provisiones y contingencias

Las responsabilidades probables o ciertas de cualquier naturaleza, con origen en litigios
en curso, reclamaciones, avales, garantias, indemnizaciones y obligaciones pendientes de
cuantia indeterminada, se provisionan contra los resultados del ejercicio, de acuerdo con una
estimacion razonable de su cuantia.

4.9. El patri iales de di i

La actividad medioambiental es aquella cuyo objetivo consiste en prevenir, reducir o
reparar el dafio que se produzca sobre el medioambiente.

La actividad de la empresa, por su naturaleza, no tiene un impacto medioambiental
significante.

La Sociedad no posee activos significativos incluidos en el inmovilizado material
destinado a la minimizacion del impacto medioambiental y a la proteccién y mejora del medio
ambiente ni ha recibido subvenciones ni incurrido en gastos durante el ejercicio cuyo fin sea la
proteccién y mejora del medio i salvo los exp: dos en la nota 13. Asimismo, la
Sociedad no ha reconocido provisiones para cubrir riesgos y gastos por actuaciones
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medioambientales, al estimar que no existen contingencias relacionadas con la proteccion y
mejora del medio ambiente.

Los costes incurridos en la adquisicién de sistemas, equipos e instalaciones cuyo objeto
sea la eliminacién, limitacién o el control de los posibles impactos que pudiera ocasionar el
normal desarrollo de la actividad de la Sociedad sobre el medio ambiente, se consideran
inversiones en inmovilizado.

El resto de los gastos relacionados con el medio i istil de los i
para la adquisicion de elementos de inmovilizado, se consideran gastos del ejercicio.

4.10. Retribuciones a los empleados

El convenio colectivo actual permite a la empresa constituir un fondo de pensiones a
favor de los trabajadores. No obstante, al igual que en los afios anteriores 2013 y 2014, la
empresa no ha realizado ninguna notacion en este sentido porque la ley actual vigente no lo
permite. Ello se desprende del articulo 20, apartado tres de la Ley 22/2013, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2014, en la que se indica lo
siguiente:

“Articulo 20. Bases y coordinacidn de la planificacion general de la actividad econdmica
en materia de gastos de personal al servicio del sector publico.

Tres. Durante el ejercicio 2014, las Administraciones, entidades y sociedades a que se
refiere el apartado Uno de este articulo no podran realizar aportaciones a planes de pensiones
de empleo o contratos de seguro colectivos que incluyan la cobertura de la contingencia de
Jubilacion”.

Actualmente el importe acumulado por las provisiones realizadas en ejercicios
anteriores, durante el periodo 2007 a 2011, asciende a 25.199,52 euros.

4.11. Transacciones entre partes vinculadas

Las transacciones entre la Sociedad y el M. I. Ayuntamiento de Javea, se reconocen por
el valor razonable de la contraprestacion entregada o recibida.

4.12. Subvenciones

Las subvenciones se reconocen como ingresos en patrimonio neto cuando se obtiene la
concesion oficial de las mismas y se han cumplido las condiciones para su concesién o no
existen dudas razonables sobre la recepcion de las mismas. Las subvenciones de caracter
monetario se valoran por el valor razonable del importe concedido. En ejercicios posteriores, se
imputan a resultados atendiendo a su finalidad. En este sentido:

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio a medida que se
amortizan los correspondientes activos financieros o cuando se produzca su enajenacion, baja
o correccion valorativa por deterioro.

o

Las subvenciones recibidas como P ion para gastos esp se reconocen
con abono a la cuenta de resultados del ejercicio que se devengan por ser el periodo durante el
cual se incurre en los gastos financiados.

-20-
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Las subvenciones, donaciones y legados que tengan caracter de reintegrables se
registran como pasivos de la empresa hasta que adquieren la condicién de no reintegrables.

Nota 5.- INMOVILIZADO MATERIAL

El detalle y movimiento del ejercicio 2015 de las diferentes partidas que integran el

Denominacién

Coste

Terrenos y bienes naturales
Construcciones
Instalaciones técnicas
Maquinaria

Utillaje

Otras instalaciones
Mobiliario

Equipos para procesos de
informacién

Elementos de transporte
Otro inmovilizado material

Inmovilizado en curso

Total coste
Amortizacién acumulada
Construcciones
Instalaciones técnicas
Maquinaria

Utillaje

Otras instalaciones

Mobiliario

Equipos para procesos de
informacion

Elementos de transporte
Otro inmovilizado material
Total amortizacion
acumulada

Valor neto contable

izado material ha sido el siguiente:

Saldo
01/01/15

750.123,74
2611.99567
16.031,959,69
924.603,29
60.313,92
276.212,60
210.480,63

240.792,43
314.881,02

12.042,69
487.439,48

21.920.845,16

(1.153.499,34)
(7.067.070,72)
(685.742,58)
(56.981,37)
(146.043,86)
(159.254,51)
(216.347,43)
(266.731,23)
(11.720,11)
(9.763.391,15)
12.157.454,01

Euros

Altas Bajas.
24.000,00 (5.692,10)
146906502  (378.595,97)
28998829  (27.178,07)
3.394,40 -
9.256,16 S
78.327,93 -

1.874.031,8

0 (411.466,14)

(79.460,80) 2.609,92
(557.206,55) 180.270,92
(33.033,29) 40.416,95
(3.129,22)
(4.254,04)
(14.789,97)
(8.567,46)
(10.840,66)
(2.874,99) 19.430,02
(714.156,98) 242.727,81

Traspasos

(480.340,19)

(480.340,19)
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Saldo 31/12/15

750.123,74
2.630.303,57
17.122.428,74
1.187.413,51
60.313,92
276.212,60
213.875,03
250.048,59
314.881,02
12.042,69
85.427,22

22.903.070,63

(1.230.350,22)
(7.444,006,35)
(678.358,92)
(60.110,59)
(150.297,90)
(174.044,48)
(224.914,89)
(277.571,89)
4.834,92
(10.234.820,32)
12.668.250,31
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El detalle y movimiento del ejercicio 2014 de las diferentes partidas que integraron el

inmovilizado material fue el siguiente:

Saldo Saldo

Denominacién 01/01/14 Altas Bajas Traspasos  31/12/14
Coste
Terrenos y bienes naturales 750.123,74 - - 750.123,74
Construcciones 2,573.349,90 38.645,77 . - 261199567
Instalaciones técnicas 15.331.65060 569.340,71 - 13096838 16.031.959,69
Magquinaria 91293092 1542985  (3.75748) - 92460329
Utillaje 60.313,92 - - - 6031392
Otras instalaciones 301.588,22 1822593  (43.601,55) 2 276.212,60
Mobiliario 209.300,88 1179,75 - - 21048063
Equipos para procesos de informaciéon  1.109.044,93 7.748,10 (876.000,60) - 240.792,43
Elementos de transporte 262.325,97 44.290,59 8.264,46 314.881,02
Otro inmovilizado material 11.025,33 1.017,36 - c 12.042,69
Inmovilizado en curso 14892320 477.749,12 - (139.23284)  487.439,48
Total coste 21.670577,61 1.173.627,18 (923.359,63) - 21.920.845,16
Amortizacion acumulada
Construcciones (1.077.699,22)  (75.800,12) - - (1.153.499,34)
Instalaciones técnicas (6.516.690,48) (522.194,38) 481.376,51 (509.562,37) (7.067.070,72)
Maquinaria (649.30549)  (40.19457) 312.244,15 (308.48667) (685.742,58)
Utillaje (53.868,41) (3.112,96) s O (56.981,37)
Otras instalaciones (184.052,57) (5592,84)  43.601,55 - (146.043,86)
Mobiliario (144626,81)  (14.627,70) - (159.254,51)
Equipos para procesos de informacién  (1.111.168,18) (8.449,78) 8522149 818.049,04 (216.347,43)
Elementos de transporte (260.440,92) (6.290,31) = - (266.731,23)
Otro inmovilizado material (8.860,82) (2.859,29) & = (11.720,11)
Total amortizacién acumulada (10.006.712,90) (679.121,95) 922.443,70 - (9.763.391,15)
Valor neto contable 11.663.864,71 12.157.454,01

En relacién a los bienes del inmovilizado material,

¥ No existen costes estimados de retiroor luid,

como mayor valor de los activos al no haber incurrido en dichas obligaciones.

¥ No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacién al
inmovilizado material.

¥ No existen bienes afectos a garantias y reversion.

¥ No existen arrendamientos financieros y otras operaciones de naturaleza similar
sobre bienes del inmovilizado material.

2.
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v Durante el ejercicio 2015 no se han registrad: i relacionadas con el

inmovilizado material.

En 2012 se recibié una subvencion oficial de capital por parte del M.l
Ayuntamiento de Javea por importe de 538.348,51 euros, consistente en la cesién
de uso de obras de mejora de la Red de Abastecimiento Local, que fue reflejada

como un incremento en el i i material (Ir i técnicas), siendo su
valor neto contable al cierre de 2015 de 436.062,29 euros (468.451,70 euros en
2014).

A 31 de diciembre de 2015 el importe pendiente de imputar a resultados por
subvenciones de capital recibidas en ejercicios anteriores es de 465.645,51 euros
(en el 2014 este importe era 539.899,07 euros), que estan afectas a determinados
bienes del inmovilizado material, siendo el coste y valor neto contable de los
principales elementos afectados los expresados en el parrafo anterior. Véase nota
14.

Las pérdidas habidas en el ejercicio 2015 con motivo de enajenaciones o
disposiciones por otros medios de elementos del inmovilizado material han sido de
146.512,86 euros (915,93 euros en el 2014).

El coste de los bienes del inmovilizado material que se encuentran totalmente
amortizados a 31 de diciembre de 2015 asciende aproximadamente a 4.119.626,56
euros (3.261.278,80 € en 2014).

=

La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que
estan sujetos los activos. Estas podlizas cubren razonablemente el valor neto
contable del inmovilizado material de la Sociedad.

Nota 6.- INMOVILIZADO INTANGIBLE

El movimiento durante el ejercicio 2015 de las partidas correspondientes al

esel
Euros

Denominacién Saldo 01/01/15 Altas Bajas Traspasos Saldo 31/12/15
Coste

Concesiones administrativas 29.200,00 = » o 29.200,00
Aplicaciones informaticas 261.039,62 74.360,00 - 194.668,69 530.068,31
Anticipos para inmov. Intang. 187.607,76 43.803,29 - (194.668,69) 36.742,36
Total coste 118.163,29 = = 596.010,67
Amortizacién acumulada

Concesiones administrativas (14.944,00) (2.928,00) - - (17.872,00)
Aplicaciones informaticas (107.964,36) (65.968,43) - = (173.932,79)
Total amortizacién acumulada (122.908,36) (68.896,43) - - (191.804,79)
Valor neto contable 354.939,02 404.205,88

0%
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movimiento durante el ejercicio 2014 de las partidas correspondientes al

inmovilizado intangible fue el siguiente:

Euros
Denominacién s Bajas  Traspasos 090
Coste
Concesiones administrativas 29.200,00 - - - 29.200,00
Aplicaciones informaticas 100.714,91 - - 160.324,71 261.039,62
Anticipos para inmov. Intang. 206.213,82 141.718,65 - (160.324,71) 187.607,76
Total coste 336.128,73 141.71865 - = 477.847,38
Amortizacién acumulada
Concesiones administrativas (12.032,00) (2912000 - = (14.944,00)
Aplicaciones informaticas (57.281,33) (50.683,03) - < (107.964,36)
Total amortizacién acumulada (69.313,33) (53.595,03) - - (122.908,36)
Valor neto contable 266.815,40 354.939,02

La Sociedad detalla la siguiente informacién sobre el inmovilizado intangible:

v

No existen bienes afectos a garantias y reversién, asi como restricciones a la
titularidad.

No se han producido cambios de estimacion que afecten a valores residuales, a los
costes il de c iento, retiro o rehabilitacion, vidas utiles y
métodos de amortizacién.

No existen gastos financieros capitalizados en el ejercicio en relacion al
inmovilizado intangible.

No se han realizado correcciones valorativas por deterioro durante el ejercicio.

No existe ir ilizado i ible no afecto direc ala ién.

No se ha recibido ninguna subvencién relacionadas con el inmovilizado intangible.

No existen compromisos firmes de compra y fuentes previsibles de financiacién, asi
como compromisos firmes de venta.

No existen activos de tipo intangible con vida util indefinida.
El coste de los bienes del inmovilizado intangible que se encuentran totalmente

amortizados a 31 de diciembre de 2015 asciende aproximadamente a 74.725,01
euros (74.725,01euros en 2014).

;i
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Nota 8.- INSTRUMENTOS FINANCIEROS
8.1. Consideraciones generales

A efectos de presentacion de la informaciéon en la memoria, y siguiendo la norma de
registro y valoracién novena, y teniendo en consideracion la naturaleza de los instrumentos
financieros, la Sociedad presenta los activos y pasivos financieros que se muestran en el
apartado siguiente.

Para su valoracién y cuantificacion la Sociedad sigue los criterios enumerados en la
Nota 4.

En térmmos generales, la Socnedad acude para su financiacién a instrumentos
financieros i no adquiere inversiones en instrumentos
financieros con fines especulat-vcs debldo a la propia naturaleza de la Sociedad.

8.2. Informacién sobre los instrumentos financieros en la situacién financiera y los resultados
de la empresa

La Sociedad mantiene las siguientes categorias de activos financieros y pasivos
financieros:

8.2.1. Activos financieros:
Crédi S

La Sociedad cuenta en su activo de una cuenta denominada Fianzas constituidas a
largo plazo por importe de 36,06 euros (mismo importe a 31 de diciembre de 2014)
formalizadas frente a terceros para responder de las responsabilidades contractuales
adquiridas.
b)_Créditos y partidas a cobrar a corto plazo: Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar.

A corto plazo la Sociedad cuenta con los siguientes activos financieros, con excepcion
de los saldos mantenidos con entidades del grupo y vinculadas que se desglosan en la nota 16

de la presente Memoria.

El detalle a 31 de diciembre de 2015 y 2014, en euros, es como sigue:

Saldo Saldo
No vinculadas 31/12/15 31/12/14
Clientes 262.227,20. 649.083,39
Otros activos financieros 725.243,44 726.919,63
Deudores 14.458,79 8.735,41
Personal 21.517,19 48.980,41
TOTAL 1.023.446,62 1.433.718,84

La Sociedad mantiene registrados saldos de dudoso cobro en el epigrafe de clientes
por importe de 570.575,16 euros, (411.555,64 euros en 2014) y deudores por 39.998,97 euros
(39.998,97 euros en 2014).

-26-

R.M. Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Follo 13, Hoja 2.184, Inscripcidn 30 - C.LF. A-03060191

Cami Cabanes, 88

Teléfono 96 579 01 62*

s Fax 96 579 38 81
amjasa@amjasa.com

Sg0es municouls dexibla lo. Correos 56
03730 XABIA (Alacant)

Nota 7.- ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR
7.1. Arrendamientos financieros

La Sociedad a fecha de cierre del ejercicio 2015 y 2014 no figura como arrendadora ni
como arrendataria de ningun bien en régimen de arrendamiento financiero.

7.2. Arrendamientos operativos
1. La Sociedad como arrendadora.

La Sociedad tiene arrendados terrenos a diversas empresas, no impidiendo que
aquellos continten afectos a la actividad de la empresa. Las empresas a quienes tiene
arrendados terrenos son:

v Orange Espagne, S.AAU. (antes France Telecom Espafia, S.A), quien tiene
instaladas antenas de telefonia mévil desde hace afos.

Consorcio Europa Network, S. L., quien tiene instaladas antenas de Internet
WIMAX desde el pasado afio 2012.

Comunidad de Propietarios de la urbanizacién “El Tosalet”, quien tiene instaladas
antenas de television y de Wifi desde el pasado afo 2012.

v

v

Durante el ejercicio 2015 las empresas arrendatarias han satisfecho por este concepto
un importe bruto de 37.541,81 euros. (36.946,29 euros en 2014).

Es previsible que durante los sigui ejercicios se satisf: estas cantidades por
dichos arrendamientos, salvo que una de las partes comunique a la otra su voluntad de no
renovar los mismos, todo ello sin tener en cuenta los incrementos futuros de IPC, ni
actualizaciones futuras.

2. La Sociedad como arrendataria.

La Sociedad ha satisfecho en el 2015 en concepto de arrendamiento la cantidad de

19.859,76 euros (18.825,71 euros en 2014), de los cuales cabe destacar las siguientes
cantidades:

¥ Alquiler de un pozo denominado Pozo Chova, 9.073,78 euros (14.167,32 euros
en 2014).

La Sociedad mantenia alquilado el citado pozo mediante un contrato de arrendamiento

y explotacién para la extraccion de caudales de agua, cuya vigencia se prolongaba hasta el 1

de julio de 2016 y estaba supeditada a la concesién de aprovechamiento de aguas

subterraneas concedida por la Confederacion Hidrografica del Jucar con destino al

abastecqmuemo de agua potable. Al 31 de diciembre de 2015 se ha adquirido el citado pozo
ado, en 1cia, por finali el citado contrato de arrendamiento.
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El movimi de las correcci por deterioro corr
2014 en euros es el siguiente:

1te a los ejercicios 2015 y

01/01/2015 Aplicaciones ~ Deterioros  31/12/2015

Deterioro de valor de clientes (411.555,64) (838,04) (118.18251) (528.900,11)
Deterioro de valor de deudores (39.998,97) - (39.998,97)
Deterioro de valor de los clientes (451.554,61) (838,04) (118.182,51) (570.575,16)

01/01/2014  Aplicaciones  Deterioros ~ 31/12/2014

Deterioro de valor de clientes (508.035,98) 110.662,61 (14.182,27) (411.555,64)
Deterioro de valor de deudores - - (39.998,97)  (39.998,97)
Deterioro de valor de los clientes (508.035,98) 110.662,61  (54.181,24) (451.554,61)

Adicionalmente, se han reconocido como créditos incobrables durante el ejercicio 2015
838,04 euros (110.662,61 euros en 2014).

En personal se recogen el saldo de diversos anticipos de remuneraciones satisfechos a
trabajadores de la Sociedad o créditos a corto plazo concedidos a los mismos.

La partida de Otros activos financieros corresponde principalmente a un depésito en
una entidad financiera por importe de 700.000,00 euros, habiéndose registrado 243,44 euros
como intereses devengados pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2015 (1.919,63 euros
en 2014).

Efecti .

La Sociedad cuenta con los sigui saldos disponil a 31 de dici: ede 2015y
2014:

Euros
Tesoreria 31/12/2015 31/12/2014
Caja 257,70 99,47
Bancos 2.750.810,37 2.522.876,97
2.751.068,07 252297644

d)_Inf I da con pérdidas y ganancia:

La tenencia de estos activos por parte de la Sociedad ha generado ingresos por importe
de 5.933,62 euros (23.167,59 € en el 2014).

8.2.2. Pasivos financieros

2)_Deébitos y partidas a pagar a largo plazo.

El detalle a 31 de diciembre de 2015y 2014 es el siguiente:
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Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
Con entidades de crédito 1.509.789,46 1.697.017,87
Fianzas recibidas a largo plazo 238.136,15 228.858,25
TOTAL
1) D 4 =

El detalle de los vencimientos de la deuda con entidades de crédito, al 31 de diciembre
de 2015 es el siguiente:

Euros
Deudas con
entidades 2021y
de crédito 2016 2017 2018 2019 2020 siguientes Total

Préstamos 184.747,07 158.65540 14974298 150.49340 151.247,59 899.650,09 1.694.536,53

TOTAL 184.747,07 15865540 149.742,98 15049340 151.247,59  899.650,09 1.694.536,53

El detalle de los vencimientos de la deuda con entidades de crédito, al 31 de diciembre
de 2014 es el siguiente:

Euros

Deudas con

‘entidades 2020y

de crédito 2015 2016 2017 2018 2019 siguientes Total
Préstamos 186.942,16 186.33543 15821848 14942479 150.29529 1.052.743,88 1.883.960,03
Intereses a
corto plazo
de deudas 490.52 - - - - - 490,52
TOTAL 187.432,68 18633543 15821848 14942479 15029529 1.052.743,88 1.884.450,55

La Sociedad durante el ejercicio 2015 no ha formalizado ninguna operacion nueva de
financiacién a largo plazo.

2 fi i )

Constituyen el importe de las fianzas que los abonados deben constituir al suscribir
contratos de suministro nuevos.

Este importe asciende al final del ejercicio a 238.136,15 euros (228.858,25 euros en
el 2014), no teniendo un vencimiento determinado.
b) Débitos y cuentas a pagar a corto plazo:

El detalle, con excepcion de los saldos a pagar a entidades del grupo y vinculadas que
se desglosan en la nota 16 de la presente Memoria, es el siguiente a 31 de diciembre de 2015y
2014, en euros:

Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
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Con entidades de crédito 184.747,07 187.432,68

Otros pasivos financieros 945.383,70 382.936,75

cheedores comerciales y otras ctas. a pagar 1.859.910,07 2.309.870,40

TOTAL 2.990.040,84 2.880.239,83
1) D 5 A

Durante el 2013 se formalizé un contrato de confirming con una entidad financiera con un
limite de 120.000 euros, no existiendo saldo dispuesto por financiaciones a proveedores al 31
de diciembre de 2015y 2014.

b2)_Otros pasivos financieros:

El detalle de otros pasivos financieros a 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el
siguiente:

Euros
Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
Deudas a corto plazo 886.890,00 352.966,89
Proveedores de inmovilizado 29.917,73 3
Fianza recibidas a corto plazo 28.575,97 29.969,86
TOTAL 945.383,70 382.936,75

El importe de 886.890,00 euros (352.966,89 euros en 2014) corresponde integramente
a deudas en favor de la Entidad Publica de de Aguas i por la
T ion del canon de iento que la Sociedad realiza por cuenta de dicha Entidad.

Las fianzas recibidas a corto plazo corresponden a las g i ibidas en
de e;ecuclones de obra o de prestacion de servicios y el nmporte de proveedores de
corresp al importe pendi de pago de esa naturaleza.

b3) Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar:

Su detalle a 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Euros
Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
Proveedores 1.572.680,91 2.055.257,58
Acreedores varios 202.310,81 201.273,02
Personal 31.596,16 5.121,40
Anticipos de clientes 53.322,19 48.218,40
TOTAL 1.859.910,07 2.309.870,40

c)_Informacién relacionada con idas y ganancias:
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Los pasivos financieros contraidos por la Sociedad han generado gastos financieros por
importe de 8.927,73 euros (23.898,97 euros en 2014).

d) Ir imi de obligaci c

No se ha producido incidencia alguna en el
préstamos recibidos de terceros.

plimi de las obligaci: relativas a los

8.3. Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de instrumentos
financieros

La Sociedad esta expuesta a los siguientes riegos financieros:
Ri cadi

El riesgo de crédito de la Sociedad es atribuible principalmente a sus deudas
comerciales. Los importes se reflejan en el balance, netos de provisiones para insolvencias,
estimadas por la Direccién de la Sociedad en funcién de la experiencia de ejercicios anteriores
y de su valoracién del entorno econémico actual.

Riesgo de tipo de interés:

El riesgo de tipos de interés es el impacto en los resultados de subidas de los tipos de
interés que encarecen el coste de la deuda. La exposicion a este riesgo queda minorada en una
parte significativa por la cobertura natural que ofrecen aquellos negocios en los que la inflacién
yl/o tipos de interés constituyen elementos que son incorporados en el proceso de revision
periédica de tarifas y precios. Asimismo la Sociedad no posee activos remunerados
importantes.

Ri —

Se lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo. Para ello la Sociedad ha procedido a valorar su situacién
de liquidez a finales del ejercicio, tomando la decision de no contratar ninguna péliza de
crédito debido a:

¥ La liquidez disponible por la empresa a finales del ejercicio, la cual cuenta con mas
de 2.700.000 euros de disponibilidad inmediata, mas un depésito de 700.000 euros
con un vencimiento no superior a seis meses.

v Durante el ejercicio 2015 no ha sido necesario recurrir a la contratacion de ninguna
poliza de crédito, tampoco en 2014.

v El fondo de maniobra sigue siendo positivo, 770.597,56 euros pero ha disminuido
respecto al ejercicio anterior (1.255.565,62 euros en el 2014),

8.4. Fondos propios
Capital Social

La Sociedad tiene un capital social de TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES EUROS CON VEINTISIETE CENTIMOS DE EURO (376.833,27
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con un céntimo de euro cada una, todas ellas propiedad del M. I. Ayuntamiento de Javea.

Reserva Legal

La Reserva Legal es restringida en cuanto a su uso, el cual se halla determinado por
diversas disposiciones legales. De conformidad con la Ley de Sociedades de Capital, estan
obligadas a dotarla las Sociedades mercantiles que, bajo dicha forma juridica, obtengan
beneficios, con un 10% de los mismos, hasta que el fondo de reserva constituido alcance la
quinta parte del capital social suscrito. Los destinos de la reserva legal son la compensacién de
pérdidas o la ampliacion de capital por la parte que exceda del 20% del capital ya aumentado,
asi como su distribucién a los accionistas en caso de liquidacién. La Sociedad tiene dotada en
su totalidad la reserva legal por importe de 188.417,29 euros, siendo el minimo establecido de
75.366,65 euros, y no quedando en consecuencia sujeta a restricciones de disponibilidad el
importe de 113.050,64 euros.

Otras reservas

El detalle de este epigrafe a 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Euros
Saldo
31/12/15 Saldo 31/12/14
Reservas voluntarias 10.935.650,07 9.658.221,46
Reserva por ajustes PGC 2007 (253.985,14) (253.985,14)
Reserva por diferencias ajuste de capital a € 1,32 1,32
TOTAL 10.681.666,25 9.404.237,64

La Sociedad no ha distribuido dividendos durante el ejercicio 2015 ni en el 2014.

Nota 9.- EXISTENCIAS

La composicién de las existencias de materia primas y otros aprovisionamientos de la
Sociedad al 31 de diciembre de 2015y 2014 es el siguiente:

Euros
Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
310 Contadores 31.886,21 8.172,39
311 Valvuleria 39.389,77 43.109,07
312 Otros materiales de obra 23284265  238.270,66
314 Tuberia 61.232,41 90.828,67
Deterioro - i
TOTAL 365331,04  380.380,79

No existen limitaciones a la disponibilidad de las existencias por garantias,
pignoraciones, fianzas u otras razones analogas.
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Nota 10.- SITUACION FISCAL

El detalle de los saldos mantenidos con Administraciones Publicas es el siguiente, a 31
de diciembre de 2015y 2014:

Euros
Saldo 31/12/15 Saldo 31/12/14

A cobrar A pagar A cobrar A pagar
Hacienda publica, deudora por IVA 116.642,61 - 241.734,59 =
Hacienda Publica deudora por IS 3.398,38 - 2.499,57 -
Hacienda Publica Acreedora por retenciones = 25.413,42 - 26.737,95
Org. Seguridad Social Acreedores - 56.121,91 - 3805144
Hacienda publica, acreedora por IVA - -0,69 - -
Pasivos por impuesto diferido - 12,74 - 12,74
TOTAL 120.040,99 81.547,38 244.234,16 64.802,13

Los saldos a cobrar corresponden a la devolucién del Impuesto sobre el Valor Afadido
del ejercicio 2015 por importe de 116.642,61 euros (241.734,59 euros en el ejercicio 2014) y al
saldo por el Impuesto sobre Sociedades corriente que asciende a 3.398,38 euros (2.499,57
euros en el ejercicio 2014).

En conceptos fiscales, la Sociedad mantiene un saldo a pagar frente a la Hacienda
Publica en concepto de retenciones realizadas, de acuerdo con la normativa fiscal aplicable,
que ascienden a la cifra de 25.413,42 euros (26.737,95 euros en 2014), asi como a la Tesoreria
General de la Seguridad Social por importe de 56.121,91 euros (38.051,44 euros en 2014) en
concepto de la cotizacién de las retribuciones devengadas durante el mes de diciembre de
2015.

1. Situacion fiscal

Segun las disposiciones legales vigentes, las liquidaciones de impuestos no pueden
considerarse definitivas hasta que no han sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o ha
transcurrido el plazo de prescripcién de cuatro afios. En consecuencia, con motivo de
eventuales inspecciones, podrian surgir pasivos adicionales a los registrados por la Sociedad.
No obstante, el Consejo de Administracién de la misma considera que dichos pasivos, en caso
de producirse, no serian significativos en comparacion con los fondos propios y con los
resultados anuales obtenidos.

2. Impuestos sobre beneficios

El Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econémico o contable,
obtenido por la aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados, que no
necesariamente ha de coincidir con el resultado fiscal, entendido éste como la base imponible
del impuesto.
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Con este objeto, se incluira la siguiente conciliacién, teniendo en cuenta que aquellas
diferencias entre dichas magnitudes que no se identifican como temporarias de acuerdo con la
norma de registro y valoracion, se calificaran como diferencias permanentes.

La conciliacién del resultado contable de la Sociedad con la base imponible de!
Impuesto sobre Sociedades al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es:

2015 2014
Resultado contable del e;ercncno (antes de impuestos) 324.162,13 1.281.298,07
Difi i 4.769,09 8.521,12
Reduccion Reserva Capitalizacién (10%) (32.893,12)

Base imponible (resultado fiscal) 296.038,10 1.289.819,19

Las diferencias permanentes itivas se deben i aun de la base
imponible por diversos gastos no deducibles fiscalmente que ascienden a 4.769,09 euros
(8.521,12 euros en el ejercicio 2014).

La Sociedad no tiene bases imponibles r i di de

g P P

La Sociedad, tal como se indica en la Nota 4.6 de la Memoria, cuenta con una
bonificacion de la cuota liquida del 99%.

La Sociedad ha apli la reduccion en la Base Imponible del 10% del incremento de
sus Fondos Propios segun el Articulo 25 de la Ley 27/2014 de 27 Noviembre del Impuesto de
Sociedades.

El calculo del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se ha efectuado de la siguiente

forma:
Euros
2015 2014

Base imponible 296.038,10 1.289.819,19
Tipo impositivo (30% y 28%) 82.890,67 386.945,76
Bonificacion cuota (99%) (82.061,76) (383.076,30)
Impuesto sobre Sociedades 828,91 3.869,46
Total retenciones y pagos a cuenta (4.227,29) (6.369,03)
Cuota diferencial (a favor de AMJASA) 3.398,38 2.499,57

Nota 11.- INGRESOS Y GASTOS

La distribucién del importe de la cifra de negocios del ejercicio 2015 y 2014 es la
siguiente:

Euros
2015 2014

Ventas de agua 9.071.789,94  9.171.161,85

1. VENTa de contadores y subproductos - 4.134,56
/§QQ
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Prestacion de servicios

249.760,95 214.179,85
Devoluciones (rectificaciones recibos) (28.472,05) (56.911,43)
TOTAL 9.293.07884  9.332.564,83

La actividad de la empresa se desarrolla basicamente en el mercado local y de forma

esporadica vende agua en alta cuando asi lo solicitan empresas que distribuyen agua a
localidades limitrofes.

En el ejercicio presente practicamente la finalidad de la venta de agua ha sido para
consumo domiciliario de Javea. Ha disminuido la venta de agua en alta a otras poblaciones.

La Sociedad durante el 2015 ha destinado 1.265.558,49 euros (1.009.238,15 euros en
2014) a la realizacion de obras para la mejora de la red de acuerdo al siguiente detalle:

Euros
2015 2014
Trabajos realizados para inmov. material 1.187.230,56 561.014,48
Trabajos realizados para inmov. en curso 78.327,93 448.223,67
Total trabaj parael d 1.265.558,49 1,009.238,15
Trabajos subcontratados 840.762,90 500.299,04
Materiales y mano de obra propia 424.795,59 508.939,11
Total trabajos realizados para el inmovilizado 1.265.558,49 1.009.238,15

Los otros ingresos de explotacién han ascendido a 281.236,44 euros (167.409,57 euros
en el 2014) y corresponden principalmente a arrendamientos, actividad de gestion de cobro de
recibos de agua, indemnizaciones de la EPSAR por presentar en tiempo y forma las
liquidaciones a presentar por AMJASA y trabajos de saneamiento realizados para el
Ayuntamiento.

En cuanto a la partida de ingresos excepcmnales. al 31 de diciembre de 2015
ascienden a 35.843,70 euros, cor dientes prir P a indemnizaci: de seguros,
devolucion ingresos indebidos Segurldad Social y sanciones por manipulacion de contadores.

Los aprovisionamientos de la cuenta de pérdidas y ganancias de 2015 y 2014 se
distribuyen de la siguiente forma:

Euros
2015 2014
Compra de agua, nacional 5.036.703,56 4.297.529,16
Compra de energia eléctrica para el proceso productivo, nacional 531.352,02 614.794,64
Compra de otros materiales, nacional 524.553,96 716.205,74
Variacién de existencias 22.481,97 (85.372,56)
Trabajos realizados por otras empresas, nacional 841.208,28 569.466,02
Deterioro de mercaderias, m. primas y otros aprovisionamientos - (71.273,47)
TOTAL 6.956.299,79  6.041.349,53
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En compras de agua se incluye:

Euros
2015 2014
Coste de explotaciéon 294496735 2.456.355,60
Coste fijo 1.829.336,88 1.841.173,56
Ayuntamiento de Pedreguer 60.446,24 -
Ce i de Reg de gt 209.385,31 -
TOTAL 5.044.13578 4.297.529,16

Los importes consignados bajo el concepto “compra de agua” se devengan en virtud de
los siguientes contratos:

* Contrato de concesion de obra publica y posterior explotacion de la planta
desalinizadora de agua de mar, suscrito entre el M. |. Ayuntamiento de Javeay la
Sociedad ACCIONA AGUA, S. A. durante el ejercicio 2003. (Véase nota 18).

* Contrato de compra de agua suscrito entre el Ayuntamiento de Pedreguer y
AMJASA de fecha 13 de Agosto de 2015.

* Contrato de compra de agua suscrito entre la Comunidad de Regantes de
Pedreguer y AMJASA de fecha 12 de Agosto de 2015.

Los gastos de personal se distribuyen de la siguiente manera:

Euros
2015 2014
Sueldos y salarios 1.262.248,25 1.168.000,60
Seguridad Social a cargo empresa 413,785,43 383.519,29
Otros gastos sociales 36.847,40 39.711,40
TOTAL 1.712.881,08  1591.231,29

En cuanto a la partida de Sueldos y salarios cabe destacar la devolucién a los
trabajadores de un 50,24 % de la paga extra suprimida en el afio 2012 por aplicacién del
Decreto-Ley 20/2012 y que ha ascendido a un importe de 31.220,06 € (0,00 en el afio 2014)

El detalle de la partida de otros gastos de explotacion al 31 de diciembre de 2015 y
2014 es el siguiente:

Euros
2015 2014
Servicios exteriores 721.735,97 725.010,02
Tributos 156.923,71 159.851,82
iacién de provisi por i i (Nota
8.2.1) 118.182,51 54.181,24
Otros gastos de gestion corriente 7.800,00 2.520,00
TOTAL 1.004.642,19 941.563,08

Entre los tributos destaca el importe de la tasa de ocupacién de la via publica del
ejercicio 2015 que la Sociedad ha de abonar al M. I. Ayuntamiento de Javea y que asciende a
139.396,18 euros (139.988,47 euros en 2014).
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El detalle de servicios exteriores al 31 de diciembre de 2015y 2014 es el siguiente:

Euros
2015 2014
Arrendamientos y canones 19.859,76 18.825,71
Reparacion y conservacion 300.648,56 332.811,87
Servicios de profesionales independientes 149.301,24 118.859,50
Transportes 740,91 486,37
Primas de seguro 41.914,27 43.981,15
Servicios bancarios y similares 5.036,22 1.966,40
Publicidad y propaganda 50.647,58 33.300,00
Suministros 42.559,82 47.657,27
Otros servicios 111.027,31 127.121,75
TOTAL 721.735,97 725.010,02

En cuanto a la partida de gastos excepcionales, al 31 de diciembre de 2015 ascienden a
23.661,34 euros (14.966,47 euros en 2014), correspondientes principalmente a ajuste de
saldos de deudores proveedores/acreedores que no presentan movimiento en el ejercicio.

En cuanto a los gastos e ingresos financieros, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se
detallan a continuacién:

Euros
2014
Gastos financieros: (8.927,73) (23.898,97)
De deudas préstamos/ avales (9.013,93) (14.640,69)
Otros gastos financieros 86,20 (9.258,28)
Ingresos financieros: 5.933,62 23.167,59
De depésitos 1.685,20 4.888,71
Otros ingresos financieros 4.248,42 18.278,88
TOTAL (2.994,11) (731,38)

Nota 12.- PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

La Sociedad presenta en el balance a 31 de diciembre de 2015 y 2014 las siguientes
provisiones:

Euros
Saldo Saldo
31/12/15 31/12/14
Retribuciones al personal a largo plazo 59.255,92 51.054.09
Provision a corto plazo para otras responsabilidades = =
TOTAL 59.255,92 51.054,09

La Sociedad en el ejercicio 2015 ha dotado, al igual que en el ejercicio 2014, una
provisién, incluida en las retribuciones al personal, correspondiente a las ayudas médicas a
favor de los trabajadores.

Segun se establece en el Convenio Colectivo, los trabajadores tienen derecho al pago
del 80% de las facturas médicas que presenten a la mercantil. No obstante, la empresa
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consideré que esto habla sido excesivo los Gltimos afios y en el ejercicio 2012, paralizé las
ayudas hasta su g ion con los j es. Tras diversas reuniones con los

de los trabaj es se llegé al acuerdo de aprobar la propuesta planteada por la
Soc:edad consistente en una ayuda maxima de 400 euros anuales por trabajador.

Asimismo, se establecié que la parte no consumida en el ejercicio quedaba a
disposicién de los trabajadores para poder hacer uso de ella en futuros afios, motivo por el cual
la empresa ha dotado una provisién por la parte no dispuesta.

Esta medida ha sido mantenida durante los ejercicios 2014 y 2015, por lo que se ha
dotado la parte correspondiente al mismo.

Nota 13.- INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

No se han incurrido en gastos que se consi estric de tipo i iental,
ya que por el tipo de negocio que desarrolla la Sociedad, no se estima que exnstan nesgos
medioambientales de entidad. Por lo que, no existen provisiones para ibles cor
relacionadas con la mejora y proteccion del medio i ni re bilid id

y/o compensaciones a recibir.

En cuanto a gastos con el objeto de mejorar la eficiencia energética, tanto de la red de
abastecimiento propia de la Sociedad como del alumbrado publico exterior del M. |
Ayuntamiento de Javea, en fecha 1 de octubre de 2013 la Sociedad firmé un convenio con la
Universidad Politécnica de Valencia con el objeto de “Mejorar la eficiencia hidrica y energética
del sector que abastece su casco urbano y para implantar un sistema de informacion para la
gestion patrimonial optima de sus infraestructuras. El citado proyecto, el cual se desarrollara
en 5 fases en los 9 meses siguientes a la firma del convenio, supondra un coste total de 40.000
euros de base imponible. Durante el ejercicio 2013 se ha satisfecho el 50% del coste del
proyecto, es decir, 20.000 euros. En 2014 se acordé una prérroga para la finalizacién del
proyecto no vencida al 31 de diciembre, no habiéndose incurrido en gastos adicionales en
2014. Con fecha 28 de diciembre de 2015 se ha resuelto el citado convenio de colaboracién.
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Nota 14.- SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

El movimiento de las subvenciones de capital, de caracter no reintegrable, es como

sigue:
Ente pablico - elemento Saldo Altas  Traspasos  Saldo  Traspasos  Saldo
31/12/20 31/12/20 31/12/20
13 14 15
Diputacién Alicante (Local)
(Red Camino Cabanes/Gata) 18.632,29 - (458934) 1404295 (4.58934) 9.45361
Diputacisn Alicante (Local)
(Deposito en Gata) 12.84308 - (64452) 1219856 (644,52) 11.554,04
Ayuntamiento Javea (Local)
(40.036,1 (40.036,1

(Inmovilizado traspasado) 7472841 - 6) 34.692,25 6) -534391
Ayuntamiento de Javea (Local)

500.664,1 (323009 468.363,2 (323009 436.062.2
(Inmovilizado traspasado 2012) 1 . 1) [} 1) 9
Generalitat Valenciana (Auton.)
(Certfic. BAM.) 438548 - (44297) 394251 (44297) 3.499,54
Generalitat Valenciana (Auton.)
(Certfic. Pinets) 1376,11 - (8886) 128725 (88,86) 119839
Generalitat Valenciana (Auton.)
(Certfic. Cami Canons) 5.759,03 - (38668) 537235 (38668) 4.98567
Ministerio de Energia, Industria y Comercio
(Estatal)

43868

(Vehiculos eléctricos) - 0  (150,92) 4.23588 - 423588

6183885 4.386,8 (78.6403 5441349 (784894 4656455
TOTAL 1 o 6) 5 4) &

Durante el ejercicio 2015 la Sociedad no ha recibido ninguna subvencion de capital ni a
la explotacién.

Las Subvenciones del capital existentes en el balance figuran por su importe bruto, sin
haberse distinguido su efecto fiscal, dado que de acuerdo con lo indicado en la Nota 4.6
anterior su efecto no es significativo.

La Sociedad estima que al 31 de diciembre se cumplen todos los requisitos que

condicionaron la concesién de las subvenciones anteriores, y considera que no se dan las
posibles condiciones que obligarian a su reintegro.

Nota 15.- HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Desde el cierre del ejercicio a fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales no
ha ocurrido hecho o acontecimiento que modifique el contenido de las mismas.
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Nota 16.- OPERACIONES CON EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS

1-. Operaciones con el M. I. Ayuntamiento de Javea.

se detallan el vol de las transacciones realizadas en los ejercicios
2015y 2014 con el M. I. Ayuntamiento de Javea:

Euros.
2015 2014
Suministro de agua 115.268,23 93.035,29
Altas de contratos y servicios 44.126,00 2.852,45
Trabajos de mantenimiento 189.019,16 45.186,96
Alcantarillado 244.389,11 234.803,16
Tasa de ocupaci6n de via publica (139.396,18) (139.988,47)
TOTAL 453.406,32 23588939

El detalle de saldos con el M.l. Ayuntamiento de Javea al 31 de diciembre de 2015 y
2014 es el siguiente:

Euros

Saldo a favor de la Sociedad 2015 2014

Suministro de agua 60.694,83 41.876,94
Altas de contratos y servicios 6.231,22 4.434,67
Trabajos de mantenimiento 159.279,08 50.106,63
Alcantarillado (258.256,38) (228.686,25)
Tasa de ocupacién de via publica (402.194,51) (262.798,33)
TOTAL (434.245,76) (395.066,34)

El saldo por Tasa de ocupacién de via publica de 402.194,50 euros corresponde al 1,5%
del |mporte de las cifras de negocios de los ejercicios 2013, 2014 y 2015 que la Sociedad ha de
f: al M. I Ayur i de Javea (262.798,33 euros en 2014 por los ejercicios 2014 y

2013).
2-. Saldos y transacciones con miembros del Consejo de Administracién y Alta direccién

El importe de las remuneraciones devengadas por las personas que han ostentado
cargos en el Consejo de Administracion durante el ejercicio 2015 han ascendido a 69.100,75
euros (66.565,70 euros en el 2014), de los cuales, 60.100,75 euros corresponden a personas
que a 31 de diciembre de 2015 ya no formaban parte de dicho Organo.

A fecha del cierre del ejercicio 2015 habian remuneraciones pendientes de pago por
519,75 euros (2.305,50 euros en 2014).

Al 31 de diciembre de 2015, el gerente de la Sociedad se ha considerado personal de
alta direccion y su retribucion esta incluida en las remuneraciones al Consejo, al haber formado
parte del citado Consejo durante 2015.

3-. Informacién conforme el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital.
-39
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Al cierre del ejercicio 2015 los actuales y anteriores miembros del Consejo de
Administracién de la Sociedad, segun se define en el articulo 229.3 de la Ley de Sociedades de
Capital, no han comunicado a los demas miembros del Consejo de Administracion situacion
alguna de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener (ellos o sus personas vinculadas)

con el interés de la Sociedad.

Nota 17.- OTRA INFORMACION

La plantilla media de los ejercicios 2015 y 2014 expresada por categorias y sexos es la

detallada a continuacion:

Categoria MEDIA 2015 MEDIA 2014
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Direccién - 0,34 -

Subdireccion 0,08 = 0,23 =
Departamento técnico 1 2 1 2
Departamento administracion 5,08 10 6 10
Departamento mantenimiento - 20 - 20
Conserje - 1 = 1
Limpieza 1 - 1 -
TOTAL 7,16 33,46 8,23 33

La composicién de la plantilla por categorias y con distincion de género al cierre de los

ejercicios 2015 y 2014 es la siguiente:

31/12/2014

Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Categoria 31/12/2015
Direccién - 1
Subdireccion 1 -
Departamento técnico 1 2
Departamento administracion 6 10
Departamento mantenimiento - 24
Conserje - 1
Limpieza -
TOTAL 9 38

1
8

33

Los honorarios devengados por el Auditor de la Sociedad han ascendido, durante el
2015, a la cifra de 6.204,15 euros (6.204,15 euros en 2014) en concepto de auditoria de

cuentas anuales y a 0,00 euros por otros servicios (17.980,00 en 2014).

Nota 18.- PLANTA DESALADORA DE AGUA DE MAR
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Informe de Gestion

Ejercicio 2015

1. Introduccién

La ley de Sociedades de Capital establece y obliga a los administradores a formular las
Cuentas Anuales y el Informe de Gestion, determinando un plazo para la presentacion en el
Registro Mercantil correspondiente.

2. Evolucién de los negocios
2.1 Cifra de negocios

Presentamos un comparativo de los ultimos cuatro afos, por tal de explicar la evoluciéon
de la cifra de negocios de la empresa con una perspectiva a medio plazo.

Volumen de agua y abonados 2012 2013 2014 2015

Volumen de agua suministrada,

toda ella apta para el consumo 7.764.145 7.333.647 7.871.886 8.265.446
humano (m3)

Volumen de agua facturada a

¢ 3.816.474 3.633.414 4.183.863 4.206.080
clientes (m3).

Volumen agua facturada:en aita-a 307.370 152.660 177.048 90.271
otras poblaciones (m3).

Namero de abonados. 26934 27.001 27.049 27.154

Euros
Ventas 2012 2013 2014 2015
Agua: Cuota servicio * 3387.65000 339891976 340993936  3.426.771,80
Agua: Consumo® 4957.29100  4591.13567 557598069  5.563.550,80
Aguaenalta 129.514,00 59.381,00 185.241,80 48,641,07
Servicios 245.621,00 196.981,63 214.179,85 249.760,95
-4

RM. Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hofa 2.184, Inscripcién 30 - C.LF. A-03060191

Qamj

() Cami Cabanes, 88
. Teléfono 96 579 01 62*
Fax 96579 38 81

amjasa@amjasa.com

et ST s oo

0.
03730 BIA (Alacant)

Respecto de la planta desalinizadora, hemos de informar, que de acuerdo con el
contrato suscrito el 16 de Septiembre de 2003, esta iedad, ha ido las obligaciones de
pago del M. I. Ayuntamiento de Javea, frente a la Sociedad ACCIONA AGUA, S.A. (antes
PRIDESA), concesionaria de la planta desalinizadora que efectua el suministro de agua, en este

exclusi a esta iedad. Los cargos recibidos de Acciona Agua, S.A. son
registrados en la cuenta de Pérdidas y Ganancias, pues su concepto es el de coste del agua
suministrada por la planta desalinizadora.

Las condiciones establecidas en la actualidad implican que la Sociedad debera afrontar,
como parte fija del coste del agua que se le suministra, la cantidad mensual de 151.539,22
euros (153.431,13 euros en el 2014) revi 1te, con una prevision de pago de
cuotas fijas mensuales en el plazo de veinte afios contados desde diciembre de 2003.

La Sociedad no registra este pasivo total de 10.187.685,17 euros (11.090.365,09 euros
en el 2014), pues su obligacién esta ligada al consumo de agua de la planta, siendo el M. I.
Ayuntamiento el titular de este derecho y responsable Gltimo del pago a la Sociedad que
explota la planta ini: a en régil de c i

La Sociedad, atendiendo al principio del devengo, ha registrado durante este ejercicio
como mayor coste de los aprovisionamientos, la revisién de precios del coste de agua, prevista
para el ejercicio 2015 y aun no liquidada, por un importe global de 261.856,44 euros
(220.535,07 euros en 2014).

Nota 19.- INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS A
PROVEEDORES

Conforme a lo indicado en el articulo 6 de la Resolucién de 29 de enero de 2016, del
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas y de conformidad con la disposicion final
segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la Ley de Sociedades de
Capital para la mejora del gobierno corporativo, que modifica la disposicién adicional tercera
de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, el
periodo medio de pago a proveedores en 2015 es:

2015

Dias
Periodo medio de pago a proveedores 55,32
Ratio de operaciones pagadas 49,38
Ratio de operaciones pendientes de pago 120,52

Importe

Total pagos realizados 9.303.007,19
Total pagos pendientes 727.498,43

Dicha Resolucién establece que en las cuentas anuales del primer ejercicio de
aplicacion, no se presentara informacién comparativa correspondiente a esta nueva obligacién,
calificandose las cuentas anuales como iniciales a estos exclusivos efectos en lo que se refiere
ala aplicacion del principio de uniformidad y del requisito de comparabilidad.
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A la vista del comparativo de cifras, cabe destacar diferentes aspectos referentes a:
Facturacién a clientes (Cuota servicio + consumo)
Por bloques la evolucion ha sido la siguiente:

Evolucién 14-
2013 2014 2015 15
Consumo 0 m3. Bimestre

N2 Recibos 33.909,00 31.799,00  30.552,00 -1.247,00
M3 facturados = %

Consumo <10m3. Bimestre

N2 Recibos 51.085,00 49.504,00  51.669,00 2.165,00
M3 facturados 243.010,00 237.671,00 246.472,00 8.801,00
Consumo de 11 a 40 m3.Bimestre

N¢ Recibos 56.380,00 56.309,00  56.751,00 442,00
M3 Facturados 1.196.467,00 1.208.366,00 1.208.670,00 304,00
Consumo de 41 a 70 m3. Bimestre

Ne Recibos 10.096,00 1136100  10.799,00 -562,00
M3 Facturados 538001,00 60879400 574.165,00 -34.629,00
Consumo >71 m3. Bimestre

Ne Recibos 10.298,00 1318400  13.019,00 -165,00
M3 Facturados 165593600 2.129.032,00 2.176.407,00  47.375,00

Se ha aumentado la tendencia de afios anteriores de disminucién de los recibos con
lectura de Consumo 0. Lo que indica una mejora de gestion en las lecturas de contadores,
debido principalmente al Plan de Externalizacién de contadores.

Con respecto al afio anterior, si bien ha habido un decrecimiento de recibos en los
bloques de alto consumo, en cambio compensado con el volumen de m3. En estos abonados el
principal motivo de consumo es para el riego de superficies ajardinadas, que se incrementa en
épocas de sequia.

Venta de agua en alta a otras poblaciones

La venta en alta al Consorcio de Aguas Teulada-Benitatxell han disminuido
considerablemente, en un 53'77%; pasando de 176.690 m* en 2014 a 81.680m3 en 2015,
con motivo de la interrupcién del suministro desde el dia 5 de julio por falta de caudales al
municipio de Xabia durante la sequia. Las previsiones para 2016 dependeran del acuerdo
entre los respectivos ayuntamientos para la reanudacién del suministro.

Servicios

Ha aumentado en un 16,61% la facturacién de servicios, fundamentalmente debido al

cobro de tasas de nuevas altas de contratos; pasando de 214.179,85 euros en 2014 a

249.760,95 euros en 2015. Se aprecia una ligera tendencia al alza de nuevos contratos de
43
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suministro. Aunque no podemos deducir de ello que pueda suponerse una vuelta al ritmo de
aumento de la construccién de viviendas de la pasada década.

Aspectos que hay que destacar en cuanto a los:

2.2 Gastos.
Aprovisionamientos

Con respecto al afo anterior, presenta un notable aumento del 4580 % en los
volumenes de compra de agua, debido al aumento de consumo en la red, asi como a una
menor aportacion de agua de los pozos, por motivo de la sequia.

El buen resultado de las actuaciones del Plan de Ahorro Energético en algunas
instalaciones, aun cuando siguen aumentando significativa y periodicamente los costes de la
energia, permite reducir costes en este concepto.

Personal

La empresa mantiene un comportamiento excelente en materia social y de empleo. No
viéndose obligada a ningun innecesario ajuste de regulaciéon de empleo, en el que se ve
inmerso mucha parte del sector publico, forzado normativamente a un estricto control
presupuestario. Mas bien al contrario, AMJASA presenta sintomas evidentes de necesitar un
adecuado implemento de plantilla para hacer frente a todas las actividades y objetivos
propuestos.

Se han realizado durante el 2015 la devolucién del 50,24% de las retenciones de la
paga extra de navidad de 2012 y asi como la actualizacion del pago de las asignaciones por
antigledad pendientes de ejercicios anteriores seguin convenio colectivo en vigor.

Se han renovado algunos puestos de trabajo (3 personas) que han solicitado la
prejubilacién parcial. Se han realizado los correspondientes procesos de seleccidn y
contratacién.

Se han incrementado las contrataciones temporales para hacer frente a mayores

de produccion en los depar de Lectura y Facturacion (1 persona) y en el

Depar de Mar imi de Red (1 persona). Las contrataciones se han realizado a
través de las Bolsas de Contratacién vigentes en la empresa.

3. Actuaciones e inversiones realizadas

Durante este ejercicio 2015 en gran parte se han conseguido la mayoria de los
ambiciosos objetivos marcados en el Informe y Memoria de Gestién previstos en la
Presentacion de las Cuentas Anuales del afio anterior, aunque se ha producido un inadecuado
descenso en los rendimientos hidraulicos de la red de distribucion, pese a que las medidas
correctoras adoptadas han sido superiores a afos anteriores, sobre todo en cuanto a inversién
en renovacion de tuberias:

Plan de obras
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Previo criterios de seguimiento del Plan de deteccién de Fugas, de Gestion Patrimonial | 30| OM 150227 | PIC DEL MONTSIA >30 afios X 154
de Infraestructuras y de la Coordil con los Depar de Obras y Urbani del M.I. 31| OM 150228 | TESORO PARK. >30 afios X 30
Ajuntament de Xabia, se han realizado el siguiente listado de Obras para la renovacion y mejora _z OM 150230 | GRANADA 530 afios X 140
de las Instalaciones Técnicas (55 Obras Menores). Alcanzando una cifra de metros de red R =
renovada de mas de 12 km durante el afo 2015. Lo que dada la extensién de 600km de red de |33 [OM 150232 | VIELLA >30 afios X 75
distribucién supone la renovacién durante el 2015 del 2% del total de la red. Una cifra muy | 34 | OM 150233 | BARRANC DEL MIGDIA >30 afios X 100
significativa y por encima de las d: : de una rer ién anual entorno al 1'5% , 35 | OM 150234 | VICENZA X, 70
que hace la p Asociacion Inter del {lgua IWA para asegurar una adecuada e 36| OM 150235 | ROTONDA PLA 530 afios X 24
|mprescmdlble renovacion de las Infraestructuras hidricas: el | =
|37 | OM 150236 | PICARDO >30 afios X 62
|38 | OM 150237 | ALBIREO ARGOL ALDEBARAN >30 afios X 181
|39 | OM 150238 | MIRANDA DE EBRO >30 afios % 133
|40 | OM 150239 | viGO >30 afios X 1s
c6DIGO | 41 | OM 150240 | EEUU-ARGENTINA >30 afios X 385
OBRA DENOMINACION |42 | OM 150241 | TARRAULA 141 >30 afios X 55
| 1|oM01S6 | RENOVACION REELEVACION ADSUBIA >30 afios X | 4310M 150243 |PENAGUILA sM0aflos, X 52
| 2|omoss | cansauaoes 30 affos, X 36 | 44 | OM 150244 | TARRAULA-ELSA MORANTE >30 afios X 30
3|0M0178 | CAMBIO VALVULAS 2014 COSTA NOVA TOSSALET >30afios| X |45 | OM 150245} ULTRAMAR 230afos, X 120
4|oMo170 | FRECHINAL 530 afios, X 862 |46 | OM 150246 | CONEXIO TUBERIA AJUNTAMENT PEDREGUER X 20
s|oMo0180 | AVDAJAUMET 30 afios X 146 | 47 | OM 150247 | PIC TORT - TRENCAPINYONS — n:slnu 3&; X 640
E OMO0184 | CAMBIO VALVULAS 2014 BAM >30 afios X | 48 | OM 150249 | CRTA CABO DE LA NAO-PLA afios X 120
| 7|0M0189 | SECTORIZACION PINETS X |49 | OM 150250 | TOSSAL GROS >30 afios X 75
| 8]0MO0190 | SECTORIZACION PLA X | 50| OM 150251 | CONEXION TUBERIAS REGANTES X
|_9|0M0203-14 | BURGOS >30 afios X 574 | 51 |OM 150253 | DESVIO BARRANCO SAN ANTONIO >30 afios X 97
| 10 | OM 0205-14 | BARRANQUET FRECHINAL (AT) >30 afios X 312 |52 | OM 150254 | BARRACA >30 afios X 400
[11|OM 0207-14 | CABELLERA DE BERENICE >30 afios X 64 | 53 | OM 150255 | GATA- CALETA >30 afios. X
| 12 | OM 0208-14 | CABECO-TARRAC >30 afios b3 138 | 54 | OM 150256 | VALVULAS VELL DE GATA >30 aiios X
| 13 | OM 0210-14 | TAURD >30 afios X 320 155 | OM 160262 | ENEBRO >30 afios X 132
14 | OM 0212-14 | PIC DE LA BATAULA >30 afios b3 227 TOTAL 12.673
entre 10y 30 e
|15|OM 150209 |ALTAR anos X 140 Plan de cambio masivo y control de contadores
|16 | OM 150211 | CONEXION ERMITA MG TOSCAMAR >30 afios X 1108
[17 | OM 150213 | TRENCALL >30 afios X 1723 El seguimiento continuo durante este ejercicio de este Plan ha supuesto la sustitucion
18| OM 150215 | CAMI VELL DE LA MAR >30 afios X 1258 de 3.192 contadores de una antigiiedad superior a los 10 afios, lo que nos indica que estamos
(19 om 150216 |1 +30 afics X 110 por encima de los objetivos marcados de 3.000 cambios de contador/afo.
120 | OM 150217 | IMPULSION PORTICHOL CAMI DE LA TORRE >30 atos X 611 Plan de externalizacién de contadores.
|21 | OM 150218 | CENTAURO >30 afios X 13
22| OM 150219 | HERCULES Y PERSEO X 356 Se han realizado cuarenta y cuatro cambios de ubicacién de contadores al exterior de
23| OM 150220 | SERRA DEN CANES, 530 afios. X 320 las propiedades, con lo que se sigue mejorando la gestién de las lecturas del consumo.
X 2 .
| 24001 150221 | NUEVA ZELANDA 230 2fs = Plan de Sectorizacion de la red.
|25 | OM 150222 | LIMPIEZA Y REENTUBACION POZO MORETS >30 afios X
[ 26 | OM 150223 | PENYAPARDA >30 afios X 576 Se han iniciado los estudios y col ion de cat i 0s i para una efectiva
27| OM 150224 | GUADIX >30 afios X 76 sectorizacién de la extensa red de suministro.
28| OM 150225 | ORENGA >30 afios X 193 5 —_— .
20 om 150228 :DE o 530 afios. % 68 lan de Ahorro y eficiencia energética

-45- -46-

RM, Alicante, Tomo 406, Libro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.LF. A-03060191 R.M. Alicante, Tomo 406, Lbro 151, Secc. 32, Folio 13, Hoja 2.184, Inscripcién 30 - C.LF. A-03060191

79




Memoria RSC 2015

Cami Cabanes, 88

Teléfono 96 579 01 62*
Fax 96579 38 81
2mjasa@amjasa.com

@ig0es municipals de xibia, sA lo. Correos 56
#5uas municipales de javea, sA 03730 XABIA (Alacant)

De nuevo se han conseguido los dificiles objetivos de ahorro energético, lograndose
rebajar un afio mas la partida de costes energéticos, el volumen de kw consumidos y por
consiguiente la emision de menores cantidades de diéxido de carbono a la atmosfera.
Actuaciones mas destacadas:

Finalizacién de la Renovacion de las Relevacién de Adsubia-Cabanes
Renovacion del Bombeo de Nova Xabia
Renovacion del Bombeo de Portitxol

Renovaci6n aplicaciones de gestién y GIS

En 2015 se ha acometido la importante, y complicada, tarea de renovar dos de las
aplicaciones mas utilizadas en el trabajo diario de nuestros empleados.

Por un lado se ha renovado la aplicacién de gestion de abonados. Se ha pasado de un
programa basado en texto a una aplicacion Web, lo que permite que, por ejemplo,
nuestra empleada de la OAC pueda acceder a los datos de abonados sin tener que
conectar a través de un terminal server. Pero, ademas, en esta nueva herramienta se
han integrado también la geszibn de partes de trabajo, sustituyendo al viejo Partman y
la gestion del al anter i con el programa Facturaplus. Esto ha
supuesto un gran esfuerzo por parte de nuestros trabajadores, pero supone también un
gran avance para la empresa, tanto por las limitaciones que presentaba el programa
anterior como por las mejoras que presenta el nuevo.

Ademas, se ha renovado también el Sistema de Informacién Geogréafica (GIS). Se ha
pasado de un sistema basado en Microstation a uno basado en Autocad. Una de las
principales mejoras que presenta es que se ha implementado un visualizador Web que
permitirad poder acceder a los datos de la red en cualquier lugar donde exista una
conexién a internet lo que facilitara las labores de los empleados del departamento de
mantenimiento.

Atencion al Cliente

En este 2015 sigue aL do el nimero de abonados usuarios de nuestra oficina
virtual. Desde junio de 2015 hasta diciembre se han atendido un total de 800
gestiones a través de la oficina virtual, entre ellas proporcionar la lectura o modificar
los datos bancarios.

Se subcontraté el servicio de Comunity Manager para la creacién de contenido
audiovisual y mejorar la relacion con el cliente a través de las rede sociales.

Se han desarrollado diversas campaiias radiofonicas y en medios audivi de
consejos practicos y de consideraciones de uso racioanal de agua.

Plan de Formacién y Taller Ocupacional Xabia Impulsa

Durante el afio 2015, los ocho alumnos del Taller Ocupacional para el Fomento del
Empleo Xabia Impulsa, organi: por el M.l. Aj; de Xabia y la Conselleria
d’Economia, Industria, Turisme i Ocupacié con la aportacién del FONDO SOCIAL
EUROPEO, han realizado sus practicas de trabajo en AMJASA.

En cuanto a la formacion interna se han realizado un total de 9 cursos en los que
han participado 20 del total de los trabajadores de la empresa, lo que supone que,
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aproximadamente, la mitad de los empleados de AMJASA han participado en al
menos un curso de formacion.

= Por ultimo, la empresa ha acogido tres estudiantes en practicas, uno del ciclo
formativo de adminsitracién y finanzas del IES 1, otro de la Universidad Politécnica
de Valencia, que realizé sus practicas en el departamento técnico y por ultimo un
estudiante del “Programa de Qualificacié Professional Inicial” que realizo tareas de
electricidad.

Gestiones realizadas para el Ciclo Integral del Agua en Xabia

A lo largo del afo se han ido realizando diversas actuaciones encaminadas a conseguir
en un plazo breve la efectiva gestion del Ciclo Integral del Agua en el municipio. A dia de hoy,
el Ajuntament de Xabia sigue encargandose del saneamiento de aguas, la Entidad Publica de
Saneamiento gestiona la Estacion Depuradora de Aguas Residuales principal y las aguas

depuradas son vertidas al mar o al subsuelo, no siendo efectivo su uso agricola, de momento.

Actuaciones realizadas:
= Aprobaci6n del nuevo reglamento Municipal del Servicio de Aguas urbanas.

- Aprobacién de los Estatutos del Observatori de I'Aigua a Xabia OAX. Organo de
participacion ciudadana en materia de aguas.

= Inicio de diente admini ivo y elab ién de proyecto para que la
Comunidad de Regantes pueda obtener la autorizacién de las aguas depuradas de
Xabia.

= N imi y gestiéon de bomb de aguas residuales y pequefas depuradoras

municipales en urbanizaciones.
4. Objetivos para 2016
Los 2 objetivos fundamentales de la empresa marcados para el ejercicio 2016 son:
= Mejora de la atencién integral a los clientes que son los verdaderos accionistas de la
empresa.

= Mejora de los rendimientos hidraulicos de la red de distribucion.

Para ello se establecen las siguientes estrategias y planes de actuacion:

a) Continuidad en las acciones y planes para la mejora de los rendimientos de la red de
distribucion: Plan de deteccion de Fugas, Plan de Obras de Renovacion de la Red, Plan
de cambio masivo y control de contadores.

b)

Sectorizacion de la red de distribucién que permita una eficiente gestion de las
presiones y los consumos: Plan Director de Instalaciones.

c|

Continuidad en las acciones para la eficiencia energética. Plan de ahorro y eficiencia
energética.
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d) Implantaci6n del Sistema informatico de Gestién de Documentos GEST/ONA.
e) Adaptabilidad de los diversos programas informaticos a la implantacién del nuevo
Sistema G/S. Geographic Information System
f) Continuidad en la contencién del gasto.
g) Continuidad en una eficiente gestién de cobro.
h) Divulgacion de la Oficina Virtual de Atencion al Cliente.
i) Continuidad en los planes de Accidn Social.
j) Elaboracién de una M ja de ilic Social Emp. ial y de un Balance
del Bien Comun.
k) Negociacion de un nuevo Convenio laboral colectivo.

Continuidad en el Plan de Formacion de la empresa.

m) Continuidad en la colaboracién con las universidades y diversas entidades para la
lab ion de Prog de igacion y Desarrollo en el ambito de la mejora
energética, de la gestion de infraestructuras y de la mejora ambiental.

Otros 2 objetivos relacionados con la mejora del servicio publico de aguas en el municipio
son:

= Incorporacién de nuevas redes de abonados en el término municipal.

= Ciclo Integral del Agua: Gestion de la Red de Saneamiento, de depuracion de aguas
y la reutilizacion para uso agricola.

5. Acontecimientos después del cierre

No se han producido aspectos significativos con posterioridad al cierre del ejercicio.

6. Actividades en materia de investigacion y desarrollo
No se han realizado al cierre del ejercicio

7. Informacién sobre acciones propias y uso de instrumentos financieros

Durante el presente ejercicio no se ha reali; i operacion de i propias

y el uso de instrumentos financieros no ha sido significativo.
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En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo de Administracion de
AGUAS MUNICIPALES DE JAVEA, S.A.U. formula las Cuentas Anuales e Informe de Gestion
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2015 que se componen de
las adjuntas hojas nimero 1 2 48.

’ Javea, 7 de junio de 2016
> W B Ny

José F. Chulvi Espahol Francis7{)
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Principios para la elaboracién de la Memoria.

La informacidén contenida en la presente Memoria, ha sido elaborada teniendo como referencia la guia para la elaboraciéon de memorias
de responsabilidad del Global Reporting Initiative (GRI) en su versiéon 4.0, tratando de abarcar el méximo contenido de dicha guia en relacién
a la informacién disponible y los principios que ésta establece para su elaboracién, e incluye informacion detallada de la mayor parte de los
contenidos recomendados en ella, aungue no ha sido sometida a auditoria por expertos independientes.

El conocimiento del negocio, y la Organizacidén y las circunstancias relativas al Ciclo Integral del Agua en el dmbito local, han sido la base
para definir su contenido y aspectos materiales, ademds de analizar aquellos dmbitos y aspectos que también son relevantes para otfras
Organizaciones del sector de gran relevancia a nivel nacional. Como resultado, los términos de eficiencia en la gestion (pérdidas,
rendimientos, innovacion...), eficiencia energética, inversiones en infraestructuras y desarrollo local y social, han sido los principales aspectos
abordados en la presente Memoria.

La informacién expresada en la Memoria abarca el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015, y va referida

atodas las instalaciones de AMJASA. Respecto al dmbito de la Memoria, trata de reflejar los principales impactos sociales, medioambientales
y econdmicos de la Organizacion, y va dirigida a los diferentes grupos de inferés descritos en el presente documento.

AMJASA fiene como objetivo seguir publicando su Memoria de Responsabilidad Social con una periodicidad anual.
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